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““家家””门口年味浓门口年味浓

巨华·御锦文瀛二期锦山园

购房赠车位引爆市场

诚博美居物业

开展安全大检查

本报记者 王晓庆

作为巨华集团落子大同
的标杆项目，巨华·御锦文瀛
二期锦山园凭借其高品质实
景现房、即买即住即办证、买
房送车位等核心优势，自亮相
以来便备受购房者热捧。

该项目坐拥优质的自然
与交通资源，背靠白登山、面
临文瀛湖，可享一线湖景，推
窗就能揽尽自然风光，同时交
通十分便捷。二期锦山园主
打 138～190 平方米的洋房户
型，以高品质改善三居为主，

两梯两户的设计优化了采光
和通风，电梯间入户前厅则提
升空间利用率。

在园林方面，项目以主景
观区串联起各年龄段业主的
活动空间，实现了景观与建筑
的相融。配套上，涵盖了社区
生活超市、业主食堂、卫生服
务中心、健康运动中心等，能
满足业主的日常所需。未来，
项目将持续打造宜居生活场，
构建温馨家园。

（广告信息）

2 月 20 日，记者来到巨华·御锦文
瀛销售中心。一进现场，红彤彤的对联
迎风舒展，喜庆的装饰品错落点缀，搭
配着红色的灯饰，将整个场地装点得格
外红火温馨。节日的浓郁气息扑面而
来，现场人头攒动，热闹非凡。

活动当天，销售中心成为了幸福的
聚集地。众多业主携家中老小妻儿如
约而至，每个人的脸上都洋溢着灿烂的
笑容。在专业摄影师的指引下，大家或
亲密依偎、或开怀大笑，镜头前的每一
个瞬间都充满了温情。现场快门声接
连不断，每一张照片都不仅是影像的记
录，更是一家人团圆时光的珍贵封存。

记者在现场看到，参与活动的业
主络绎不绝，销售中心内充满了欢声
笑 语 ，处 处 留 下 了 全 家 人 幸 福 的 影
像。许多业主坦言，由于日常工作忙
碌，平日里很难有静下心来与家人合
影 的 机 会 。 此 次 活 动 圆 了 他 们 的 心
愿，让大家在温馨的氛围中留下了难
忘的纪念。

巨华·御锦文瀛相关负责人表示，
为回馈业主的支持与厚爱，春节期间特
别推出免费拍摄全家福活动。

春节是团圆的日子，是相聚的时刻。为了让广大业主度过一个温馨、喜庆、欢乐的节日，我市众多小区的物业
在春节之前就做好了清洁以及安全排查工作，并把小区装扮得色彩斑斓、灯火璀璨。春节期间，有的小区还举办
了丰富多彩的文艺表演活动，年味直接拉满。

春节前夕，悦家物业、诚博美居物
业、翔龙物业等多家物业服务企业，全
面开展小区环境卫生整治与安全隐患
排查工作，同步启动社区夜景亮化与灯
光装扮行动，以流光溢彩的灯光秀，为
业 主 营 造 温 馨 喜 庆 、平 安 祥 和 的 居 住
氛围。

各 小 区 以 光 影 艺 术 为 亮 点 ，立 体
化、多角度打造特色夜景灯光秀，让家
园焕然一新、氛围感拉满。

天香蓝郡、悦家物业所辖社区、东
方家园、锦瑞文源、龙园系列小区内，红
灯笼高挂枝头，仿真花卉错落点缀，各
式彩灯、串灯、氛围灯组交织成片，形成
绚丽灵动的社区灯光秀。夜幕降临，暖
光与彩光交相辉映，线条流畅、层次丰
富，将小区夜景装点得雅致又喜庆。

灵动光影勾勒出园区美景，温馨灯
光照亮归家之路，既提升了小区整体颜
值与夜间辨识度，也让浓浓年韵浸润每
一处角落。物业以亮化装扮与安全保
障双向发力，用精致灯光秀传递节日暖
意，用细致服务守护家园平安，让业主
在璀璨光影中，尽享安心、舒心的美好
生活。

翔 龙 物 业 春 节 前 举 办 了“ 写
春 联 ，送 福 字 ”活 动 ，为 各 大“ 龙
园 ”业 主 准 备 的“ 红 火 ”在 正 月 初
三就拉开了帷幕。穿上文艺表演
的盛装，戴上美丽的头饰，威风锣
鼓敲起来、激情秧歌扭起来，划旱
船 、跑 毛 驴 等 传 统 民 俗 表 演 轮 番
上 演 ，一 招 一 式 尽 显 灵 动 与 热
情 。 小 区 里 人 头 攒 动 ，欢 声 笑 语
不 断 ，各 大“ 龙 园 ”瞬 间 变 成 一 片
欢乐的海洋。

热力延续，东方家园、枫林逸
景 等 社 区 也 不 甘 示 弱 ，从 正 月 开
始，精彩的文艺表演接连不断，热
烈 的 锣 鼓 声 震 天 响 ，欢 快 的 秧 歌
队 伍 扭 出 了 精 气 神 ，每 一 个 节 目
都赢得现场居民的阵阵掌声。

翔 龙 物 业 及 东 方 家 园 、枫 林
逸 景 等 多 家 物 业 ，以 群 众 喜 闻 乐
见 的 形 式 开 展 文 化 活 动 ，让 居 民
们 在 观 赏 精 彩 节 目 的 同 时 ，真 切
感 受 到 邻 里 和 睦 、社 区 温 暖 的 浓
厚氛围，用实实在在的欢乐，点亮
了大同市民的新春生活。

关键词一：灯光秀

灯光璀璨点亮幸福年味

3 月 1 日上午，华远天瀛湖畔元宵喜
乐会火热启幕。园区内红旗招展，锣鼓
喧天，节日的氛围瞬间将现场点燃。刚
出锅的元宵香气四溢，扑鼻的甜香早已
吸引了众多业主，现场人头攒动，人流如
潮，欢声笑语不断。

活动现场，品元宵环节最受青睐。
冒着热气的元宵盛在白瓷碗中，软糯香
甜的滋味入口即化。业主们围坐在一
起，或品尝美味，或闲话家常，浓郁的香
甜在舌尖化开。大家在欢声笑语中共享
美味，共度佳节，真诚祝福业主的生活也
如这元宵一般，甜甜蜜蜜、团团圆圆。

在共享甜蜜之外，趣味挑战·猜灯
谜将整场活动推向高潮。漫步东坡里
步行街，红彤彤的灯笼长廊下，灯谜错
落有致，随风轻轻摇曳。华远·天瀛营
销中心内更是人头攒动，形式多样、引
人入胜的谜题难住了不少参与者。无
论业主还是新访客户，皆驻足沉思，踊
跃猜谜。

只要成功答对灯谜，即可扫码领取
汤圆一袋。这份带着吉祥寓意的甜蜜好
礼，让大家在享受益智乐趣的同时，将好
运与福气一同带回家。

为持续优化供热服务品质、提升用户
办事便捷度，近日，大同热力供热服务平
台正式上线 AI 智能客服功能，以数字化
手段打通便民服务“最后一公里”，为全市
热 用 户 提 供 全 天 候 、高 效 率 线 上 咨 询
服 务 。

该 AI 智能客服实现 24 小时不间断在
线，全面覆盖用户室内供热设施漏水时怎

么办、地暖用户如何调节室温、什么是热
计量、报停开通、报修咨询、停暖后家中的
供水管和回水管阀门用关闭吗等供热高
频问题，用户提问即可即时自动应答、快
速响应，大幅缩短咨询等待时间，让供热
服务“不打烊”。用户只需关注大同热力
微信公众号，进入“服务大厅”板块，点击

“AI智能客服”入口，即可随时随地发起咨

询、获取解答，操作简单、流程便捷。
针对 AI 智能客服无法解答的复杂问

题、特殊诉求，平台同步保留人工服务通
道 。 用 户 可 拨 打 24 小 时 服 务 热 线
6101111，由专业客服人员一对一跟进处
理、全程协助，确保用户诉求件件有回音、事
事有着落。

（文章）

大同热力上线 AI智能客服 24小时线上服务再升级

为切实保障业主的生命
财产安全，全力构建平安和谐
社区，近日，诚博美居物业对
所管辖的永和佳园、锦瑞文源
等社区全面开展安全专项大
检查工作，严把安全关，筑牢
家园安全防线。

本次检查覆盖范围广、维
度全，重点对各园区楼道、单
元大堂、安全通道、管道井、疏
散通道及地下车库等核心区
域 的 设 施 设 备 进 行 逐 一 摸
排。检查组坚持高标准、严要
求，深入一线细致排查，严格
把控每一个关键“关口”，旨在
从 源 头 严 防 各 类 安 全 事 故
发生。

针对检查中发现的隐患
与问题，现场即刻提出整改意

见，责任人立行立改，及时清
除各类隐患，完善安全风险防
控措施，确保所有设施设备处
于安全运行状态。

（文章）

关键词二：扭秧歌

秧歌扭出社区红火喜庆

关键词三：猜灯谜、品元宵

甜蜜团圆闹新春

关键词四：全家福

镜头定格温馨

上水湾·龙园 华远天瀛 巨华·御锦文瀛锦瑞文源

悦家物业

举办创意元宵活动

元宵花灯映社区，佳节温
情暖人心。为传承中华优秀
传统文化，丰富业主精神文化
生活，悦家物业所辖 13 个项目
联 合 开 展 元 宵 节 主 题 活 动 。
活动以“传统+创新”为特色，
推 出 多 元 趣 味 互 动 ，营 造 喜
庆、温馨、和睦的节日氛围，让
业主尽享团圆之乐。

各小区张灯结彩、氛围浓
郁。趣味猜灯谜成为本次活
动亮点，御河十号、铂悦城、花
城尚府、文昌郡等小区设置灯
谜长廊，内容涵盖传统文化、
生活常识、成语典故等，业主
们或驻足思考、或结伴探讨，
猜中获奖的喜悦洋溢在每个
人脸上。其中御河十号猜灯
谜活动已连续举办 5 年，深受

业主好评。
为满足不同业主需求，各

小区特色活动精彩纷呈。文
昌里小区举办象棋比赛，棋手
们凝神对弈、以棋会友，方寸
棋盘间尽显智慧；金茂园小区
打造元宵游园会，投壶、套圈
等趣味游戏轮番上阵，亲子携
手参与，欢乐满满；魏都金懋
府小区开展元宵手抄报绘制
活 动 ，孩 子 们 用 画 笔 描 绘 佳
节，在动手实践中感受传统文
化 魅 力 ，让 民 俗 文 化 浸 润
童 心 。

此次元宵活动，既丰富了
社区文化生活，又拉近了邻里
距离，进一步提升了业主的归
属感、幸福感与满意度。

（田志新）

弘扬雷锋精神

关心爱护老人

3 月 5 日学雷锋纪念日暨中国青年志愿者服务日当天，
国天物业山西区域大同市文瀛湖办公楼项目组织员工，前
往大同市民政局下属的荣福养老院，开展“爱老敬老助老”
主题学雷锋志愿服务活动。

活动中，国天物业员工对老人宿舍及公共区域卫生进
行全面清理，仔细检修桌椅门窗、健身设施。忙碌之余，大

家陪伴老人们话家常、
忆岁月，细致询问饮食
起居与身体状况，用真
诚 陪 伴 为 老 人 们 送 去
温暖。

此次活动，既为养
老院老人送上贴心服务
与真切关怀，也传承了
爱老敬老助老的传统美
德，弘扬了雷锋精神，充
分展现出国天物业奉献
社会、主动担当的企业
风采。 （文章）


