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回望“十四五” 体系筑基，服务提质增效1

版式 赵小霞

从“十四五”的夯基垒台到“十五五”的积厚成势，大同市图书馆以总
分馆布局夯实底盘，以空间创新补齐短板，以馆校联动培育新人，以文脉
守护传承记忆，全方位完成了现代化公共图书馆体系的迭代升级。

站在新的历史起点，大同市图书馆将持续巩固运营成果，拓展服务版
图，推进智慧转型，深耕文脉研究，织密全域全民阅读服务网络。以书香
为笔、以文脉为墨，大同市图书馆将在新时代公共文化服务高质量发展的
征程中，奋力书写更加精彩、更有温度、更具力量的大同答卷，为全省文化
繁荣持续贡献大同实践与大同智慧。
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织密全域网络，总分馆体系打通便民末梢。
五年来，市图书馆突破场馆地域限制，搭建起“总
馆+特色城市书房+基层服务点”四级总分馆架
构，实现人员、资源、制度、活动的一体化统筹。
全部分馆与城市书房统一接入智慧借阅系统，纸
质图书与数字资源全域共享，通借通还覆盖主城
区各个角落。尤为可贵的是，市图书馆坚守直管
自营模式，常态化派驻专业馆员下沉驻点，定时
开展图书轮换与业务培训，有效规避了外包服务
碎片化、品质参差的弊病，确保各阅读阵地服务
标准统一、专业水准在线。依托这一体化布局，
主馆辐射力向商圈、交通枢纽、校园、社区深度延
伸，建成“城区 15 分钟便民阅读圈”，让阅读融入
市民日常生活场景。

深耕文脉保护，让平城历史文献焕发时代生
机。守 护 古 都 千 年 文 脉 ，是 图 书 馆 的 核 心 使
命 。“ 十 四 五 ”期 间 ，市 图 书 馆 聚 焦 北 魏 史 料 、
长 城 方 志 、边 塞 民 俗 手 稿 、老 城 影 像 及 非 遗 资
料 ，引 进《中 华 再 造 善 本》等 国 家 级 复 刻 典 籍 ，
搭 建 起 独 具 大 同 地 域 特 色 的 特 藏 体 系 。 硬 件
层 面 ，设 立 恒 温 恒 湿 专 用 库 房 ，完 成 古 籍 普
查 、编 目 与 珍 本 分 级 建 档 ，破 损 文 献 得 到 标 准
化 修 复 ；软 件 层 面 ，大 力 推 进 特 藏 文 献 数 字 化
扫 描 ，搭 建 线 上 地 方 文 献 阅 览 平 台 ，线 下 举 办
珍本展览与修复体验雅集，联动高校开展文史
课题研究。从静态收藏走向活态传承，古籍不
再 被 束 之 高 阁 ，而 是 成 为 市 民 可 感 知 、可 参 与
的文化滋养。

2026 年，挥别“十四五”的夯基垒台，迈入“十五五”的积
厚成势，大同站在了新的历史起点上，正以“三城三地”建设
为抓手，在转型发展的关键节点上蓄势发力。公共文化事
业，作为城市软实力的核心标识，正成为赋能转型发展的重
要引擎。回望来路，市图书馆立足大同古都文化禀赋，以体
系化建设夯实根基，以空间创新打破壁垒，以校地联动培育
新人，以文脉守护赓续薪火，逐步构建起普惠均等、智慧多
元、古今交融的现代化公共阅读服务体系。展望新程，市图
书馆锚定高质量发展目标，持续巩固建设成果，不断拓宽服
务边界，以书香力量为城市转型发展注入不竭的精神动能。

立足当下 空间创新，新型阅读空间树标杆

如果说“十四五”的关键词是筑基与完善，那
么进入新的发展阶段，空间创新则成为大同市图
书馆破局出圈的关键一招。紧扣省级民生实事
工作部署，市图书馆以跨界融合为突破口，高标
准建成两大新型公共阅读空间，精准填补商圈与
交通枢纽的文化服务空白。两大空间均被列为
2025 年山西省新型公共文化空间典型案例，成为
展示大同公共文化创新成果的重要窗口。

“图书馆+央企”共建，移动营业厅阅读空间
激活商圈文化基因。位于平城区西核心商圈的
移动营业厅阅读空间，总面积 510 平方米，是“图
书馆+央企”深度融合的标杆之作。项目采用“企
业供场地、图书馆配资源、专业馆员做服务”的共
建模式，依托商圈人流密集、贴近民生的优势，将
公共阅读服务精准嵌入市民消费生活场景。空
间配置 2 万册全年龄段馆藏图书，内部科学划分
轻 阅 读 休 闲 区 、沉 浸 式 深 度 阅 览 区 、亲 子 共 读
区。全套接入总馆智慧系统，实现纸质图书与数
字资源互联互通。空间全程由图书馆自主运营、
统一纳入总分馆管理，合作企业仅负责场地维护
与宣传，有效规避了社会化运营中公益属性弱
化、服务碎片化的风险。自开放以来，空间定期
举办民俗科普、亲子共读、红色读书分享等活动，
让商圈不仅有商业热度，更有文化温度。

“交通+文旅+阅读”融合，大同南站城市书房
点亮旅途书香。坐落于大同南站候车大厅的城
市书房，占地约 200 平方米，是“交通+文旅+阅
读”融合场景的生动实践。空间设计深度融入北
魏历史、云冈石窟、长城边塞等本土文化元素，馆
藏兼顾通俗读物与地方志、民俗特色文献，收录
纸质图书近 6000 册、报纸 6 种、期刊 12 种、电子书
500 册，并搭载数字资源阅读系统与瀑布屏电子

设备，形成“纸质+数字”双重供给。书房全程纳
入总分馆服务体系，实现“一证通用、通借通还”，
读者在此借书可在省内其他城市归还。自 2025
年 10 月开放以来，已累计服务往来旅客与市民
8600 余人次，让匆匆旅途亦能浸润书香，成为展
示大同城市文明与文旅形象的靓丽窗口。

两大新型阅读空间投运以来，依托专业化自
营优势交出亮眼答卷：服务标准统一均衡，全面
接入总分馆体系，实现公共文化服务均等化落
地；文化服务精准深耕，专业馆员常态化开展特
色文化活动，激活空间文化活力；惠民成效持续
凸显，有效填补重点区域服务空白，提升全民阅
读渗透率；品牌效应持续彰显，成为体现城市文
化创新能力的重要名片。

在空间创新之外，图书馆的志愿服务体系
建设同样成果斐然。大同市图书馆以国家级公
共文化志愿服务标准化试点为核心，构建起标
准引领、全域覆盖的志愿服务体系。馆内设置
标准化志愿岗，常态化提供图书整理、读者咨询
等便民服务；聚焦寒暑假返乡大学生群体，累计
开展 19 场专项实践，吸纳 387 名大学生服务读者
40 万余人次。聚焦“一老一小”，开展敬老曲艺
展演、农村孤寡老人关爱、雷锋故事进校园等主
题活动。依托“春雨工程”，赴青海、内蒙古等地
开展文化志愿行，实现从“送文化”到“种文化”
转变。打造“文旅融合——公共文化志愿服务
进景区”“知识启航青年同行”等品牌项目，分获
省、市新时代文明实践项目大赛奖项。通过标
准化培训与激励机制，建成千余人稳定志愿队
伍，并联合高校、多方机构深化共建，精准对接
群众需求，形成可推广的图书馆志愿服务“大同
标准化经验”。

展望“十五五”锚定蓝图，多维发力启新程3
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站在“十五五”开局的关键节点，大同市图书
馆以党建引领业务发展，将国家 2026 年全国两会
关于“实施公共文化服务提质增效行动、完善全
民阅读推广服务体系”的部署转化为具体实践，
紧扣大同市“十五五”规划中关于“健全公共图书馆
基本服务标准体系”的要求，系统谋划、多维发力，
以更高站位、更宽视野擘画高质量发展新蓝图。

（一）织密网络，拓展新型阅读空间版图。持
续巩固总分“十四五”总分馆运营成果，将服务触
角进一步向乡村、景区延伸，丰富“图书馆+政企、
文旅、乡村”融合模式，发展一批各具特色的新型
阅读空间。逐步完善新型阅读空间建设投入与
长效管理运行机制，确保每一个点位都充分融入
总分馆服务体系，实现优质文化资源真正直达基
层，让书香覆盖城乡每一处角落。

（二）技术赋能，全面推进智慧化升级。以数
字化、网络化、智能化为技术手段，推进全馆智慧
化改造，完善线上阅读、云端活动矩阵，优化智能
借阅、数字资源访问体验。持续加强总分馆间数
据共享与业务协同，构建线上线下融合互补的智
慧服务生态，以技术之力拓展阵地功能、厚植书
香氛围，让阅读突破时空限制，触手可及。

（三）深化共建，完善馆校协同育人机制。持
续深化馆校党建与业务共建，联动大同大学、市
属中小学、技工学校等单位，打造特色研学项目
与地方文化编撰工程。将高校学术资源转化为
面向大众的公益课程，联合培育“忘忧宝姐姐”等
优质少儿阅读品牌，常态化开展北魏文化沙龙、
魏碑书法季、双语绘本演绎等活动，完善从校园
到社会的阅读育人全链条，为青少年成长注入书
香力量。

（四）深耕文脉，建设区域特色文献研究中
心。聚焦北魏文化、长城边塞等主题文献，系统
推进征集、整理、研究与出版工作，朝着建设区域
特色文献研究中心的目标迈进。持续推进特藏
文献数字化扫描与自主数据库建设，打造永不关
门的“线上图书馆”。加大古籍修复人才培养与
技艺传承力度，让珍贵文献在保护中活化、在活
态中传承，为城市文化底蕴的挖掘与传播提供坚
实的文献支撑。

（五）提质增效，持续优化服务供给体系。始
终坚持以人民为中心的服务导向，持续完善全民
阅读推广服务体系。优化弹性开放方案与便民
举措，丰富讲座、展览、培训等惠民活动供给，关
注老年群体、残障人士等特殊群体的文化权益，
以细致暖心的配套服务塑造有温度的城市文化
客厅。持续办好文化惠民实事，以高质量文化供
给增强市民的文化获得感与幸福感。

作为国家一级图书馆，大同
市图书馆建筑面积约 2.2 万平方
米，实行冬夏季节性弹性开放，
全年无休，每周开放时长最高达
69 小时，以饱满的服务温度守护
市民阅读权益。“十四五”期间，
市图书馆交出了一份厚重的成
绩单：累计服务读者近 336.35 万
人 次 ，纸 质 图 书 借 还 阅 读 量 达
297.13 万册次，数字资源访问量
达 310.93 万人次，多项核心指标
稳步攀升，为书香大同建设奠定
了坚实根基。 ““阅读古籍阅读古籍··感受中华优秀传统文化感受中华优秀传统文化””活动活动
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