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本报讯 （记者 龙中华） 14 日，
我市一家企业党支部代表来到天镇
县贾家屯乡北冯窑村，为村民们送
来御寒用品，还购买了贫困户 2500
公斤土豆。

当日上午，党员们来到北冯窑村
进行慰问，为村民们送来棉衣和被
褥，在村委会大院，将棉衣和被褥分
发给村民们。

前 段 时 间 ，该 村 贫 困 户 史 军 的
孩子生病，因忙于看病耽误了土豆

销售。10 月中旬，这家企业党支部
购买了史军家 5000 公斤土豆，帮助
史军解决了土豆滞销难题的同时，
也使孩子看病钱有了着落。近日又
听说史军家还有土豆未售出去，几
位 党 员 协 商 决 定 ，再 购 买 史 军 家
2500 公斤土豆。

北冯窑村第一书记张振山告诉记
者，这几天，爱心市民和爱心企业纷纷
来村里购买农产品。对此，他代表全
体村民，对大家的爱心深表感谢。

御寒用品温暖北冯窑村民
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本报讯 （记者 郑林）“我在一家摄
影店充值 2000 元办的预存卡，当初说好
可以让孩子拍 4 套照片，可店方突然搬家
后，拍照质量没有以前好，我想退卡上的
余额却遭到拒绝，现在不知道该怎么处
理。”近日，市民王女士向本报反映自己的
遭遇。

据王女士讲，去年 7月，她在位于北都
桥附近的“润儿童精英会所”摄影店，给孩子
办了一张 2000元的充值卡，店方说可以拍
摄 4套照片。办卡后，第一套照片顺利拍摄

完成，王女士对拍摄效果挺满意。可当预
约拍摄第二套时，发现这家摄影店搬离了
原来的地方，与店家联系后才知搬到了万
金街附近，对方告诉她搬家是因为店面重
新装修升级，升级后消费者对服装、道具以
及拍摄场景将会有更多选择。

王女士说，今年 8 月在新店拍摄第二
套照片时，发现门口没有挂店牌，而且店
内拍摄环境、服装等方面也没有当初那个
店好。第二套照片拍完后，王女士觉得效
果不佳。第三套照片预约在 11 月 22 日

拍，近日再次联系时对方却告知，11 月、12
月都已预约满了，不能拍了，这让她不能
接受。她觉得店家是找借口故意推脱，担
心把她的钱骗了，所以想退卡上余额，但
对方回复说不能退。

记者电话采访了摄影店工作人员。对
方称，卡上的余额不能退还，当初办卡时收
据上明明白白写着“全款已清，概不退还”，
所以只能在新店继续消费。对此，王女士
表示不能同意，她将向市消协投诉，或通过
法律途径维护自己的合法权益。

本报讯 （记者 高欣） 日前，由市委
统战部牵头，市应急救援队和社会公益
组织一行 40 余人来到天镇县袁家窑村、
李二烟村等 6 个村，开展“同心守护，助
力脱贫”爱心慰问捐赠活动。

爱心组织先后来到天镇县袁家窑村、
李二烟村、贾家屯村、塔儿村、红土夭村、
龙池堡村，为村民们捐赠了价值近 6 万元
的降压药、消炎药、抗病毒口服液及感冒
药等药品，并叮嘱村民们冬日里注意保
暖，预防感冒等疾病发生。爱心组织负责
人王思力说：“希望这批药品能帮助村民
们解决一定的卫生健康问题，为乡村建设
出一份力。”

为让村民们安全过冬，市应急救援
队队员们走进各村村民家中，讲解安全
用火用电常识，并对村民家中存在的安
全隐患进行了仔细排查。“排查中发现，
许多村民家中存在电源线外露、绝缘层
老化、接线处没有使用绝缘胶等安全隐
患，极易发生触电事故。有些村民为了
方 便 ，常 把 秸 秆 之 类 易 燃 品 放 在 灶 台
旁，也容易引发火灾。”市应急救援队负
责人告诉记者，希望通过队员们的讲解
和 劝 导 ，提 高 村 民 们 的 安 全 意 识 ，消 除
事故隐患。

本报讯 （记 者 尚 铁 军） 11 月 13
日，市公安局巡特警支队快速破获一起
盗 窃 案 件 ，抓 获 盗 窃 嫌 疑 人 高 某 立 、收
赃嫌疑人史某军，追回被盗汽油三轮车
一辆。

12 日 12 时许，市区振华货栈院内一
辆汽油三轮车被盗。根据警情，巡特警
支队反扒大队立即展开调查。经分析研
判、蹲守布控，民警于 13 日 12 时许，在振
华南街小区内抓获盗窃嫌疑人高某立。
民警顺藤摸瓜，很快又在恒圆魏都小区
附近抓获收赃嫌疑人史某军，追回被盗
三轮车。经讯问，高某立对其盗窃的犯
罪事实供认不讳，史某军对其收赃的事
实供认不讳。

目 前 ，高 某 立 、史 某 军 已 移 交 至 平
城公安分局新旺派出所，案件正在进一
步调查中。

本报讯 （记者 张志忠） 在魏都大道
红星美凯龙店，花 2.1 万元购买了广千木门
全屋室内套装门，但在安装过程中出现了
尺寸误差，让消费者张女士烦恼不已。日
前，张女士致电本报热线反映了此事。

“满心欢喜装门，等来的结果却让人难
以接受，我心里太憋屈了！”张女士向记者
讲述了买门的遭遇。今年 8 月初，张女士
装修新家，在亲戚推荐下到魏都大道红星
美凯龙广千木门店订购了全屋套装门，之
后店方安排人员上门量了尺寸，其中一款
安置在书房的推拉格子门属于样品，店方
给出的尺寸是 2.4 米高、2.4 米宽，由于样品
门比她家书房门梁高，她向店方再三确认
木门尺寸后，把原来的走廊吊顶造型改了，
还把门梁往上捣了 10 多厘米。期间，9 月
份和 10 月份货到后，张女士分两次将 2.1
万元货款付清。

木门送到家后，工人开始安装，安装垭
口、窗套时都没出现问题，安装书房的推拉
格子门时，张女士一下傻了眼，门框高度比
改后的门梁低了 10 多厘米，卧室、卫生间
的门框也不服贴。张女士赶紧让停了工，
向广千木门反映情况。店方表示，当时样

品门放在库房里，因此记错了尺寸，并说可
以用细木工板把门框间的空档填补起来，
之后再安装门套。张女士认为店方的解决
方案完全没有考虑消费者的感受，且协商
过程中一味强调样品门是处理价，回避因
自身失误造成的后果，因此要求先停工，等

协商出解决结果再施工。
11 月 11 日上午，记者随同张女士到广

千木门实地走访，店方负责人不在店内。
记者致电该负责人，对方称，并不是木门质
量有问题，而是出在售后服务和沟通上，愿
意协商解决。12 日晚，在记者建议下，店方

另一位负责人到张女士家实地查看后，表
示可以补偿 1000 元钱，再免费安装护角，
张女士也表示同意，但第二天，双方又对补
偿金支付方式产生了分歧。

截至昨晚发稿，张女士致电记者说，双方
仍没有协商好，她准备向有关部门投诉。
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