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普及信用知识

本报讯（记者 孙露） 为防范
信用风险，保障交易安全，进一步
普及信用知识，提升社区居民诚信
意识，近日，市发改委联合平城区
新华街街道局西社区开展信用宣
传活动，推动社区居民树立“守信
光荣、失信可耻”的良好舆论氛围。

活动现场，工作人员通过悬挂
横幅标语、设立宣传展台、发放宣
传资料并与居民亲切互动，宣传个
人信用记录的重要性，向居民讲解
被列入失信黑名单的严重后果。同
时还推广了大同市信用信息共享
平台、信用大同门户网站等方便居
民查询信用记录的平台。

此 次 宣 传 活 动 使 广 大 居 民 对
社会信用体系建设有了更深的认
识，取得了良好的宣传效果，促进
树立诚实守信、依法履约的良好社
会风尚，推动了社会信用体系持续
健康发展。

自来水管破裂 社区协调解决

本报讯（记者 孙露）为提高辖
区居民的国防意识和依法服兵役
的自觉性，使辖区适龄青年及时了
解征兵工作内容和政策，踊跃参加
兵役登记并积极应征，近日，平城
区新华街街道东风园社区开展了
兵役登记主题宣传活动。

活动中，社区通过宣传栏张贴
兵役登记公告、电子屏显示宣传通
知、在小区内悬挂宣传条幅、组织
工作人员和网格员入户宣传等形
式，在辖区内深入开展兵役登记宣
传，营造浓厚的社会氛围，让每一
位适龄青年都知晓兵役登记的重
要性。同时，社区工作人员对前来
咨询的居民进行了详细的讲解，手
把手教他们如何上网进行兵役登
记，指导并帮助不会网上登记的居
民完成网上兵役登记工作，确保适
龄男青年登记率达 100%。

此 次 宣 传 活 动 大 大 增 强 了 适
龄青年依法履行兵役义务的意识，
激 发 了 适 龄 青 年 应 征 的 热 情 ，为
2021 年春季征兵工作打下了良好
的基础。

宣传兵役登记

邓凯邓凯：：敬老爱老敬老爱老 满腔赤诚满腔赤诚
他在平凡的岗位上，年复一年服务着

村民和老人，他以满腔热情，发扬中华民族
敬老爱老的光荣传统，为老人们奉献了一
片炽热的爱心。他就是新荣区新荣镇外场
沟村支部书记——邓凯。

2017 年，邓凯走上了外场沟村支部书
记的岗位。当时，村委会的硬、软件设施较
为破旧，全村共 65 名老年人，其中有不少
生活不能自理。为了让老人们老有所养，
安享晚年，邓凯上任后修建了老年日间照
料中心，让村里的老年人有了健身室、图
书阅览室、休闲娱乐棋牌室。他带领几位
生活尚能自理又有点劳动能力的老人，开

荒种田，发展副业，使老人们的日常生活
很快实现了粮、肉、菜自给有余，走出了一
条自力更生的新路子。在做好村务管理工
作的同时，邓凯与其他村“两委”人员坚持
为不能自理的老人打开水，为年老体弱多
病的老人打扫卫生，为老人们创造舒适优
美的生活环境。

在每一位老人身上，邓凯都倾注了自
己的全部心血。不论在工作中还是生活中，
他视每一位老人为自己的亲人，为老人服
务兢兢业业、任劳任怨，让在村的老人们享
受到了家庭般的温暖。

村里的老人们都把邓凯当作自己的贴

心人，有什么心里话都愿意找他唠唠，“他
就像我们的儿子一样，有事找他准没错。”
2018 年 8 月，五保老人庞云找到邓凯，对他
发了一通牢骚。原来，庞云老人性格孤僻，
对集体生活很不适应。邓凯耐心倾听老人
的诉求，没事就找老人聊天，引导他多参加
活动，多接触其他人，为老人打开心结。慢
慢地，老人开始和大家一起看电视、下棋、
打牌，逐渐融入了这个集体。

2020 年春节前夕的一个深夜，寒风呼
啸，李宽老人心脏病突发，情况危急。邓凯
发现后，第一时间将老 人 送 到 医 院 ，跑 前
跑 后 办 理 手 续 、缴 费 ，经 过 及 时 抢 救 ，老

人最终脱离了危险。在老人住院期间，邓
凯隔一天晚上就跑去医院替换老人的亲
属 ，陪 护 在 老 人 身 边 ，为 老 人 跑 前 跑 后 ，
端屎端尿。

像 这 样的事情，几年来，邓凯不知做
了多少次。哪位老人有什么老毛病、哪位
老人该过生日了……邓凯都记在心上。

“五保老人没有儿女，我们要像对待自
己的父母一样对待每一位老人。”邓凯正是
用他的朴实和真诚诠释着中华儿女尊老爱
老、助人为乐的内涵，用自己辛勤的劳动和
汗水为老人们带去温暖。

本报记者 段雨萌

本报讯（记者 孙露）“小区的自来
水管道爆裂了，幸亏社区工作人员及时
协调解决，要不这么冷的天气可就麻烦
了。”近日，家住平城区南关街道友谊街
社区的居民曹女士说。

1 月 20 日 9 时许，南关街道友谊街社
区工作人员在日常巡查时接到二防疫站
小区居民反映，该小区自来水井被污水
浸泡导致水管破裂，一直喷水，希望社区

帮忙解决。
社区负责人得知情况后第一时间带

领工作人员赶到现场，一边查看漏水情
况一边向街道党工委、办事处汇报，并及
时关闭自来水总阀门，联系了专业维修
人员。随后，专业维修工到窨井下面排查
漏水点并进行维修。

经过近 3 个小时的维修，漏水问题得
以彻底解决，居民恢复了正常供水。居民

们高兴地说：“社区工作人员协调处理及
时，问题很快得到了解决，大家悬着的心
才得以放下，真心为她们点赞。”

友谊街社区相关负责人说，为居民
排忧解难是社区的职责，今后将结合“三
零”单位创建工作为契机，认真倾听民
意，以积极主动的态度为居民解决更多
的困难。

本报讯（记者 孙露）“感谢社区工
作人员为居民排忧解难，为我们办了件
大实事……”1 月 18 日，平城区南关街道
平康里社区矿业小区 4 号楼居民代表将
一面写有“不忘初心 牢记使命”的锦旗送
到南关街道办事处，以此来表达对平康
里社区工作者由衷的感谢。

1 月 12 日，南关街道平康里社区接到
矿业小区 4 号楼 2 单元 6 号的居民打来的
求助电话，反映楼上一住户家中暖气管
爆裂，家中全是水，水已漏到楼下 3 户家

里，尤其是 6 号漏水情况最严重，但 4 号
楼 2 单元 9 号住户长期无人居住，联系不
到房主，无法维修爆裂的暖气管。得知这
一情况，社区工作人员立即通过户卡查
找到了 9 号业主的联系电话，经过沟通，
该业主一家人全在天津，因疫情等原因
无法及时赶回。随后，社区工作人员立即
联系供热公司暂时关闭供暖阀门，但因
该楼一、二单元暖气未分户，导致 34 户居
民无法正常供暖。经过耐心沟通，9 号业
主同意由社区找开锁公司把房门打开，

先抢修漏水管道，再恢复供暖，等回到大
同再与楼下居民协商赔偿等问题。

供暖管道抢修后恢复了供暖，社区
工作人员又把家中的积水也清理干净。
楼下的漏水问题也得到了彻底解决，居
民们悬着的心总算放到肚子里了，大家
围 着 社 区 工 作 人 员 一 个 劲 儿 地 表 示 感
谢。对此，平康里社区负责人张文杰说：

“这是我们应该做的，在群众有需要的时
候，社区工作者就应该秉承初心，为群众
排忧解难，承担起应有的职责。”

本报讯（记者 段雨萌）连日来，平城区
开源街街道民悦社区加大疫情防控宣传力
度，严格落实“四方”责任，建立“网格化”防
控体系，将防控工作落实到位。

社区工作人员在辖区内显著位置悬挂
横幅，并利用微信群、喇叭、电子屏滚动等方
式，把疫情防控知识传递到每家每户。

社区严格落实属地、部门、单位、个人的
“四方”责任，对辖区重点人、重点领域、重点
场所进行检查，查看疫情防控措施落实是否
到位、物资储备是否足够，提醒各类场所做
好常规客流登记、测温、戴口罩、健康码查验
等工作。

社区信息员建立一天一汇总、一天一
研判、一天一报告、一天一反馈工作制度，收
集汇总各类信息，形成重要信息工作简报或
报表；同时对重点地区返同人员做好“四包
一”信息台账，发现高风险地区回同人员及
时上报、隔离。

民悦社区将小区划分成 29 个网格，每
个网格由楼宇长、单元长、志愿者、热心居民
组成。社区充分利用熟人优势，对邻近居民
相关情况进行及时了解，构筑横向到边纵向
到底的防控网络，形成“网格化”防控体系。

暖气漏水忙抢修 居民赠旗表谢意

近日，平城区现代农业产业示范
区管理委员会、新建南路街道办事处
及振兴街社区工作人员在辖区老爷庙
饭店进行疫情防控调研。工作人员要
求饭店严格落实疫情防控要求，将“测

温、查码、戴口罩、消毒”等日常防控工
作常态化，认真做好对中、高风险地区
来同人员的排查工作，筑牢疫情防控
线，为辖区营造健康平安的环境保驾
护航。 本报记者 段雨萌

疫情防控全方位


