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近期，央行对大额取款做出了调整
——个人账户取款 30 万元及以上、企业
账户取款 50 万元及以上，需要提前一天
预约，并同时报备取钱的用途。

有市民表示，是否提取大额现金是
个人的自由，银行为什么要干涉？事实
上 ，银 行 对 大 额 现 金 的 管 理 ，并 不 是 针
对 储 户 ，反 而 是 对 储 户 存 款 的 一 种 保

护 。 银 行 对 储 户 提 取 大 额 现 金 进 行 监
管 ，主 要 有 以 下 几 方 面 原 因 ：防 止 不 法
分 子 洗 钱 ；打 击 非 法 交 易 行 为 ；防 止 储
户财产被骗。

实际上，银行对储户提取大额现金
进行监管后并不会给储户带来不便，生
活中，储户提取大额现金的业务只占业
务总量的 1%；即使储户需要大额现金交

易也可通过转账等方式来完成；只要储
户提取大额现金的理由是合理的，完成
规 定 程 序 后 依 然 可 以 正 常 提 取 。 可 以
说，大额现金管理制度是银行加强对存
款市场监管的有力举措，在保护储户利
益的同时，严厉打击违法犯罪活动，不给
犯罪分子可乘之机。

左谙

大额取现将被限？

本报讯 今年以来，建行大同分行深入
开展优质服务年活动，强化客户服务管理。

活动具体内容是：一、从净化环境、合
理布局等方面入手，推动网点大堂转变为

“温馨大堂”；组织客户、员工以及“神秘人”
等进行“服务体验”，多渠道收集客户和员
工的意见、建议。二、从优化网点服务流
程、有效利用智能电子设备、加大非柜面渠
道分流等方面入手，推动网点大堂和柜面

“服务提速”。三、开展网点争创先进、树立
网点岗位员工标杆等活动，积极营造良好
的服务氛围，促进网点进一步规范服务。

（丽华 晨霞）

建行大同分行
提升反假币工作能力

本报讯 近日，建行大同分行推出多项
举措，着力提升应对假币突发事件的反应
速度和执行力度。

首先，该行及时转发上级部门相关文
件，发布并推广其他金融机构反假币工作的
创新理念和经验做法，敦促工作人员学习、
借鉴。其次，开展各类反假币专项行动。配
合上级部门组织开展反假币工作大检查，组
织网点人员参与各项反假币宣传活动，安排
员工走进社区宣传，为百姓提供多方面服
务。再次，加强培训考核。加强工作人员关
于反假币的培训，提升专业素质，加大管理
力度，确保反假币工作的有效开展。

（左谙 晨霞）

建行大同分行
为客户提供温馨服务

“有你、有我、‘邮’爱!”3 月 20 日，是
一年一度的“邮爱公益日”。是日，邮储银
行大同市分行发起“邮爱自强班”项目公
益募捐，并组织了“回眸百年，砥砺前行”
主题健步走活动，用脚步为公益助力，迈
出的每一步都意义非凡。

活动当天，邮储银行大同市分行在腾
讯公益平台发起“邮爱自强班”公益募捐
活动，辖内 500 多名员工积极参与其中。
全体参与人员线上捐赠的公益步数，将转
化为公益能量，助力渴望学习的困难家庭
学生实现梦想。

一人拾柴火不旺，众人拾柴火焰高。
为了让社会公众都能参与到公益活动中，
邮储银行大同市分行利用点多面广的网
点布局优势，张贴海报、摆放折页，向客户
介绍“邮爱公益”活动。同时，该行借助营
业网点显示屏，播放“邮爱公益”主题歌曲
等相关音视频，呼吁更多人参与公益事
业，帮助有困难的学子实现梦想。此外，

辖内员工还积极向客户赠送“邮爱公益”
贴纸，鼓励客户奉献爱心。

据介绍，2017年 3月 20日，邮储银行设
立了“邮爱公益平台”，联合中国扶贫基金会
成立“邮爱公益基金”，发起“邮爱自强班”项
目，秉承普惠金融理念，凝聚社会力量，为高
中生提供教育资金资助及成才支持。短短4
年时间，“邮爱公益基金”累计接收善款3200
余万元，帮助6200余名学生圆了上学梦。

作为国有银行，邮储银行大同市分
行 勇 扛 责 任 大 旗 ，不 仅 关 心 学 生 的“ 上
学 之 路 ”，更 关 注“ 就 业 之 路 ”。 为 此 ，
该行推出创业担保贷款业务，成立创业
金融服务中心，为切实解决毕业生创业
就业难题出实招。2020 年至今，邮储银
行 大 同 市 分 行 共 计 发 放 创 业 担 保 贷 款
2610 万元，帮助 200 余人圆梦创业。

与 此 同 时 ，邮 储 银 行 大 同 市 分 行
还 倾 力 关 注 在 校 生 的 健 康 成 长 。 多 年
来 ，该 行 坚 持 组 织 辖 内 员 工 进 学 校 开

展 宣 传 活 动 ，为 学 生 们 普 及 银 行 卡 、人
民 币 等 金 融 常 识 ，介 绍 校 园 贷 、套 路
贷 、电 信 诈 骗 等 非 法 金 融 活 动 的 特 点
及 危 害 ，不 断 提 高 在 校 生 的 自 我 保 护
意 识 与 能 力 。

“邮爱公益日”只是一个起点。作为
公益事业的创新者与践行者，邮储银行大
同市分行不断发挥自身优势，将公益事业
与金融服务相结合，以小我之微光凝聚大
我之力量，传递人文关怀，努力回馈社会，
共创美好生活。

本报记者 刘江华 通讯员 梁日失君

建行大同分行
强化保密管理工作

本报讯 今年以来，建行大同分行多措
并举，做细做实保密管理工作。

该行首先明确责任，实现保密责任全
覆盖，并严格按照涉密人员范围，逐个签
订保密承诺书、保密工作责任书和离岗离
职保密承诺书。此外，该行信息技术等部
门联动配合, 采取自查和抽查相结合、定
期检查与随机抽查相结合、综合检查与专
项 检 查 相 结 合 的 综 合 检 查 措 施 ，建 立 人
防、物防、技防“三位一体”的综合防范体
系，筑牢保密安全“防护网”。

（丽华 晨霞）

• 被 保 险 人 章 先 生 ，投 保 太 平
洋 人 寿 东 方 红 —— 老 来 福 年 金 保 险

（分 红 型）、附 加 财 富 管 家 年 金 保 险
（万 能 型）（2013 版）、鸿 福 年 年 两 全
保 险（ 分 红 型 ），保 费 金 额 91.88 万
元 。 2020 年 5 月 17 日 ，章 先 生 猝 死 ，
经 审 核 ，太 平 洋 人 寿 向 受 益 人 赔 付
疾 病 身 故 保 险 金 及 红 利 共 计 126.42
万 元 。

•被保险人杭某某，投保中国人寿国
寿 绿 洲 团 体 意 外 伤 害 保 险（A 型）（2013
版），保费金额 380 元。2020 年 8 月 18 日，
杭某某因意外身故，经审核，中国人寿大
同中支公司赔付 80万元。

•被保险人王某，投保中国人寿国寿
绿洲团体意外伤害保险（A 型）（2013 版），
保费金额 380 元。2020 年 7 月 27 日，王某

因交通事故身故，经审核，中国人寿大同
中支公司赔付 80万元。

• A 先生投保平安人寿小福星，保
费 金 额 5395.5 元 。 2019 年 12 月 3 日 ，受
益人因畸胎瘤在北京儿童医院就诊，后
向平安人寿申请重疾理赔。2020 年 5 月
11 日，理赔重疾金额 740000 元；豁免保费
81928 元。

•投保人田先生，曾先后投保健康人
生重大疾病终生保障计划、卓越人生终生
寿险（万能型），合计保额 19.2 万元；《祥云
一号 C》，保额 50 万元。2018 年 7 月，田先
生在东京旅游时查出左内颈动脉未破裂
脑动脉瘤，通过治疗后康复。2020 年 6
月，田先生回国后，通过电话联系泰康人
寿，经审核，泰康人寿向田先生支付重疾
理赔款 69.2 万元，并为客户豁免余下保险

费 16.5万元。
• B 先生投保平安人寿智胜人生+

福满分，保费金额 34041.5 元。2020 年 5
月 1 日 ，B 先 生 铡 草 时 不 小 心 被 机 器 铡
断 左 手 2~5 手 指 ，后 向 平 安 人 寿 提 交 理
赔 申 请 ，达 到 伤 残 标 准 ，共 计 获 赔
668233 元。

• C 女士投保平安人寿平安福+鑫
利 + 鑫 盛 12 + 百 万 任 我 行 ，保 费 金 额
9084.6 元。C 女士遭遇车祸身故后，平安
人寿赔付 655665.4元。

• D 女 士 投 保 平 安 人 寿 少 儿 平 安
福 ，保 费 金 额 5109.1 元 。 2020 年 1 月 22
日，受益人因再生障碍性贫血就诊北京
儿 童 医 院 ，后 向 平 安 人 寿 申 请 重 疾 理
赔 ，赔 付 重 疾 金 额 646387 元 ，豁 免 保 费
137655 元。
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““邮爱公益邮爱公益””让爱接力让爱接力

创富热线：2809513
理财热线：2809523

普惠万家 成就梦想

18635299919

金融热线金融热线
我的理财我做主

欢迎您发短信或拨打

生活中，您不可避免地会到银
行 、 保 险 公 司 、 证 券 公 司 、 典 当
行、小额贷款公司、投资公司等金
融机构办理业务。那么，您是满意
而归？还是扫兴而去？如果您在金
融机构中办理业务时遭遇侵权，或
涉 及 服 务 缺 陷 ， 或 落 入 误 导 陷 阱 ，
或碰到霸王条款等情况，都可以向
本刊反映。亦或，您对这些金融单
位有什么意见或建议，也请您告诉
我们。我们将会扬行业之正气，贬
行业之时弊，将您的声音传递给相
关单位和部门，并诉诸报端……

您 可 以 发 短 信 或 打 电 话 至
18635299919，也 可 将 邮 件 发 至
dtrbjjzk1@163.com。


