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龙帮办

本报讯 （记者 刘剑） 3 月 11 日，
本报报道市民杨先生购买的手表出现
故障保修难一事后，平城区市场监督管
理局工作人员前往销售雷达手表的大
同百盛购物中心，为消费者杨先生解决
了久拖不决的维修难题。

2018 年，杨先生在百盛购物中心买
了一块瑞士雷达手表。2019 年底手表
停走了，他拿到商场保修，由于当时没
找到保修卡，只提供了购物发票。工作
人员以保修需要提供购物发票和保修
卡，两者缺一不可为由，拒绝了杨先生
的保修申请。2020 年 12 月，杨先生找到
了保修卡，随后将手表送修检测，但工
作人员表示，这次送修时间已经超过保
修期，需要交 1110 元的维修费用。杨先
生不同意商家的解决方案，“手表出现
问题时还在保修期内，原本就应该免费
维修，为何有购买票据没有保修卡就不
提供保修服务？”

对此，平城区市场监督管理局工作
人员向商家宣讲了消费者权益保护法的
相关规定，并表示商家有义务对尚处在
保修期内的产品提供保修，凭借的标准
就是看发票上面标注的日期，不能以各
种理由逃避应该承担的责任。经过工作
人员的讲解，百盛购物中心和雷达表销
售商表示无条件为消费者维修手表。

昨日，杨先生告诉记者，商家已经
将表修好，并通知他去取，拖了一年多
的保修难问题终于得到了解决。

《保修期内手表停走
没保修卡不能保修？》有下文

故障手表已修好

本报讯 （记者 辛雅君） 近日，一
辆快递货车在二广高速肖家寨大桥处
起火，无人员伤亡，车厢内的快递货物
却损失不小。

18 日 17 时许，山西高速交警二支
队五大队接警迅速出警，并联系消防
部门赶赴现场处置。在前往事故现场
途中，由于 交 通 受 阻 ，民 警 驾 车 从 应
急车道一路直达现场。经询问驾驶
人得知，其驾驶的货车内装有 3000 余
件快递货物，欲送往内蒙古呼和浩特
市。在行驶途中，驾驶人赵某从后视
镜看到左后轮冒烟，而当时所经路段
正是一座大桥，不敢贸然停车，便驾
车继续行驶，离开大桥后他选择了一
处相对平缓的路段停车，并自行将挂
车与车头分离，确保火势不会蔓延全
车 。 整 个 过 程 中 ，该 车 未 与 其 他 车
辆 或 路 面 设 施 接 触 ，驾 驶 人 应 急 处
置十分得当。

在消防救援人员的处置下，该车
火势得到有效控制，但车厢内的快递
货物损失不小。经查，起火原因系左
后轴轮毂过热引燃轮胎，进而蔓延至
车厢。由于车辆损坏，快递货物需要
其他车辆转运。民警帮助赵某联系了
流动修车和搬运工，于当晚 23 时许处
置完毕。

本报讯 （记者 龙中华）“我儿子
走失多时，一家人全力寻找，但始终没
有找到。正当我们一筹莫展时，恒安公
安分局平盛路派出所民警将孩子送回，
这让我们万分感激。”昨日，高先生致电
记者说。

19日 22时许，平盛路派出所民警出
警准备返回时，意外发现恒安一中附近
一家小吃店门前，有一位大约七八岁的
小男孩在徘徊。民警上前查看时发现，
小男孩神情焦虑、眼神无助。民警边安
抚孩子情绪，边积极沟通了解情况，但孩
子一言不发，只是简单比划手势。民警

猜到男童可能听力有障碍，无法表达。
因为晚上气温较低，民警将小男孩领回
派出所。

男孩吃完饭后，民警拿出纸笔试着
让他写字，看能不能通过文字沟通，但
尝试没有效果。随后，民警通过多方努
力，终于联系到孩子的居住辖区西韩岭
派出所，落实清楚小男孩是西韩岭村
人。23 时 40 分，平盛路派出所民警将
小男孩送回西韩岭村家中。

高先生对记者说，他孩子听力有障
碍，希望通过《大同晚报》对平盛路派出
所几位民警表示感谢。

快递货车高速起火
交警消防及时救援

男孩不慎走失 民警助其返家

民警将男孩送到父母身边民警将男孩送到父母身边 龙中华龙中华 摄摄

本报讯 （记者 龙中华）“在大同
银行存了钱或者理财，如今该银行更名
了，不知道储户的权益会不会受影响？”
近日，多位市民致电本报咨询。

据向先生讲，他家住在平城区迎泽
街建设里小区。去年 10 月，他在大同银
行迎泽街分行将 5 万元存了 3 年定期。
他前两天经过大同银行时，突然看到该
银行已更名为山西银行。这让他不免
有些担心，当初存款都是大同银行的公
章和存折，将来会不会因为单位名称不
一致，取钱时难办理？

家住幸福里小区的蒋女士也反映
类似问题。她两年前通过大同银行迎
泽街分行投资 5 万元理财项目，也担心
因单位名称变更出现意外。

就此，大同银行办公室工作人员表
示，现在他们还没有更名，将来更名为山
西银行大同分行。储户权益不会变，只
要拿出大同银行的存折等手续，他们是
会为客户办理业务的。

来同旅游深夜迷路 热心交警帮忙找车

本报讯 （记者 尚铁军） 近日，一
条来自北京的抖音视频温暖了大同古
城。视频中的一家三口因来同期间得
到了大同交警的热心帮助而感动，回京
后特意录制了一段视频上传网络，没想
到却火了起来。

视 频 中 ，一 对 抱 着 孩 子 的 夫 妻 讲
述 了 事 发 的 经 过 。 视 频 中 的 男 子 说 ，
他们来自北京，清明节假日期间，他带
着 妻 子 、孩 子 来 大 同 自 驾 游 。 第 一 天
下午到达大同古城就近找了一家停车
场，3 人到城墙上游玩。但到了晚上想
要 取 车 时 ，却 发 现 怎 么 也 找 不 到 停 车
场 。 当 时 夜 深 天 冷 ，孩 子 坐 在 婴 儿 车

里 已 经 睡 着 ，夫 妻 俩 很 是 着 急 。 就 在
二 人 毫 无 办 法 的 时 候 ，遇 到 了 几 名 正
在执勤的交警，说明困难之后，交警们
马 上 开 车 带 着 他 们 沿 路 寻 找 ，最 终 找
到了停车场。视频最后，女子还说出 5
名 民 警 的 名 字 ，分 别 是 张 玉 平 、郑 文
亚、沈建娜、薛海霞、刘静，并对他们表
示诚挚感谢。

昨日，记者找到了视频中提到的 5
名民警，他们均来自市公安局交警支队
车管所。据张玉平回忆，4 月 2 日 22 时
左右，他和另外 4 名民警在古城内楼房
巷 街 执 勤 ，遇 到 了 这 对 来 自 北 京 的 夫
妻。由于对方对停车场的描述十分模

糊，为了节省时间，他们开车带着一家
三口沿路寻找。最后，走到善化寺门前
时，夫妻俩终于认出了停车场，找到了
自己的车。

回京后，夫妻两人专门将录制的视
频发给民警们，并再次表示了感谢。“其
实我们觉得这是一件很小的事情，没想
到在网络上火起来。当时在车里我们
一边找一边给他们讲解大同的景点和
历史，或许是这些让他们感觉到了大同
公安的不一样吧。这件事对我们也很
有触动，一点点的热心服务竟然换来了
这 么 大 的 惊 喜 ，每 个 人 都 是 大 同 的 形
象。”张玉平说。

银行更名
储户权益会变吗？

大同银行：储户权益不变

新闻追踪

北京夫妻录制感谢视频网络走火

本报讯 （记者 郑林） 记者昨日从市
人社局获悉，按照省人社厅的统一部署，
2021 年，我市将继续实施“三支一扶”计
划，拟招募 54 名高校毕业生到基层从事
支教、支农、支医和帮扶乡村振兴等相关
领域服务。

在拟招募的 54 名人员中，云州区 20
名、左云县 10 名、浑源县 12 名、天镇县 12
名。报考人员须于 4 月 21 日 9 时至 4 月
25 日 24 时 期 间 登 录 山 西 省 人 力 资 源 和
社 会 保 障 厅 网 站 山 西 人 事 考 试 专 栏

（http://rst.shanxi.gov.cn/rsks）填写报名信

息。报考人员须具备大专及以上学历，
并取得毕业证书。其中，本科及以上毕
业生须取得学位证书。2021 年毕业生的
毕业证书和学位证书须在 2021 年 9 月 1
日前取得。其中，本科及以下学历人员
年龄限制至 25 周岁（1996 年 1 月 1 日以后
出生）及以下。硕士研究生及以上学历
人员年龄限制至 30 周岁（1991 年 1 月 1 日
以后出生）及以下。博士研究生报考不
受专业和地域限制。

招募的高校毕业生主要从事“三支一
扶”服务，服务期限为 2 年，服务期间为志

愿者。到岗服务中途不得离岗。服务期
满经考核合格且取得相应职业资格后在
服务单位占事业编制工作就业，并享受相
关优惠政策。

参加“三支一扶”计划，服务期间每月
生活补贴标准为 3500 元。交通补助每人
每年 500 元。在岗服务满 6 个月以上的人
员 一 次 性 给 予 3000 元 安 家 费 。“ 三 支 一
扶”人员在服务期间，按城镇职工标准办
理基本养老、基本医疗（生育）、工伤、失业
保险。社会保险单位缴纳部分由省财政
承担，个人缴纳部分由个人承担。

我市2021年“三支一扶”工作启动
网上报名：4月 21日至 25日


