
时事时事··综合综合 082021年 8月 13日 星期五
本版责编 赵治芳

打榜之路：数据注水、
互黑、不停花钱

打榜应援是随着互联网发展出现的
一种粉丝追星行为，通过投票或者募集资
金购买与偶像相关产品，对媒介榜单的排
名施加影响。与之相关，粉丝以微博、微
信、QQ 等线上平台为媒介，形成了分工
明确、职责清晰的“饭圈”社群。

今年 6 月，上海市青少年研究中心一
项 7000 多 名 中 学 生 参 与 的 调 查 表 明 ，
44.9%的中学生会线上应援，包括打榜、反
黑、控评、集资、参与超话、观看直播、送偶
像礼物、参与 QQ 群等粉丝群聊、二次创作
或转发正主作品、买周边、海报、代言等。

记者调查发现，一些青少年粉丝不但
会为偶像在多个平台的榜单助力，还会花
大量时间获取额外打榜票数。如新浪微
博刚刚下线的“明星势力榜”，粉丝需要在

“超话”中发布与偶像相关的微博并与其
他粉丝互动，以此增加偶像的分数，这比
以投票获取榜单积分要投入更多的时间
和精力。

一些粉丝的非理性行为、基本价值观
令人忧虑。有的粉丝常常会对不同意见
不分青红皂白地口诛笔伐。“只要你说的不
是我想要的，就会组织很多人去举报一个
人的账号，让他的账号炸掉。”不久前“退
圈”的薛薛说，“如果不这样，你喜欢的明星就
出不了头，或者你的账号就会挨揍。”

打榜数据注水已是公开的秘密，很多
人对此安之若素。“刷榜怎么了？谁家‘爱
豆’的榜单不是靠刷出来的？”粉丝小颖说。

打 榜 给 不 少 粉 丝 带 来 很 大 经 济 负
担。除了投票类榜单，不少平台设置的榜
单都以粉丝购买偶像演艺作品、代言产品
所投入的资金作为依据，有的平台还设立
了复杂的统计规则，并且榜单更新越来越
频繁，不少粉丝花费大量金钱打榜应援。

薛薛说，此前有的明星榜单设置了
“榜单搬家”规则：一个练习生出道后需要
从“新星榜”搬到“内地榜”，而这个“搬家”
费，经常要花费百万元级别的资金。

“ 我 真 的 觉 得 打 榜 应 援 就 是‘ 割 韭
菜’的游戏，想方设法让你多花钱。”一名
粉丝说。

一切为了流量

专家认为，当粉丝由单纯的追随者
变成了主动的参与者，他们开展一系列
打榜应援活动，目的不仅是为偶像积攒
人气获得更多的流量，同时也是为了实
现自我认同。而经纪公司、平台和品牌
商家正是基于这种心理，制造了一条商
业利益巨大的产业链。

一切为了流量。互联网时代，数据
和流量代表明星的知名度，拥有高流量
的明星拥有更高关注度和曝光度。广
告、影视剧投资方也更偏爱人气高、粉丝
多的流量明星，因为他们往往能够带来
更多的商业利益。

一名业内人士说：“以前演艺圈里也
有类似现象，粉丝会购买喜欢的歌手、演
员的海报、唱片。但不同的是，以前大部
分偶像艺人是靠作品出圈，现在的偶像
基本是靠流量说话。”

为提升偶像的热度、知名度和商业
价值，打榜应援成了粉丝重要“职责”。
一名已经“退圈”的粉丝说，去年初，某

“爱豆”的商业活动因故停摆，粉丝就通
过做数据打榜的方式，让他在每个平台
的数据都占据第一位。

“粉丝打榜多了更能被资本看到，资
本看到得多了，‘爱豆’就可以拥有更多
资源。但粉丝其实可能一直是被资本牵
着走。”这名粉丝说。

此外，专家分析认为，粉丝打榜其实
是一种“情感投射”。他们投入情感、时
间、金钱为偶像提升人气，将理想型自
我、情感及价值观投射到偶像身上。“很
多粉丝有一种养孩子的感觉，所做的一
切就是‘妈妈一定会努力的’。”薛薛告诉
记者。

“青少年处于特殊的成长阶段，渴望
通过加入特定的组织或所钟爱的明星

‘饭圈’投射自己的梦想，打榜应援正好
可以满足这方面的需要。”中国传媒大学
教授王四新说，青少年的价值观尚未完
全形成，畸形打榜会误导他们不去通过
真实的努力奋斗取得成功，而是通过虚
幻或心理投射的方式来满足自己特殊成
长时期的心理需要。

有效整治让网络空间
回归理性

面对打榜应援乱象，一段时间以来，主
管部门和部分平台都出台了治理措施。

中央网信办针对部分平台在产品设计
和功能设置上诱导粉丝非理性打榜等问题，
要求平台采取措施，取消定时提醒设置和相
关打榜应援产品，并下沉榜单入口，同时督
促平台进一步优化榜单排名规则，降低粉丝
签到、点赞、评论等积分在排行指标中的权
重，增加作品质量、公益活动等正能量指标。

新浪微博下线“明星势力榜”，下线明
星分类“积分助力”机制，定期巡查下线娱
乐明星类“超话”打榜做数据等违规版块，
治理恶意刷积分行为；抖音下线赠送荧光
棒打榜功能、定时通知打榜功能和明星榜
单的打榜入口，撤销粉丝贡献排行榜；腾讯
视频对存在打榜和粉丝排名功能的星耀
榜、小岛贡献榜、守护计划明星榜和粉丝榜
下线整改。

大数据时代，互联网平台的算法推送
容易不断加强粉丝“刻板成见”。对此，中
宣部等五部门日前联合印发的《关于加强
新时代文艺评论工作的指导意见》指出，要
健全完善基于大数据的评价方式，加强网
络算法研究和引导，开展网络算法推荐综
合治理，不给错误内容提供传播渠道。

中国政法大学传播法研究中心副主任
朱巍说：“一方面，平台要用看得见的方式
整治涉及打榜乱象的行为，通过关停账号、
完善榜单排名机制、加强审核管理等方式，
切实履行好自身义务；另一方面，有关部门
应加强互联网生态整治，让网络空间回归
理性，告别非理性的‘打投’。”

此外，有专家认为，影视和广告等行业
应加强自律，减少使用流量明星，只有这样
才能进一步压缩打榜乱象的生存空间，营
造风清气正的娱乐圈生态。

据了解，下一步，中央网信办将重点关
注粉丝、网络水军等群体恶意注册、集中刷
量、刷热搜词等违规行为，同时要求重点平
台逐步建立完善粉丝明星经纪公司及粉丝
团社区行为指引，明确明星及其经纪公司、
粉丝团队粉丝的引导责任，共同规范粉丝
群体网上行为。

记者 12 日从郑州市新冠肺炎疫情
应急处置联合指挥部新闻发布会上获
悉，即日起，郑州市个体诊所暂停诊疗
服务。离郑人员除需持有其本人 48 小
时内核酸检测阴性证明之外，需提供其
所在单位（或居住地社区）开具的离郑
证明。

据介绍，即日起，郑州市个体诊所
暂停诊疗服务，未设置发热门诊或发热
哨点诊室的社区卫生服务中心、社区卫
生服务站、村卫生室等基层医疗机构一
律不得收治发热等与新冠肺炎相似症
状的患者。发现发热等可疑症状患者，
要落实首诊负责制，实施临时隔离管控
措 施 ，并 立 即 向 辖 区 疫 情 防 控 部 门 报
告，由辖区疫情防控部门安排专车转送
发热门诊就诊。

此外，为减少人员跨市域流动，经
郑 州 市 疫 情 防 控 领 导 小 组 研 究，即 日
起，离郑人员除需持有其本人 48 小时内
核酸检测阴性证明之外，增加了提供其
所在单位（或居住地社区）开具的离郑
证明要求。

截至 8 月 11 日 24 时，郑州市于 8 月
10 日启动的 8 类重点人群第一轮核酸
检测已基本结束，累计采样 695460 人，
检测 670550 人。11 日通过此轮核酸检
测检出 3 例新增确诊病例（均为集中隔
离人员）。为彻底排查潜在风险，郑州
市 12 日下午启动重点人群第二轮核酸
检测工作，计划于 13日基本完成检测。

自 7 月 31 日本轮疫情发生以来，郑
州累计报告确诊病例 125 例，无症状感
染者 9 例，以上病例均按要求实施集中
治疗或隔离医学观察。
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花费大量时间
金钱打榜应援 为哪般？

“用数据标榜热爱，唯氪金才是真心”……“新华视点”记者调查发现，很多
青少年粉丝投入大量时间和金钱给明星打榜应援，一些粉丝的非理性行为、基
本价值观令人忧虑。近期，中央网信办针对部分平台在产品设计和功能设置
上诱导粉丝非理性打榜等问题，要求平台采取措施，优化榜单排名规则。

郑州市个体诊所
暂停诊疗服务

8 月 12 日，在张家界市永定区沅古
坪镇柏杨坪村，村民排队等待做核酸
检测。

近日，张家界城区和重点区域在做
好全员核酸检测的同时，加快推进乡村
地区居民的核酸检测工作。

8 月 12 日，广西融安县长安镇安宁
村大袍屯村民在疫苗接种流动车上接
种疫苗。

为帮助山村群众接种新冠疫苗，广
西融安县根据县乡道路特点及所辖乡
镇农村情况，出动疫苗接种流动车到偏
僻山村，打通疫苗接种“最后一公里”。

8 月 12 日，青岛胶东国际机场
航站楼正式投入使用。

8 月 12 日零时，青岛胶东国际
机场正式实施转场运营，青岛流亭
国际机场同步关闭。

据了解，胶东机场的设计运行
等级为国内民航最高的 4F 级，该机
场也是山东省首座 4F 级机场、中国
民航首批 18 个“智慧型机场”示范
项目之一。

青岛胶东国际机场
正式转场运营

广西山村来了
疫苗接种流动车

张家界加快推进
乡村居民核酸检测


