
提起买菜，大家首先想到的便是去菜市场或超市。不过，随着互联网迅猛发展，“手机下单，等
菜上门”的模式在我市悄然流行起来。那么，网络平台的蔬菜品质及价格如何？市民接受度有多
高？商务部门如何推进供应链重点项目培育？连日来，记者就此进行了采访。

“互联网+”开启买菜新方式
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为进一步推广“菜篮子”社区直
营店项目，平城区相关部门从承担单
位的资质审核、蔬菜生产过程的把控
到流通环节的制度保障，都进行了精
心谋划，出台了配套的管理章程，目
的就是让市民能够在家门口买到放
心、安心、暖心的蔬菜产品。项目运
营 方 采 取 生 产 、运 输 、销 售“ 三 位 一
体”的直营模式，由基地直接供货，实
现产销精准对接，在确保农产品供给
质量、加快供给速度的同时，减少了
中间环节，降低了损耗，让健康、平价
的生态农产品进入千家万户。在蔬
菜生产环节，各签约基地都按照绿色
无公害的标准种植，采取水肥一体化
技术，减少农药、化肥的使用。每个
园区都设有农药残留检测室和专业
技术人员，对进入市区的每一批次蔬
菜进行抽检，合格后才可装箱出园。

“‘菜篮子’直通社区项目省去了
中间商环节，打通了从蔬菜基地到市
民餐桌的‘最后一公里’，价格和品质

都有保障。”该项目有关负责人说，随
着直营店覆盖面和业务量的不断扩
大，在全市各区县签约的规模化直供
基地也会增加，逐步形成一年四季均
有新鲜蔬菜瓜果的产供销链条。

记 者 从 市 商 务 局 了 解 到 ，近 年
来，为加快推进我市供应链创新与应
用，市商务局积极开展供应链重点项
目培育工作，挖掘具有区域特点的供
应链新技术新模式，形成一批供应链
发展的实践案例，培育出一批供应链
创新活跃的产业集群，打造一批具有
区域影响力和主导地位的创新型领
军企业，推动构建创新引领、协同发
展、产融结合、供需匹配、优质高效、
绿色低碳、合理布局的省域产业供应
链体系。

值得关注的是，“菜篮子”直通社
区项目以“利民、便民、惠民”为宗旨，
坚持社会公益性原则，树立“平价、优
质 、健 康 ”的 经 营 理 念 ，让 农 产 品 从

“菜园子”直通市民“菜篮子”，建设 15

分钟便民服务圈，全面提升社区服务
水平。每个社区直营店常态化推出 8
项便民服务：提供免费热水；1.5 公里
内免费送货；花 1 元购买一杯纯豆浆，
销 售 所 得 全 部 用 于 帮 扶 困 难 居 民 ；
早、中、晚为辖区学生餐食加热；社区
居民免费借伞；为社区 65 岁及行动不
便老人更换水龙头；定期参加社区组
织的各类公益活动；为小朋友提供儿
童画册免费借阅。此外，直营店还将
通过会员形式，吸纳社区居民参与到
农业嘉年华园区土地认领种植的互
动之中，将产、游、销紧密联系，打造
农业嘉年华独有的品牌文化。

“社区直营店提供精准化、个性
化、多样化的服务，不仅能满足不同
居民的直购需求，还把公益装进‘菜
篮子’里，增加社会就业岗位，解决基
层就业问题，进一步完善社区服务体
系，继而建设成布局合理、充满活力、
运行规范的惠民店。”民和社区负责
人沈媛说。

社区直营店送货上门

“手机下单，等菜上门”成时尚
本报记者 孙露

去年 7 月，继平城区开源街民和
社区“菜篮子”直营店开张后，由市平
诚农业产业发展有限公司运营的第
二家“菜篮子”直营店正式营业，成为
民富社区居民的“新邻居”。

农业 嘉 年 华“ 菜 篮 子 ”社 区 直
营 店 项 目 是 由 平 城 区 区 属 国 有 独
资 企 业 大 同 市 平 诚 农 业 产 业 发 展
有 限 公 司 主 导 ，引 入 社 会 资 本 合 作
设 立 ，通 过 整 合 发 掘 优 势 资 源 ，发
挥 农 业 嘉 年 华 的 引 领 带 动 示 范 作
用 ，依 托 社 区 平 台 ，以 销 售 平 价 果
蔬 、米 面 粮 油 、日 用 调 味 等 生 活 用
品 以 及 农 业 科 技 水 培 种 植 技 术 为
输 出 ，同 时 提 供 免 费 派 送 、公 共 便

民 等 服 务 。
记者在民和社区“菜篮子”直营

店看到，店内陈列了 30 余种生活必需
品，吸引了不少居民光顾。一则温馨
提示写道：社区工作人员和志愿者可
以为行动不便老年人免费提供送货
上门服务，让社区老年人感受特别的
亲情与温暖。

民和社区负责人沈媛介绍，社区
“菜篮子”直营店是平城区首家运营
的便民店，每天营业时间为早上 7 时
到晚上 9 时。店内蔬菜均为产地直
销，绿色认证无公害，价格比普通超
市低 10%—20%，粮、油、调味品同样
有渠道保障，开业以来，日均接待居

民 500余人。
“目前正在营业的社区‘菜篮子’

直 营 店 有 7 家 ，分 别 是 ：民 和 直 营
店 、福 盛 园 直 营 店 、泰 昌 园 直 营
店 、惠 民 里 直 营 店 、锦 华 家 园 直 营
店 、新 河 湾直营店、泰兴园直营店，
未 来 将 覆 盖 平 城 区 上 百 个 社 区 ，满
足 居 民 直 购 需 求 。”该 项 目 有 关 负
责 人 说 ，去 年 以 来 ，直 营 店 以 优 质
的 服 务 、亲 民 的 价 格 受 到 辖 区 居
民 一 致 好 评 ，销 售 方 面 也 取 得 了
较 好 的业绩。单店日均客流量最高
838 人次，单店单日销售额最高达到
27923.8 元 ，实 现 了 社 会 效益与经济
效益双丰收。

足不出户，通过手机应用就能随
时随地购买新鲜蔬菜，一改过去到线
下市场或菜脯买菜的方式，省时又便
捷。连日来，记者走访市场了解到，
线上买菜方式越来越受到年轻人青
睐，并成为生活习惯。

“过去一下班就往菜市场赶，现
在有了网络菜市场，足不出户就可买
到新鲜蔬菜，对上班族来说真是太方
便了。”家住绿洲西城小区的王彩霞
说，她常用的买菜应用小程序有多多
买菜、美团优选、大润发优鲜等。

打开一些线上 APP 或小程序，网
上的菜品、水果、肉禽、粮油、蛋类、调
料等琳琅满目，种类繁多，价格适中，

加上平台发放的“满减”优惠券以及
限 时 秒 杀 ，很 受 消 费 者 欢 迎 。 采 访
中，业内营销人员黄超告诉记者，由
于线上平台采购、销售属于“点对点”
直采直销模式，每天要更换不同菜品
做促销活动，部分菜品比线下市场的
价格还低。前段时间，受菜价上涨等
因素影响，线上下单量逐日递增。一
般情况，消费者下单后，分拣员通过
打包分拣，投线员根据配送线路投放
到冷链货架，配送员于次日将菜品送
达自提点，有的实体超市可做到当日
送菜上门。

“挑选菜品、下单付费等操作方
法特别简单，线上购菜省时、省力、省

心，无接触免费配送，还能买到包装
好的平价菜、净菜、细菜。”王彩霞说。

记者了解到，我市一些商贸企业
也抓住机遇，积极推进“互联网+”在
生鲜领域的融合和应用，拉动经济转
型升级。“美菜商城”大同仓负责人李
国祥介绍，生鲜电商的涌现及快速发
展，不仅缩短了农产品流通环节，降低
了商户供应链成本，减少了供应链人
力，还能全流程精细化管控菜品从田
间到餐桌的每处细节。消费者可通
过手机扫描产品上的溯源码，了解菜
品从种植、加工到销售、配送的全过
程，使食品安全得到有效保障，真正
让市民买得放心、吃得舒心。

疫情之后 线上买菜广受青睐

方便快捷 “菜篮子”直营进社区

便民惠民 提供多种暖心服务

1元豆浆销售所得全部用于帮扶困难居民

当日供应的蔬菜凌晨就开始分拣

市民在社区直营店内选购蔬菜

电商工作人员紧张有序地备菜


