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近期，内蒙古、黑龙江、浙江、陕西等
地出现本土疫情。元旦、春节将至，节日
期间人员、物资流动性大，采购意愿强烈，
聚集性活动增多，同时流感等呼吸道传染
病叠加、新冠病毒变异等因素，疫情防控
形势复杂严峻。截至 2021 年 12 月 13 日 6
时，全国共有高风险地区 8 个，其中内蒙
古呼伦贝尔市 7 个，云南省德宏州陇川县
1 个。中风险地区 44 个，其中黑龙江省哈
尔滨市 30 个，齐齐哈尔市新增 1 个；内蒙
古呼伦贝尔市 4 个；浙江省宁波市 3 个，杭
州市 1 个，绍兴市 2 个；上海市 2 个；广东
省广州市 1个。

为持续保持我市无本土病例状态，为
公众身体健康和经济社会保驾护航，大同
市疾病预防控制中心提出如下健康提示：

一、倡导就地过节过年。倡导机关、
事业单位和国有企业干部职工要率先垂
范，尽可能在本地过节过年，以减少人员
流动带来的疫情传播风险。

二、非必要不出省。请公众持续关注
疫情动态，及时了解国内疫情进展情况。
非必要不出省，不前往中高风险地区，如必
须前往，务必全程做好个人防护，返同后按
规定落实相关医学隔离观察措施。要求所
有跨省出行人员返晋后，应积极主动做一
次核酸检测，同时做好个人健康监测。

三、主动报告登记。近 14 天内有中
高风险地区和疫情发生地所在地市旅居
史的人员，与确诊病例或无症状感染者有
轨迹交叉的人员，健康码异常（黄码或红
码）的人员，应第一时间向所属社区（村）

和单位报告，接受社区（村）管理，积极配
合落实疫情防控措施。隐瞒省外旅行史
或接触史者将承担相应的法律责任。

四、注意节日期间饮食安全。节日期
间注意劳逸结合，饮食荤素搭配，不暴饮
暴食。选购生鲜食品时，请到正规的超市
或市场，正确佩戴口罩，使用一次性塑料
袋反套住手挑选冷冻食品，避免用手直接
接触；要注意产品的生产日期、保质期、检
疫证明等食品标签内容；购物后及时用肥
皂或洗手液清洗双手，洗手前双手不要碰
触口、鼻、眼等部位；处理食材前要洗手，
生熟分开，生食处理完毕，要及时清洁、消
毒双手和砧板。在处理生鲜食品时，注意
不要在水龙头下直接冲，防止飞溅，避免
对周边环境污染。

五、要持续做好常态化疫情防控。公
众要继续坚持科学配戴口罩、勤洗手、常通
风、不聚集、不扎堆，咳嗽、打喷嚏时注意遮
挡，保持安全社交距离等良好卫生习惯。
日常生活中要做好自我健康监测，如出现
发热、干咳、乏力、咽痛、嗅（味）觉减退、腹
泻等不适症状，请佩戴口罩前往就近的发
热门诊就诊排查，如实告知旅居史和接触
史，就医途中不得乘坐公共交通工具。

六、积极接种新冠疫苗。新冠病毒疫
苗接种是预防新冠肺炎最经济、最有效的
手段，可以有效减少重症和死亡。3 岁以
上人群要积极完成疫苗全程接种，重点人
群要尽快完成加强免疫接种，构筑我省全
人群免疫屏障。

2021年 12月 13日

本报讯 （记者 郑林） 近日，市民程
女士向本报热线反映，平城区西环路附近
一家健身游泳馆的游泳池水温偏低，希望
能够提高水温。

程女士讲，今年暑假期间，为了让孩
子学习游泳，她在西环路一家游泳馆办理
了一张会员卡。当时商家告知再支付一
定的费用，就可以赠送孩子和其中一位家
长一年的游泳票，而且不限制次数，考虑
到价格划算，程女士向商家支付了费用。
谁料，11 月初，其丈夫带孩子去游泳时，
发现水温较低。“孩子刚下水就冻得吃不
消，起了一身鸡皮疙瘩！”其丈夫担心孩子
被冻感冒，就带着孩子离开了。过了一段
时 间 ，以 为 水 温 应 该 有 所 改 善 ，可 11 月
底，其丈夫带着孩子再到馆里游泳，没想
到还是老样子。“孩子下水一会儿，就冻得
受不了。”

昨 日 ，该 游 泳 馆 一 位 负 责 人 告 诉 记
者，游泳池的水温一直保持在 26℃至 28℃
之间，而且游泳池上面还设置了一台用于
提高水温的空调机，他们目前未收到顾客
反映水温偏低的问题。这位负责人表示，
如果有顾客认为水温偏低，可以与他们沟
通，游泳馆会及时进行改善。

本报讯 （记者 张志忠）日前，家住
湖东欣和园小区的张女士向本报反映家
中暖气不热。14 日下午，记者回访小区
供热单位了解到，此前由于设备故障对
供暖造成影响，经过抢修，目前管道漏水
故障已基本排除，系统正逐步升温。

“今年暖气供得一直不好，根本达不
到供热标准，家中温度低，老人和孩子只
能靠电暖气取暖。”张女士告诉记者，由
于更换供暖设备，今年小区供暖期本就

有所延后，而且在之后的供暖过程中也
问题不断，家中暖气片几乎没怎么热过，
室温最低时只有十四五摄氏度，不堪寒
冷的居民们找过物业和供热单位，但问
题始终没有彻底解决。

14 日，记者就此采访了欣和园小区
的供暖单位。据了解，该小区供热由太
原铁路房建段湖东房建供热车间提供，
对于该小区暖气不热的问题，相关负责
人表示，由于原先使用的 3 台 10 吨燃煤

锅炉被取缔，今年供热车间更换为 3 台
10 吨生物质锅炉，新设备在使用过程中
出了一些故障，影响了居民的供暖，而且
前段时间供热系统循环水出现了严重的
跑水情况，他们紧急抽调人员进行排查
并找到了管道漏水点。经过集中抢修，
目前设备已基本恢复正常运行，暖气将
逐步升温。此外，他们还将联合小区物
业入户进行回访，对住户家暖气不热问
题进一步排查。

本报讯 （记 者 张 志 忠） 连 日 来
气温降低，让市民着实感受到了冬天的
寒意。14 日上午，记者到居民反映暖气
不热比较集中的平城区新华街局西小区
进行了走访。

“最近一周，不知什么原因，家里暖
气一直不好，晚上睡觉盖着厚被子还得
搭条毯子，早晨起来躺在被子里都感觉
冻手。”当日上午 9 时，记者在小区走访
过程中，遇到了几位居民正在谈论家中
暖气不热的问题。随后经居民同意，记

者来到 33 号楼 4 单元 2 层的王女士家中
进行走访。

王女士告诉记者，今冬供暖以来，她
家的供暖情况一直挺好，但从上周开始，
家里的暖气片突然就不怎么热了，尤其
早晨的时候，暖气摸上去几乎没什么热
度。起初她和老伴以为是小区供暖出故
障了，耐心等几天就会好起来，可一直等
到现在家里也没热起来。为了保暖，她
和老伴白天在家里也得多套上几件衣
服。走访中，家住 29 号楼、31 号楼的几

位居民称也出现了相似情况。据了解，
该小区居民在与亲戚朋友交流中得知，
周边几个小区的供暖情况都比较好，唯
有局西小区住户家中暖气不热的情况特
别明显。

随后，记者走访了京能大同热力有
限公司第一供暖分公司热力站。工作人
员表示，针对居民反映小区暖气普遍不
热的情况，公司相关负责人已到小区进
行实地查看，并协调热源企业升温，保障
小区供暖正常。

本报讯 （记者 郑林） 近 日 ，有 市 民
向 本 报 热 线 反 映 ，在 平 城 区 操 场 城 街 附
近 人 行 道 上 有 一 个 污 水 井 盖 翘 起 ，而 且
周围结冰，给行人带来诸多不便，希望有
关部门尽快处理。

14 日，记者来到现场看到，这个污水
井盖翘起，周围结冰一直蔓延到机动车道，
来往行人只能从机动车道绕行。记者看
到，附近有一个公交站牌，由于路面有冰，
市民上下车很不方便。附近一家商户经营
者告诉记者，这个污水井盖翘起已经有一
段时间了，一直无人管。由于气温低，加上
地处背阴面，从污水井里溢出来的水很快
就结冰了。

附 近 一 位 居 民 说 ，污 水 井 盖 翘 起 加
上周围结冰，如果不了解路况，夜晚走到
这 里 存 在 安 全 隐 患 ，希 望 相 关 部 门 尽 快
处理。
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