
本报讯 为进一步提升客户服务体验，
切实方便企业职工办理银行业务，真正打
通金融服务“最后一公里”，近日，交通银行
云冈支行为代发企业批量开户，办理专属
薪金卡，便捷高效的金融服务获得了代发
企业及员工的好评。

一直以来，交行云冈支行高度关注辖
内企业动向，及时捕捉优质信息。近期，在
得知某劳务公司需要为员工开办工资卡
后，该行工作人员第一时间主动上门对接，
深入企业了解情况，及时宣传交行代发工
资业务，并与企业相关负责人协商为员工
批量办理银行卡事宜，为下一步批量代发
工资做好准备。在批量开户过程中，交行
云冈支行工作人员向企业员工发放宣传折
页，介绍交行特色产品，讲解手机银行功
能，为后续相关业务的开展打下基础。在
业务操作过程中，该行全行上下坚守合规
原则，各个环节均严格把关、认真审核。交
行云冈支行还派出专人与企业分管人员对
接，为后续服务保驾护航。

（培烨）
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普惠万家 成就梦想

交行北城支行
积极助销浑源农产品

本报讯 近期，交通银行北城支行充
分发挥自身资金优势、客户优势、信息优
势，凝聚各方合力，为助销浑源农产品贡
献力量。

交行北城支行对此事高度重视，利用
晨会时间进行了全行动员。该行负责人带
领客户经理主动与企业对接，北城支行员
工也积极行动，有的自掏腰包购买，有的
通过微信朋友圈帮助宣传，有的发动身边
亲友联系销售渠道……在大家的通力协作
下，交行北城支行助销浑源农产品共计
5000 元。

（培煜）

市硬币服务中心正式运行

全面推进乡村振兴是当前乃至整个
“十四五”时期我国现代化建设的重大任
务。作为国有大行，邮储银行大同市分行
积极履行大行担当，坚持党建引领，将党
建工作与经营管理紧密结合，主动承担起

“金融主力军”作用，在宣传金融知识、支
持特色产业、金融帮扶农户、助力企业发
展等多个方面齐抓共管，搭建“邮储金融
网”，助力乡村振兴。

整村授信
推进“信用村”建设

在金融服务“三农”的实践中，邮储银
行大同市分行积极探索党建工作与经营
融合发展新模式，根据实际不断拓展“党
建+经营”内涵，真正让广大党员干部可行
可用，让广大群众可感可见。

邮储银行大同市分行以“信用村”建
设为抓手，全面统筹领导农村信用体系建
设工作，安排辖内各单位根据“一村一品”
示范村镇名单开展宣传走访，积极搭建银
村合作平台。对信用户的授信额度，该行
采取“一次核定，随用随还，余额控制，循
环支用，动态调整”的方式，支持授信农户
在手机上通过“E 捷贷”随用随支随还，简
化了贷款手续，提高了贷款效率。截至目
前，该行今年新增建设信用村 295 个，新

增 信 用 户 6269 户 ，共 计 建 设 信 用 村 353
个，发展信用户 6868 户。

支农支小
为乡村振兴注入金融“活水”

实现乡村振兴，切实解决好“三农”问
题，离不开资金保障。邮储银行大同市分
行始终坚持服务“三农”的定位，聚焦农村
现状，了解农民需求，积极创新金融产品，
优化服务方式，推出了小额信用贷款、创
业担保贷款等一系列金融“拳头”产品，为
农民提供资金支持。

灵丘县的白二良每每提到邮储银行
都赞不绝口。白二良有一定的绵羊养殖
经验，一直想扩大经营，但缺乏资金。邮
储银行灵丘县支行的信贷客户经理在了
解到白二良的情况后，主要对接走访，向
他宣传邮储银行的金融产品，没几天，5 万
元 的 小 额 信 贷 资 金 便 送 到 了 白 二 良 手
上。现在，白二良的羊舍翻新了，羊只变
多了，收入也增加了。

党建引领
扶农系于点滴

邮储银行大同市分行鼓励党员干部
发挥示范带头作用，通过党员“亮身份”、
党员示范岗“亮牌子”，切实走进乡村，走

到村民身边，了解村民需求。
邮储银行大同市分行积极搭建乡村

服务平台，在乡村布放助农通设备，让村
民不出村即可取到现金。截至目前，该行
布放助农通设备共计 461 台。此外，他们
还认真践行“让客户满意”的服务宗旨，努
力打通党建工作的“最后一公里”，上门为
老年客户激活社保卡，为惠民惠农一卡通
客户提供延伸服务。为提高村民的金融
知识素养和风险防范能力，邮储银行大同
市分行的工作人员主动深入乡村，通过发
放宣传资料、现场讲解、演讲等方式，向村
民普及金融知识。

作为国有大行，邮储银行大同市分行
立足自身优势，扎根“三农”，积极发挥“排
头兵”作用，为乡村振兴贡献邮储力量，让
党旗在乡村振兴一线高高飘扬！

本报记者 刘江华 通讯员 梁日失君
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让党旗在乡村振兴一线高高飘扬
——邮储银行大同市分行服务邮储银行大同市分行服务““三农三农””工作纪实工作纪实

市民兑换硬币更方便了市民兑换硬币更方便了

本报讯（记者 王丽华）12 月 28 日，位
于农行云冈支行东侧的市硬币服务中心
揭牌成立。该中心是由中国人民银行大
同市中心支行推动，16 家银行业金融机构
联合筹办的硬币兑换服务平台。该中心
的成立，标志着我市硬币自循环工作翻开
了崭新的一页，同时也为持续探索和完善
现金服务机制、加快全市硬币自循环建设
奠定了基础。

记者从市硬币服务中心了解到，该中
心采用线上、线下相结合的模式，为大众

提供硬币兑换业务。目前，全市已投放 60
台自助兑换机具，同时开通了微信公众号
预约平台，有兑换需求的企业或个人可关
注“先锋智能预约兑换服务平台”，按照提
示注册后，即可查询自助机具位置或办理
预约兑换业务。此外，如企业或个人兑换
的硬币数量较多，可通过预约平台发布兑
换需求，市硬币服务中心的工作人员会与
企业或个人约定兑换时间。兑换需求在
200 元以下的企业或个人，可预约，也可直
接到市硬币服务中心进行兑换。该中心
工作人员表示，自助机具使用便捷，与银
行的 ATM 机类似，客户可在自助机具上
用纸币兑换硬币，也可以用硬币兑换纸
币，能够满足客户硬币和纸币互相兑换的
需求，且兑换不收取任何手续费。此外，
客户在兑换时需注意，勿将缺损币、粘连

币以及异物等投入机具。
据了解，中国人民银行大同市中心支

行通过深入分析辖区近年来硬币自循环
与投放情况，在实地考察调研、广泛听取
意见的基础上，形成了全市银行业金融机
构合力筹建、第三方公司提供服务的工作
格局，为促进我市硬币良性循环，实现硬
币清分现代化、质量标准化、资源信息化、
运转集约化、服务便捷化管理目标提供了
保障。

作为此项便民金融服务的主办行，农
行大同市分行也将以此为契机，坚持以

“金融为民”为导向，以服务升级促进“硬
币循环”，解决硬币流通难、回笼难、兑换
难等问题，激活流通中的“沉睡”硬币，改
善硬币流通环境，将硬币兑换这项基础工
作作为提升金融机构服务水平的杠杆。


