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迎宾街道理想城社区

楼道安上照明灯 破损井盖得修复

精心服务推进“清零行动”
本报讯（记者 段雨萌）近日，平城

区大庆路街道同兴街社区把房屋产权登
记确权颁证清零行动作为“我为群众办
实事”实践活动的重点内融，精准施策，
精准发力，攻坚克难，全力推进该项工作
落实。

社区工作人员在辖区内发放宣传
页、张贴相关通知、加强政策宣传，通过
摸排了解居民未办理不动产权证的原因
和困难，以入户、电话、微信、短信等形

式，为小区居民详细讲解办理证件所需
要的材料和具体步骤，引导居民知悉办
证流程。

街道、社区、地产和物业多方联动，
形成合力，精准锁定未办理不动产登记
的居民，提高工作效率，同时实行台账
管理，做到一户一册，一户一档，做到底
清数明、精准管理。此外，社区坚持分类
处置、先易后难的原则，对辖区内群众
遇到的各种问题进行梳理、分类、汇总、

逐步推进，谨防问题堆积，成熟一个、解
决一个，全力保障“清零行动”高效有序
推进。

在“清零”活动现场，社区工作人员
向居民普及如何预防电信网络诈骗，并
采取“面对面、一对一”的方式教授居民
如何注册“国家反诈中心”APP，如何完
善本人信息，不断提高防诈警惕，强化个
人防诈骗意识，为“首善平城”建设贡献
力量。

走进社区办理不动产证

本报讯（记者 段雨萌）为进一步推
进辖区房屋不动产证办理工作进程，11
日，平城区迎宾街道理想城社区联合平
城区不动产登记中心，为北馨理想城一
期、二期的住户在社区现场办理房产证。

前期，社区工作人员为扩大居民知
晓率，提前在业主群推送信息、小区宣传

栏张贴公告，告知居民办理时间、地址及
所需准备的资料。

由于疫情原因，社区工作人员对来
办理不动产证的居民逐一进行“行程码、
健康码”两码核查，同时检测每位居民的
体温。工作人员还对办事大厅及楼道定
时进行消杀，为居民提供了安全高效的

办事环境，让居民放心来、安心走。
“以前办不动产证还要跑到不动产

大厅，现在在家门口就能办理，真好！”活
动当天共登记 35 户，现场办理 14 户。居
民们纷纷表示，此次活动将服务业务延
伸到了群众身边，让大家咨询省心、办证
舒心、领证放心。

本报讯（记者 段雨萌）社区协调，帮
助老旧小区安装楼道照明设备，及时修复
破损井盖，日前，平城区迎宾街道永安里、
北馨园社区的举动赢得居民称赞。

近日，永安里社区工作人员在走访时
发现，永安里小区存在部分楼道内无照明
设备的情况，每到夜晚一片漆黑，居民出入
多有不便。许多居民都表示，“最大的心愿
就是楼道里的灯亮起来，这样晚上出门或
者回家就安心多了。”

据了解，永安里小区属于老旧小区，房
屋改造前楼道照明都是由居民自行从家中
拉线供电，改造时出于安全考虑，将这部分
私拉线路全部拆除，但新的电路电表又未
及时安装。小区内老年人和残疾人较多，严
重影响了居民出行安全。

针对这种情况，社区积极牵头，联合物
业、电力公司一同商讨解决方案，电力公司
实地勘测，并安装公用电表，由物业安装电
灯。眼看楼道的灯亮起来了，居民心里别提

多高兴了。“这下有了灯，读高中的女儿回
家再晚也不怕了！”居民刘女士激动地说。

北馨园社区工作人员在日常巡查中发
现，地税小区东南角有一个井盖破损，且井
下管道地漏渗水严重，下雪后如果行人在
看不到破损井盖的情况下直接踩踏，会造
成较大的安全隐患。

社区工作人员第一时间在破损处围起
应急标志，随后，社区主任与居民代表、环
卫保洁员等进行多方沟通协调，社区与环

卫人员将井底渗水的地方筑牢，并修复了
此小区所有松动不牢固的井盖。同时，工作
人员也提醒居民要注意安全出行，发现问
题及时联系社区。

北馨园社区将居民院落破损的井盖及
时进行了修复，受到居民的高度称赞。在今
后的日常巡查中，社区网格员将持续关注
各类环境居住问题，发现问题及时解决，完
善社区公共服务水平，同时呼吁居民自觉
遵守有关规则，爱护公共设施。

社区及时协调解决民生事

开展疫情防控演练 提高应急能力

本报讯（记者 杨翠叶）为进一步提高
应对新冠肺炎疫情的应急处置能力和核
酸检测实战能力，切实守护辖区居民健康
防线，近日，平城区大庆路街道睿和社区
开展全员核酸检测应急演练。

本次演练以辖区 B3 楼发生聚集性新
冠疫情为背景，开展核酸检测全过程实
战。演练模拟了在接到关于启动全员核酸
检测工作通知后，社区立即启动应急响应
阶段的现场布置、组织动员、人员防护；核
酸采样阶段的秩序维护、人员引导、信息
采集、样本采集、样品转运、环境消杀，以
及结束响应阶段的人员退场、环境清理、
医疗垃圾处置、终末消杀等 3 个阶段 13 个
场景。

演练开始后，街道综合执法队队员先
将假想的涉疫楼栋封锁，随后，工作人员
立即进入备战状态，布置核酸检测会场、
穿防护服、现场消杀等。与此同时，志愿
者、楼长通过在微信群发布通知、上门提
醒等方式，告知居民在指定核酸点进行核
酸检测。

核酸检测现场准备就绪后，在工作人
员的引导下，居民们有序进入现场进行身
份验证、现场登记等流程，登记完毕后进
入采集区排队等候，各个环节井然有序，
所有居民佩戴口罩，实现了组织入场、信

息登记、样本采集、样本转运、消毒处置等
环节无缝对接，各工作组有效联动。最后，
医护人员为不便于下楼做核酸的居民进
行了上门入户服务。

本次应急演练进一步提高了社区在
疫情防控中的协同作战和应急处置能力，
为做全员核酸检测工作积累了宝贵经验
和实战技能。

专项行动
排查燃气隐患
本报讯（记者 段雨萌）为防范化

解燃气安全风险，加强安全生产监管，
近日，平城区永泰街道携手“华润”燃气
在辖区范围内开展冬季燃气安全检查
专项行动。

此次排查以网格为基础，针对辖区
所有类型的商铺、住户开展横向到边、
纵向到底的无死角排查，重点对所有使
用直排式热水器、进户阀门包封、无熄
火保护灶具、液化气罐等涉及的电气隐
患进行排查整改，同时填写隐患排查表
格，对不符合使用标准或存在安全隐患
的，社区联合华润燃气立即对商户进行
整改并制定检查台账。

下一步，街道将继续强化安全监
管 ，对 燃 气 安 全 隐 患 做 到“ 零 容 忍 ”，
全力抓好燃气安全排查工作，守住安
全发展底线，同时进一步加强部门联
动 、综 合 整 治 ，保 障 辖 区 居 民 生 产 生
活安全。

联合执法
拆除违规广告牌

本报讯（记者 杨翠叶）加 强 全 域
环 境 整 治 工 作 ，提 升 城 市 市 容 市 貌 ，
近日，平城区迎宾街道迎宾路社区联
合 街 道 综 合 行 政 执 法 队 对 三 医 院 北
侧 迎 宾 街 辅 路 沿 街 商 铺 违 规 广 告 牌
进行拆除。

通过前期摸底排查，社区已详细了
解辖区违规广告牌的数量、责任主体等
相关情况。其中一些违规设置的广告牌
未经规划，严重影响了周边环境秩序，
并且从设计、安装到后期维护等都缺乏
有效监管。整治期间，工作人员采取了
先宣传告知、后规范取缔的方式，文明
执法。近日，工作人员及执法人员开始
了“大扫除”，动员商户主动拆除违规广
告牌。通过劝导，有的商户积极动手自
行拆除，有的商户在执法人员的帮助下
进行拆除，并表示以后不会再私自乱设
广告牌。同时，对于马路旁无法确认主
体的落地广告牌，执法人员依法进行统
一清理、拆除。

此次行动共拆除违规广告牌 7 块。
下一步，社区将加强对违规广告牌的管
控力度，对违规广告牌发现一起、拆除
一起，切实处理违规广告牌“乱象”。

大庆路街道同兴街社区


