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市公安局反诈中心的女警们每天都从事着这样
的工作：守护群众的钱袋子，和时间赛跑、从诈骗分子
手中“抢”人。

“您是不是接到过一个诈骗电话？千万别上
当！”“请您相信我，我是大同市公安局反诈中心的民
警，请您看看我的来电号码，是 96110……”3 月 7 日，
反诈中心的电话响个不停，6 名值班女警端坐在话
机旁，认真接、打每一通电话，在这个特殊的岗位上，
并没有出现节日前应有的欢乐氛围。

市公安局反诈中心组建于 2021 年 4 月，共有民
（辅）警98人，其中女警28人。反诈民警主要工作分为
预警劝阻、反诈宣传、研判案情、打击犯罪 4个方面，女
警们的工作重心主要在预警劝阻、反诈宣传上。

“女性的声音更温柔，与案件相关人员联络时更
有耐心，也更具亲和力。”28岁的曲婧虽然参加反诈工
作才半年，但对这项特殊工作深有感触。“我们经常会
遇到受害人不配合的情况，轻则挂断电话，重则口口声
声说我们是骗子，甚至恶语伤人。一旦出现这种情况，
我们反而会更加耐心细致做说服工作，直到对方完全
了解事情的真相。从另一个方面看，也证明反诈宣传
工作已经深入人心，我们心里也会舒服一点。”

据了解，市公安局反诈中心每天需要处理预警信
息 1000—1500条，这意味着每名值班女警每天要打出
200多个电话，这是个不小的工作量。反诈中心组建以
来，女警们发挥其耐心细致的特点，共参与侦办电信诈
案件1387起，精准劝阻疑似被骗的群众近19万人次，劝
阻成功率达到99.04%。

“骗子的诈骗方式多种多样，我们的反诈工作就得
有更多花样，这样才能说服教育群众。”对于反诈宣传工
作，反诈中心的女警们是这么说的，也是这么做的。

从反诈中心组建到去年年底，面向机关企事业
单位开办讲座 118 场，在抖音、微信视频号发布“反
诈科普”“反诈小短剧”等小视频 213 个，线上线下齐
发力，反诈宣传广覆盖。先后联合市妇联、团市委、
市教育局、市金融办等单位针对性开展数十场反诈
宣传。特别是在“双 11”购物节关键节点，组建“三
八红旗宣传队”，深入分析女性及未成年群体的消费
习惯、心理特征，紧盯在该类群体中易发多发的刷单
返利、杀猪盘、冒充电商物流客服等电信网络诈骗类
型，开展了多次针对性宣传活动，并破获高发电诈案
件 560 起，抓获犯罪嫌疑人 582 人，向受害人返还被
骗资金 600余万元。 本报记者 尚铁军
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扛起反诈“半边天”

反诈中心值班女民警接打电话 戎禹仁 摄

2016 年，刘金萍带领 13 位妇女创立了广灵县
巧娘宫手工编织专业合作社，从最初的“小打小闹”
到带动千余妇女走上脱贫致富路，这个专业合作社
成为“巾帼脱贫”和助推乡村振兴的一面旗帜。

刘金萍从事手工编织始于 2005 年，最初只是
简单的家用编制品售卖，后来致力传承手工编织技
艺，目的是改变周边贫困妇女的生活现状。

广灵县手工编织历史悠久，而今，传统的编织
品逐渐被工业产品所取代，代代相传的编织技艺濒
临消亡。巧娘宫创立了“广灵巧娘”品牌，使这项非
遗技艺得到传承与创新。

巧娘宫的巧娘们用黄花叶、柳条等原生态环保
材料，编织成挎包、坐垫、果盘等多姿多彩的工艺
品，也因巧娘宫产品得到客户的普遍认可，产品畅
销，还实现了年出口创汇 80万美元的业绩。

“在县委、县政府的大力扶持下，我们入住手工
业园区，省下了建厂房的钱，每年只交租金，可以把
更多的资金投入到经营中。如今，合作社环境好了，
更加坚定了我带领姐妹们过上好日子的信心。”刘金
萍说。

做编织 17 年搬家 12 次，疫情期间参加线上广
交会……刘金萍凭借一个坚定的信念和一双手，带
领伙伴们克服困难，不断迈出新步伐。

巧娘宫建立了“巾帼带头人+公司+基地+困难
妇女”的新型精细化管理运作模式，在 5个乡镇设立
7 家扶贫车间，推动发展“居家经济”“炕头经济”，让
大部分村民享受到“村口办厂、炕头就业”带来的实
惠，进而辐射带动全县贫困妇女自主创业、实现脱贫
增收，让手工加工产业成为广灵脱贫攻坚主阵地上
的“巾帼扶贫工厂”，在全县形成以“企业或基地为网
点、千家万户为加工车间”的产业化格局，构建横向
到边、纵向到底的手工加工链条，搭建困难妇女就近
就地灵活就业的平台。

随着“广灵巧娘”的发展壮大，如何发挥好“妇”
字号企业及巾帼致富带头人的“头雁”效应，巧娘宫
首先想到的就是带领更多农村妇女一起干、一起
富。为此，她们深入全县 8 个乡镇送技术、送服务，
开 办 手 工 编 织 就 业 培 训 65 期 ，精 准 培 训 3000 余
人。通过培训大大提高了妇女的编织技能，增强了
靠自身努力致富的信心，大家心往一处想、劲往一
处使，“广灵巧娘”创出了品牌，逐步走出山西、叫响
全国。 本报记者 辛雅君
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刘金萍指导姐妹们扭柳条 于宏 摄

今天是“三八”国际劳动妇女节，请真心祝福您身边的每一个“她”。因为有“她”和
她们，我们的生活才能如此丰富多彩、生气盎然。

她们，有一个共同点：在平凡的岗位上闪耀着独特的光彩，创造着不平凡；她们，折
射着我市“半边天”的时代风采，坚定信心、鼓足干劲，锐意进取、奋发有为，在“奋斗两个
五年 跨入第一方阵”的新征程上，凝心聚力贡献“她”力量。

庆“三八”，让我们走近这些基层女性，领略她们别样的风采。

几年前，云州区西坪镇东坪村还是一个人少地
多、土地贫瘠，村容村貌较差，靠天吃饭的小山村，
如今却成了全市的产业标杆村、市级文明村。面对
东坪村的惊人巨变，村民们真诚感谢他们的带头人
——村党支部书记王美珍。

2015 年 ，担 任 了 10 年 村 妇 联 主 席 的 王 美 珍 ，
接 任 村 党 支 部 书 记 。“ 靠 天 吃 饭 ，也 就 是 天 上 下
多 少 雨 ，我 们 才 能 有 多 少 收 成 。”王 美 珍 说 ，当 时
村 里 就 是 这 状 况 。 她 很 清 楚 ，要 想 发 展 ，首 要 任
务 就 是 找 到 水 。 可 当 她 把 打 井 找 水 源 的 想 法 一
说 ，看 到 的 却 是 村 民 们 迟 疑 的 眼 神 ，好 像 说“ 好
几届干部打了多少年井都没打出来，你一个女人
还 想 打 井 ，是 在 做 梦 吧 ？”这 让 王 美 珍 的 内 心 有
些委屈。

“可我不能认输！因为我知道，只有有了水，村
民才能走上致富路。”接下来，王美珍带领党员和村
民代表四处找水，先后请来两家专业打井队，结果
都没找到水源。后来，村里人听说我市有一位乔姓
专家勘探水源很在行，王美珍又打起精神联系上这
位专家。

功夫不负有心人。在专家的帮助下，经过反
复 勘 探 ，打 井 队 终 于 在 火 山 脚 下 发 现 了 水 系 ，第
一眼井便打成了，出水量 60 吨每小时，之后一口
气 又 打 了 15 眼 井 。 水 源 问 题 解 决 了 ，恰 好 当 时
云 州 区 农 业 开 发 办 有 一 个 高 标 准 农 田 水 利 建 设
项 目 ，王 美 珍 抓 住 这 个 机 遇 ，把 全 村 土 地 都 进 行
了 平 整 ，并 配 套 完 成 了 喷 灌 1500 亩 、滴 灌 1500
亩、管灌 2000 亩，安装了 9 台变压器，硬化田间道
路 20 公里。

有了水，有了路，东坪村活了！
2016 年 12 月，村里成立了黄花种植专业合作

社，村民通过土地流转、自己栽种蔬菜、合作社务
工等，人均收入从 2015 年的不足 2000 元，提升到现
在的将近 2 万元。2017 年到 2018 年，村里响应国
家扶贫搬迁政策，推倒窑洞，盖起新房，并多次组
织村民外出参观学习，还成立了舞蹈队，让健康生
活成为乡村新风尚。

一排排整齐的新房，整洁漂亮的街道，喜笑颜
开的村民……如今的东坪村，村民们的日子过得红
红火火。王美珍也被评为脱贫攻坚先进个人、山西
省劳动模范、全国妇联系统劳动模范。

本报记者 张志忠

村支书王美珍
带领全村奔富路

王美珍（左一）了解村民售粮情况 张志忠 摄

巾帼展风采巾帼展风采 不负新时代不负新时代
——“三八”节聚焦女性劳动者


