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云州区

平城区老年大学

线上课堂精彩纷呈

本报讯（记者 郑林）受疫情影响，
平城区老年大学暂停线下教学，为了
满足社区老年人的学习需求，平城区
老年大学创新服务理念，采取线上教
学的方式，打开老年人的学习之窗，点
亮了“银发生活”。

近日，平城区老年大学相关负责
人告诉记者，该校通过网络技术平台，
精心开设了书法、绘画、声乐、国学等
精彩纷呈的线上课程，为社区老年人
提供精神滋养。为了保证线上教学效
果，该校提前向学员详细讲解了线上
上课的操作流程，指导学员使用网络
学习平台与学习专业课程融合起来，
让数字化、智能化不再成为社区老年
人学习的障碍。

家住云沁园小区的张志强每周三
上午在线上学习书法，他说：“我觉得
线上学习最大的好处就是可以回放课
堂视频反复看、反复学，足不出户就能
感受到学习的乐趣和满足感。”锦华家
园小区的王子妙老人说：“疫情期间，
学校开设线上课堂，不仅减少了大家
的接触，而且老师的课件视频画面清
晰、声音清楚，我们不用出门就能学到
知识，非常方便，通过线上学习，我们
还学会了不少手机常用软件的基本操
作方法，让我们老年人的生活也丰富
起来。”

本报讯（记者 郑林）连日来，平城区
大庆路街道庆丰社区党支部在做好疫情防
控工作的同时，帮助居民解决好“急难愁
盼”，社区工作人员通过一次次暖心举动，
成为居民的“贴心人”。

“孩子，我不方便出去，你能不能帮我
买些降压药？”近日，庆丰园小区的魏美玉
老人在电话中向社区工作人员求助。原来，
老人患有高血压等疾病，行动不便，现在降
压药快喝完了，老人十分焦虑。收到老人的
求助后，社区工作人员赶快帮助老人购买

药物，并及时送到家中，解决了老人的燃眉
之急。“张大爷，您身体还好吗？这几天，家
里 有 什 么 需 要 帮 助 的 ，您 可 以 告 诉 我 们
……”“谢谢孩子们啦！你们之前送来的东
西我还没有吃完呢！”这是辖区内 83 岁的
张贵峰老人与社区工作人员的温馨对话。
张贵峰是个孤寡老人，小区工作人员为其
配发“暖心服务卡”，安排专人给予对接服
务，定时上门探望并及时配送物资。

对于一些不会使用智能手机的老人，
庆丰社区专门提供纸质菜单，方便老人选

购需要的菜品。社区工作人员根据老人的
需求代为购买并送菜上门，保障疫情防控
期间辖区内孤寡老人的日常生活需求。

此外，庆丰社区严格落实各小区人员
进出的登记查验工作，对辖区商铺疫情防
控工作情况进行走访巡查。同时倡导志愿
者积极加入到“红马甲”“小喇叭”队伍中，
与社区工作人员一起走上街头发放、张贴
疫情防控宣传单，并通过社区内大屏幕，滚
动播放疫情防控宣传片，提高辖区居民的
疫情防控意识，筑牢社区防疫网。

“五社联动”助力疫情防控

本报讯 (记者 邸东芳） 近日，云州区
民政局在东风里一号防疫站点附近开展了

“战‘疫’有我‘五社’同行”主题宣传活动，
社区工作者、志愿者以及社工们集结行动，
发放宣传材料、讲解日常消杀操作，用实际
行动助力疫情防控。

当日，云州区东风里社区、翔宇爱心救
助协会、阳光社会工作服务中心、社区志愿
者积极发挥“五社联动”的合力，在做好个
人防护的基础上，深入各个站点参与疫情
防控。活动发出了“动员社会工作力量、志
愿服务力量、志愿者积极参与疫情防控工
作的倡议书”，号召各界社会力量参与疫情
防控。阳光社会工作服务中心的社工们围
绕如何配比消毒液、消杀快递包裹等向市
民现场示范；翔宇爱心救助协会讲解如何
强化疫情防范。社工、志愿者们还深入各个
站点，对返乡（来乡）、外出务工、货运司机
及黄码人员等展开全面摸排，并发放宣传
资料、口罩等，同时重点关注社区困难老
人、困境儿童、残疾人等群体，开展入户走
访，上门提供防护知识讲解、健康体检、心
理疏导等服务。

云州区民政局以“五社联动”的活动形
式，以专业社工知识为支撑，通过沿街宣

传、入户调查、卡点排查等方式，依托设在
社区的各宣传站点、防控站点、临时党支部
等，强化了辖区居民的防疫意识，也进一步

增强了居民对社工的认识、了解和支持，逐
步引导居民养成“有时间做志愿者，有困难
找社工”的意识。

退休党员巡逻队 志愿服务显真情
本报讯（记者 段雨萌）树立“平安社

区”形象，打造“笃行街道”品牌。平城区永
泰街道桥南社区党支部组织退休党员成立
党小组，带动其他热心党员、群众、志愿者
加入到党员义务巡逻队，用实际行动践行
志愿者精神。

党员义务巡逻队协助社区工作人员在
小区里巡逻排查，向居民发放防范电信诈
骗、疫情防控等宣传资料。“生人号码不要
接，忽悠老汉大娘钱，有事就问巡逻队，防

范口诀记心间……”为了方便实用，党员们
想出“大同土话”顺口溜，以接地气的方式
潜移默化地影响居民。如今，居民们随手扔
垃圾、随地吐痰的现象明显减少，不少邻里
街坊也加入到义务清扫楼道的队伍，为共
建文明社区奠定基础。

每逢节假日，党员义务巡逻队会在小
区里巡查燃气管道安全、灭火器有无过期
等。巡逻期间，党员们发现有小孩儿在草丛
里玩“摔炮”，及时上前制止并耐心教育，将

“小火苗引起大火灾”的案例讲解给他们，
让孩子们明白了危害性。

得知春华园高层住户楼上漏水导致楼
下邻居房屋受损，党员义务巡逻队与社区
工作人员、物业人员多次上门沟通，动之以
情，晓之以理，最终邻里双方达成一致，握
手言和。

党员义务巡逻队用自己的生活经验和
法律常识，有效解决居民矛盾，达到群防群
治的效果，为共建和谐社区做出贡献。

党员冲在前
实干显担当

本报讯（记者 郑林）连日来，市委
党校的党员干部下沉平城区新旺街道
御河九号社区，以实际行动彰显初心
使命，主动担责、认真履责 、抓紧抓细
抓实各项防控工作，筑牢基层堡垒，为
打赢疫情防控阻击战贡献力量。

下沉人员成立临时党支部，通过
合理安排党员值守、压实物业责任、公
示卡点值守责任人等措施，做好小区
进出人员登记、体温检测工作。党校临
时党支部对于社区疫情防控情况，做
好每日工作总结，确保忙而不乱、疏而
不漏。

为了帮助社区工作人员分担值守
工作的压力，党校下沉人员积极开展
值守、登记、扫码查看等工作，逐步形
成了有效的防控工作机制，取得了良
好的防控效果。每日工作结束后，下沉
人 员 准 确 反 映 当 日 疫 情 防 控 工 作 情
况，推动疫情防控工作落细落实。

为加强疫情溯源和监测，下沉人
员开展“场所码”推广宣传工作，向居
民 普 及“ 场 所 码 ”的 使 用 功 能 和 重 要
性，推进“场所码”使用全覆盖，确保疫
情防控精准有力，切实保障辖区居民
的生命健康安全。

暖心服务解决居民“急难愁盼”

本报讯（记者 段雨萌） 近日，云冈
区老平旺街道王家园社区多了几位热情
阳光的年轻人。平均年龄 20 岁的他们主
动请缨，奋战在疫情防控的各个岗位上，
为防疫一线增添了一抹青春的色彩。

在临时核酸检测点，面对来来往往
的居民，青年志愿者马嘉琪、霍建国耐心
地查验核酸预约码，不仅协助社区工作
人员做好疫情防控工作，还成为社区工
作人员的得力助手。“为了您和他人的健
康，请佩戴口罩，保持一米距离！”天沐小
区核酸采样点传来响亮的喇叭声，吸引
了众多居民的目光，志愿者高翔、吴霞正

提着大喇叭提醒居民间隔一米距离，有
效减少人员扎堆现象。“姐姐，我上完网
课可以来参加志愿服务吗？”2004 年出生
的 李 爽 是 这 批 青 年 志 愿 者 中 年 龄 最 小
的，刚结束网课的她就立刻奔向社区参
加志愿活动，在卡点上查验“两码”、引导
居民戴好口罩、解答疫情相关问题。

连日来，社区防疫前线到处都活跃
着他们的身影，那一抹“志愿白”，那一句

“我帮您”，那一刻主动靠前的身影，青年
志愿者们用实际行动贡献着青春力量，
成为疫情防控党员先锋队中一道靓丽的
风景线。

青年志愿者一线战“疫”

停课不停学

28 日，永泰街道永昌里社区和平城区
清运一公司在职党员清理了新中佳苑北
门堆积的垃圾，为辖区创建整洁环境。

本报记者 杨翠叶

大庆路庆丰社区

云冈区王家园社区


