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本报讯（记者 杨昱郁）“如果不是
您们施援手，后果将不堪设想……”2 日
下午，外卖小哥雷玉坤将一面印有“纾困
解难办实事 爱民利民显初心”的锦旗送
到平城区环卫服务中心公共空间运营管
理公司保洁员吕满祥、王卫东和贺雨昌
手中。

事情是这样的：6 月 29 日 14 时 40 分
许 ，平 城 区 御 河 西 路 一 公 共 卫 生 间 内 ，
外 卖 小 哥 雷 玉 坤 在 上 卫 生 间 时 突 然 晕
倒 ，正 在 保 洁 的 吕 满 祥 听 到“ 咚 ”的 一
声 ，赶 紧 循 着 声 音 查 看 ，发 现 一 小 伙 躺
倒 在 地 ，脸 色 苍 白 。 吕 满 祥 赶 紧 掐 人
中 、拍 打 脸 部 、使 劲 儿 叫 喊 …… 就 在 他
准 备 拨 打 急 救 电 话 时 ，小 伙 苏 醒 了 过
来 ，看 着 小 伙 睁 开 了 眼 睛 ，吕 满 祥 悬 着

的心才放了下来。
这时，正在附近巡查的管理公司考核

员王卫东、贺雨昌也闻讯赶了过来，三人
扶着小伙走进了休息室，安顿躺了下来。
雷玉坤用微弱的声音说，自己是一名外卖
员，一早就开始送外卖，早饭和午饭都没
顾上吃，骑行中突然感觉胃疼，匆忙赶到
公共卫生间后，只觉得眼前发黑，随后就
什么都不知道了。

得知雷玉坤连续两顿饭都没吃，吕
满祥、王卫东、贺雨昌自掏腰包买来刀削
面、矿泉水和止疼药，雷玉坤吃饭、服药
后面色渐渐恢复了红润，三人才放心地
让他离开。

吕 满 祥 说 ：“ 自 己 也 是 下 意 识 的 反
应，没有想太多，虽然心里有些忐忑，但
正式上岗前公司进行了应急培训，当需
要帮助的人出现，自己只是做出了正确
的选择。” 雷玉坤（中）送来锦旗 杨昱郁 摄

本报讯 （记者 龙中华）“我爸患有
阿尔兹海默症，2 日与我妈一起外出不慎
走失，幸被药店店员收留并协助寻找家
人，使得老人顺利回家，这让我们一家人
特别感动。”3 日，水泉湾龙园小区居民李
女士致电本报新闻热线，激动地说。

据李女士讲，他父亲今年 74 岁，患有
阿尔兹海默症，2 日 8 时许，跟随她母亲到
迎宾街一家建行网点办事，期间，父亲在

门口等待，等了好一阵没等到母亲出来，
就想在周围转转，大约 9 时许转到思迈乐
三医院店。父亲曾来该药店买过药，店
员闫花看到老人面熟就聊了几句，父亲
将情况告诉闫花，听老人一说，结合老人
的神色，闫花心里有了判断，她怕老人走
失，找来凳子让老人坐下，又叮嘱同事看
好老人，别让离开。闫花随即跑到建行
网点去找李母，结果也没找到，返回药店

向李父询问其老伴及家人的电话，但老
人都记不清楚，最后好不容易想起了女
儿的电话。

闫 花 拨 打 李 女 士 电 话 ，但 对 方 正
在外地出差，当地信号不好，几次都没
打 通 ，后 来 虽 然 打 通 了 ，可 没 说 几 句
话，闫花手机没电了，便借用店长手机
打 过 去 说 明 情 况 。 李 女 士 听 了 ，请 求
闫 花 照 看 好 其 父 ，回 头 急 忙 给 母 亲 打

电 话 。 母 亲 正 在 药 店 附 近 一 家 单 位 办
事，说马上过去找她父亲，结果迟迟没
到 药 店 。 眼 看 快 12 点 了 ，李 父 多 次 想
要 离 开 ，闫 花 一 再 安 慰 才 挽 留 住 。 闫
花 又 给 李 女 士 打 电 话 ，李 女 士 再 次 联
系母亲，母亲说办事不太顺畅，所以拖
了很长时间。

又过了一会儿，李女士母亲赶到药
店将老伴接走，临别再三向闫花等工作
人员致谢。

3 日上午，从外地回同的李女士致电
记者，希望通过媒体表扬表扬闫花等多
位热心人。闫花在与记者通话时说，很
小的一件事，真不值一提，相信谁遇到这
种情况也会伸出援手的。

药店店员闫花热心助人获点赞

收留走失老人 辗转寻找家人

外卖小哥突晕倒 保洁大叔急施救
近日，平城区一公共卫生间上演感人一幕

工作中诚信敬业，经营中诚信为本，
生活中诚信待人，经过 5 年多时间的艰苦
创业，天镇县青年企业家温军，带领团队
将公司一步步做大做强，并带动全县 11 个
乡镇发展蔬菜种植 30880 亩，每年直接或
间接为农民增收 2600 万元，同时利用“区
块链技术”建设农产品质量可追溯平台，
推动农产品走出国门、走向世界，蹚出一
条产业优、质量高、效益好、可持续发展的
致富新路子。

“真诚坦荡做人，诚实守信做事。”这是
温军坚守的人生信条。2016 年，27 岁的温
军放弃北京优越的工作、生活条件，毅然返
乡创业。创业初期，他深入到田间地头，发
现父老乡亲仍保留着传统思维下的“跟风”
种植模式，靠天吃饭，市场好的时候蔬菜销
售一空，市场不好的时候只能烂在地里无人
问津。于是决定在天镇县发展蔬菜脱水加
工产业，希望通过工业化加工解决当地因为
市场原因而造成的蔬菜滞销问题。

蔬菜加工行业生产环节多、产业链条
长，为了解决企业管理和生产中的实际问
题，温军多次前往浙江、江苏、山东等地考
察学习，向一线技术工人虚心请教，反复
研究提升生产技术，让自己从蔬菜生产

“门外汉”蜕变成“技术研发人员”。之后，
他对企业生产进行数字化改造，其中一项
果蔬清洗装置国家发明专利，实现了果蔬
机械化智能化深度清洗，使成本降低了
20%、优品率提升了 35%。

为扩大销量，温军瞄准了国际市场。
他将“诚信经营”摆在第一位，先后前往 17

个国家和地区学习当地的农残法规要求，
为了让海外客户对企业蔬菜生产数据和
过程“看得见”“信得过”，他将大数据与农
业发展相结合，基于区块链技术建立了供
应链管理平台和农产品可追溯体系，通过

“追溯编码”可以查看产品加工全过程。
几年来，公司通过高效管理和品质把关，
为企业赢得了长久的信誉，产品逐渐打入
日本、韩国、美国、欧洲等国际市场。

在温军的引领下，越来越多的大学毕业
生回到家乡，扎根农村，助力乡村振兴。在
他的团队中，老一批队员渐渐成为公司的业
务骨干，新加入团队的大学生也通过不断拼
搏成长起来。公司在用工上优先聘用家境
困难的人员，2021年招收季节性临时工和长
期临时共2230名，其中困境人员占80%。

言而有信、言出必行，以诚待客、以诺
践行。过硬的质量、良好的信誉，使得公
司品牌在国内外市场越叫越响。温军本
人也先后荣获山西省劳动模范、农村青年
致富带头人、脱贫攻坚先进个人，大同市
劳动模范、杰出青年，第三届大同诚实守
信道德模范。 本报记者 张志忠

将天镇农产品打出“国际牌”

返乡创业青年温军

本报讯（记者 双红）“请您主动扫
场所码、测温，出示五日内核酸检测报告
和行程码”“您是老年手机，您带身份证
了吗？我这里先帮您做个登记”“您办理
的养老保险转接，需要上二楼咨询一下
工作人员”……从 6月 29日开始，浑源县
学雷锋志愿者协会、青年志愿者协会组
织 300 名大学生志愿者，分批次进入县
党群服务中心和政务服务中心，开展为
期两个月的返乡大学生暑期志愿服务。

据了解，从 6 月初开始，浑源县学
雷锋志愿者协会、青年志愿者协会通过
公众号招募返乡大学生志愿者，经过层
层筛选，从 500 余名报名大学生中选出
300 名。经过礼仪、业务等分批次培训，

大学生志愿者在了解窗口服务、智能取
号、办事流程、网上办理等相关业务后，
从 6 月 29 日起开展志愿服务。志愿服
务的主要内容为引导办事人员做好疫
情防控，有序排队，并为办事人员提供
业务咨询、政务网上办理等服务，极大
地方便了办事群众，成为群众和窗口工
作人员的“好帮手”。

被选任为志愿服务队队长的王磊
告诉记者，他是协会的志愿者，去年大
学毕业，协会每次组织返乡大学生志愿
服务活动他都参与。王磊说，志愿服务
活动不仅有助于个人能力的提升，更能
以实际行动践行志愿服务精神，激发广
大学子了解家乡、热爱家乡的情怀。

浑源300名返乡大学生
投入暑期志愿服务

志愿者在县政务服务中心开展服务志愿者在县政务服务中心开展服务（（受访单位提供受访单位提供））


