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市消协提醒

“我家空调已经使用了十多年了，
早就过了保修期，最近室内机有点漏
水，不知道什么原因，打电话请维修人
员上门，但最近天气炎热，报修的单子
太多，要等3天左右维修人员才能上门，
还不知道要花多少维修费，修好还能用
多久，想想还是考虑买台新空调。”家住
平城区的刘先生说。

近日，记者在市场上走访发现，有
近六成的受访者是因为家里电器超出
使用年限，维修成本高，才选择购买新
家电。尤其在入伏以后，持续的高温天
气，空调等家用电器进入高频使用期，
老旧家电更容易发生故障。为指导消
费者科学保养和安全使用家用电器，市
消协针对消费者较为关注的空调等家
电维修保养服务发布消费提示。

市消协负责人说，首先要确定家电
是否在“三包”期内，如果家电产品在“三
包”期内出现故障，应由家电生产企业负
责免费提供维修调试服务。如果在“三
包”期外的家电出现故障，就要由消费者
支付相关费用，一般主要包含有上门费、
检查费、维修费和零部件更换费用。其
次，现在还有不少消费者认为旧家电“不

坏不换”，忽略了家电的“年龄”问题，即
安全使用年限对使用安全、节能环保、性
能表现等方面的影响。其实，超过安全
使用年限的家电，由于年久老化，很可能
会出现漏电、起火等安全隐患。

市消协提醒广大消费者：
1.避免使用超过安全年限的家电
根据2020年发布的《家用电器安全

使用年限》系列团体标准，洗衣机、空调
器等家电的安全使用年限一般在8—10
年，而在实际生活中，考虑到操作及使用
环境的影响，安全使用期限可能更短。

2.做好维修养护和定期安全检查
家电作为使用频率较高的商品，应

及时进行清洗和专业养护，否则，不仅容
易滋生细菌危害身体健康，还会影响电
器性能，缩减使用寿命。对于“超龄”使
用的老旧家电要重点关注，即使其运行
情况良好，也应定期做好养护和维修。

此外，市消协还提醒消费者，由于
家电类产品大部分属于耐用商品，使用
时间长、金额较高。因此，在购买后要
留存好发票、收据、说明书、质保卡等购
物凭证，发生消费纠纷时，可通过12315
投诉举报，依法维护自身合法权益。

赵先生最近正在改造家里的厨房，本来
想省心一些，干脆交给装修公司了事。但听
身边的同事朋友说定制橱柜有很多猫腻，一
不小心就容易踩坑。为此，记者专门采访了
橱柜定制设计师刘女士为赵先生支招。

刘设计师说，其实定制橱柜，并不是特
别复杂，只要重点关注板材、台面、背板和五
金，基本可以定制到比较放心满意的橱柜。

定制橱柜最主要的材料是板材，一般有
实木、生态板和颗粒板。如果经济条件允
许，首选实木，但通常实木材质价格比较高，
考虑到赵先生是旧厨房改造，所以建议选择
性价比和质量都比较好的生态板。在具体
选购时，一定要把生态板和多层板区分开。
生态板内部是实木单板，而多层板内部是多
层板拼接。

选定板材后，要注意板材的厚度，这也
是比较容易有猫腻的地方。一般建议选择
18mm厚的板材，它的耐用性好，比16mm厚
的板材使用年限长接近一倍，但价格要比
20mm厚板材的便宜很多。橱柜的背板是容
易被忽略的地方。在选购橱柜的时候，建议
选择正面和反面都粘贴了防火皮的双封面
背板，能够有效防火、防潮，防止由于内部空
气不流通、潮湿，出现背板发霉、膨胀、腐烂。

就赵先生比较关心的环保问题，刘设计
师建议最好选择可用于室内装修的 E0级和
E1级板材。例如 E0级的板材，甲醛释放量
小于每升0.5mg；E1级的板材，甲醛释放量在
每升0.5mg~1.5mg。

定制橱柜时，台面也很重要。橱柜台面
主要有人造石台面、石英石台面、大理石台
面和不锈钢台面，考虑到耐磨性、耐污染性
能以及耐热性能，推荐使用石英石台面和不
锈钢台面。

在实际使用过程中，橱柜的五金至关重
要，许多橱柜最先出现的问题往往是五金件
的脱落或断裂。所以应尽量选择知名品牌
的五金件，而且最好选择304不锈钢材质的，
这样才能经得起长时间的开合。

刘设计师说，无论是新家装修还是旧家
的橱柜改造，定制橱柜一定要有详细的橱柜
设计图，然后根据设计图来选择橱柜的板材
和台面，如果能注意到上面提到的几点，基
本上就能选择到满意的橱柜，并且也不会多
花冤枉钱。

（晓澜）

近日，沃尔沃2023款S90在大同“雁
之沃”4S店正式上市。此次换代款 S90
共 推 出 三 个 车 型 ，售 价 区 间 为
40.69-50.59万元。

作为中期改款车型，2023款 S90在
造型上变化不大，改版重点是对配置部
分进行了升级。在“雁之沃”展厅可以看
到，2023款 S90延续了现款车型的设计
语言，车前脸采用了家族化的直瀑式进
气格栅造型。两侧大灯的内部，集成有
经典的“雷神之锤”日间行车灯，通过熏

黑处理，灯组有着较强的辨识度。下包
围采用了贯穿式设计，加入了高亮镀铬
条进行点缀，整体比较庄重。车身侧面，
新车的溜背式造型,线条优雅自然。车
中部的贯穿式腰线特别修长，车窗周围
和侧裙的高亮镀铬条则提升了豪华感。
车身下方匹配的是多辐式轮毂，质感营
造到位。新车车尾的层次感也比较分
明，微微上翘的鸭尾造型搭配了环绕式
的尾灯组，下包围排气管采用的是隐藏
式布局。

“雁之沃”4S店市场部宋经理介绍
说，这次换代的S90相较老款车型，在车
型尺寸和内饰上都做了优化改进。新车
的长宽高分别是5090/1879/1450mm，车
高比老款车型低6mm。车内，新车的整
体布局几乎没有变化，但升级了内饰用
料，新内饰的材质显得天然且有质感，配
色低调大气。中控区域装有真皮三辐多
功能方向盘、12.3英寸全液晶仪表盘、9
英寸内嵌式中控屏以及水晶电子挡把，
车载安卓智能系统支持高德地图、蓝牙

电话、语音识别控制、车联网、4G/5G网
络、手机 App远程控制等功能。值得一
提的是，新车针对座椅的舒适性进行了
全面升级，座椅坐垫加长了 37-40mm，
增高了 10mm。同时，座椅降低了靠背
高度，增加腰托高度，加入了全新造型的
头枕，提高了乘坐舒适性。

记者了解到，本次上市的沃尔沃
2023款 S90在配置应用方面下足了功
夫。新车全系标配了可开启的全景天
窗、无钥匙进入、一键启动、LED近远
灯光源、自动头灯、全车多层隔音玻
璃、多功能外后视镜、内后视镜自动防
眩目、雨量感应式雨刷、自动空调、温
度分区控制、车载空气净化器、车内
PM2.5过滤等功能配置。此外，新车的
辅助驾驶系统能够达到 L2级。动力表
现上，沃尔沃 2023款 S90全系搭载了
48V轻混系统及 2.0T发动机，最大功率
184Kw，峰值扭矩 350N?m，传动匹配
8AT变 速 箱 ，百 公 里 加 速 时 间 为 7.2
秒，综合油耗 6.75L。 （焦燃）

莫让“超期服役”家电
成安全隐患

入伏之后，温度升
高，空调等家用电器进入
高频使用期，消费者对家
电的维修、保养等方面的
需求也随之增多。为指
导消费者科学保养和安
全使用家用电器，近日，
市消协发布消费提示。

定制橱柜
避“坑”指南

沃尔沃2023款S90大同上市


