
本报讯 近日，一场温馨而隆重的退
休员工座谈会在建行大同分行会议室举
行。该行相关负责人向今年光荣退休的
员工表示感谢，对他们几十年如一日的努
力工作给予充分肯定，希望他们退休不退
志，离岗不离心，常回家看看，继续发挥余
热，为建行大同分行的发展建言献策。

随后，大家畅所欲言，共同回忆多年来
工作中的点点滴滴以及一起奋斗的情景，
老同志们纷纷发表退休感言，字里行间饱
含着对同事的依依不舍之情，流露出对昔
日美好工作时光的留恋。

如今的成绩离不开一代又一代建行人
的共同努力，退休员工座谈会更是一次传
帮带交流会，年轻一代将接过老员工手中
的接力棒，继续发扬、传承建行人勇于担
当、敢于奉献的精神，促进建行大同分行持
续、稳定发展。 （培煜 雪峰）

本报讯 近年来，建行大同分行紧紧围
绕员工学习、工作和生活等方面，广泛征求
意见建议，多措并举关心关爱员工，取得良
好效果。

一是结合员工日常工作，加强精细化
管理。该行找准思想工作与推动经营发
展、激发队伍活力的切入点，增强交流，及
时把握员工思想动态。

二是抓好精神文明建设，提高服务质
效。该行在全行范围内开展优质文明服务
活动，通过各种活动，培养、树立、宣传先进
典型，发挥优秀员工的示范带动作用，督促
全行员工提高服务质量与水平。

三是组织培训，提高员工素养。全行
实行“一把手负责制”，落实五个“亲自”，同
时，建立健全学习日制度，设立固定学习
日，确保学习有计划、检查有措施、落实有
效果。 （培烨 雪峰）

本报讯 为增强员工安全意识，夯实平
稳运营基础，深入推进“平安建行”创建工作，
建行大同分行多措并举，开展了系列活动。

建立健全组织架构。该行制定工作计
划，落实主体责任，定期召开安全生产联席
会议，成立由分管行领导任组长的安全宣
传领导小组，紧密结合工作实际，制定活动
方案，层层督促落实。

开展各项预案演练。该行通过开展防
汛演练、疫情防控演练、消防逃生演练和灭
火演练等，切实提高员工安全意识和应急
处置能力。

营造安全氛围。一方面，该行在门户
网站发布安全信息，依托媒体平台，积极开
展防范电信诈骗、防范非法集资宣传；另一
方面，该行组织员工进社区、进厂区、进校
区，提升全民金融风险防范意识。

（培烨 雪峰）

本报讯 为助力小微企业发展，加大
对小微企业的金融支持力度，日前，建行
大同分行商户中心联合小企业中心、铁道
支行召开座谈会，30余家粮油市场企业代
表应邀参会。

座谈会上，商户中心负责人就建行
减费让利优惠政策、金融服务、客户权
益进行了全面介绍，小企业中心负责人
就“善担贷”“账户云贷”“ 抵押贷”等 3
种专为小微企业打造的信贷产品展开
详细介绍。

本 次 座 谈 会 成 效 显 著 ，参 会 企 业
代 表 对 建 行 信 贷 产 品 表 现 出 极 大 兴
趣 ，现 场 成 功 拓 展 商 户 20户 。 接 下
来 ，建 行 大 同 分 行 将 持 续 推 进 普 惠
金 融 服 务 ，深 耕 粮 油 市 场 ，助 推 商 户
业 务 高 质 量 发 展 。

（培煜 雪峰）
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建行大同分行
召开退休员工座谈会

建行大同分行
多措并举拧紧“安全阀”

建行大同分行
多项举措关心关爱员工

建行大同分行
为企业解燃眉之急

提前还房贷一定划算吗？

邮储银行延伸服务暖人心邮储银行延伸服务暖人心

送服务上门送服务上门 携爱心入户携爱心入户

“竭诚竭心竭力让客户满意”不仅是
邮储银行大同市分行的服务理念与宗
旨，更是该行各项工作的出发点和落脚
点。多年来，邮储银行大同市分行不断
推动服务转型升级，创新业务产品，优化
办理流程，延伸服务半径，全力为客户提
供更加周到、便捷、优质的金融服务，提
升客户体验。

作为对外形象展示的窗口，邮储银
行大同市分行立足厅堂主阵地，全面提
升厅堂服务质量。一是加强人员配置。
该行在营业大厅配备专职引导员，与理
财经理、柜员形成服务闭环，及时了解客
户需求，有效分流客户，减少等待时间。
二是增设自助设施。该行在营业大厅配
备 ATM机、ITM机、存取款一体机等设
备，工作人员积极引导客户通过自助设
备办理业务，提高客户体验，提升网点服
务“硬实力”。三是严格遵守服务标准。

该行每日在晨会上组织服务演练，在夕
会上进行服务点评，结合“感动服务”要
求，更加关注客户个性化需求，为客户提
供“量体裁衣式”服务，提升网点服务“软
实力”。在立足厅堂的同时，邮储银行大
同市分行还积极延伸服务半径，组织员
工下乡进村、进企入户，普及反洗钱、防
范电信诈骗和非法集资等金融知识，提
高全民金融素养。

近日，邮储银行御河西路支行员工在
营业厅引导和分流客户时，听到两位操着
外地口音的客户着急办理工资卡，主动交
流得知，客户在市郊承接了钢筋绑扎工程，
因为工期紧，工人实行倒班制，加上农民工
都是外地人，来厅堂办卡多有不便。根据
这一情况，邮储银行御河西路支行特事特
办，主动提出上门为工友办理开卡业务，并
约定了时间。随后的一周，御河西路支行
员工克服天气炎热、人手紧张等困难，将工

作场所搬到工地车间，业务骨干分批分次
上门为农民工办理银行卡，并开通短信、手
机银行等业务，共计开立银行卡 90余张。
邮储银行员工贴心、优质、高效的服务得到
了工友们的一致称赞。

下一步，邮储银行大同市分行将根据
客户需求，持续开展延伸服务，以实际行动
解决客户“急难愁盼”问题。

据相关数据网统计，今年以来已有
138只基金下调了管理费率，半数以上基
金管理费率降幅超过 35%，降低后的管理
费率以0.3%和0.15%居多。

在基金分类上，百余只降费基金涵盖
了债券型、货币型、混合型、股票型、QDII、
FOF等多种类型。其中，债券型基金数量
最多，成为今年以来降低基金管理费率的
主力军，超过60只债券型基金下调管理费
率，调整后的费率从0.15%到5%不等，大部
分基金将费率调至0.3%。另外，货币型基
金和混合型基金下调管理费率的数量也

较多，货币型基金普遍将费率由 0.33%下
调至 0.15%，混合型基金全部调整至 1.0%
及以下。

据了解，今年以来还有不少私募基金公
司通过减免管理费等方式应对市场剧烈波
动带来的净值下跌。下调管理费率成为减
少投资者成本最为直接有效的方式之一。

业内人士表示，在基金产品同质化竞
争的环境下，降低管理费率将是大势所
趋。管理费率下调有利于提升产品竞争
力，吸引投资者。今年以来，权益市场赚
钱难度有所加大，降低管理费率或是一种

主动让利投资者的行为。此外，基金投资
策略发生改变，资产管理难度下降，管理
成本降低，也会导致降低管理费率的情况
发生。 （左谙）

百余只基金降低管理费率

记者在采访中了解到，近期，由于
低风险资产收益率降低，按揭利率刚
性偏高等因素影响，市民提前偿还房
贷意愿有所提升。那么，提前还贷是
否一定划算呢？选取哪种还贷方式更
好？还贷过程中，又有哪些风险需要
规避呢？

一般而言，不管是等额本金还是等
额本息，提前还贷都只有在贷款的早期
才有节省利息的意义，而当等额本息已
还期数超过贷款周期的 1/2、等额本金
已还期数超过贷款周期的 1/3，这时剩
余要付的利息已所剩不多，提前还贷意
义不大。

提前还贷除了考虑还贷时间，还要
考虑利率水平等因素。如果市民在购房
时贷款利率上浮标准显著高于现时的贷
款利率，就可以优先考虑提前还贷。此
外，公积金贷款执行的是市面上最为优
惠的购房利率，这种低价而又长期的借
贷资金是不容易获得的，一般不建议提
前还贷。

在提前部分还贷过程中，市民有两
种还贷方式可以选择：月供不变、减少期
数和月供减少、期数不变。相较而言，月
供不变、减少期数的方式节省的利息更
多。需要注意的是，利用消费贷、信用贷
等还房贷是不合规的操作。

（丽华）

金融热线金融热线

生活中，您不可避免地会到银行、保险公
司、证券公司、典当行、小额贷款公司、投资公
司等金融机构办理业务。那么，您是满意而
归？还是扫兴而去？如果您在金融机构中办
理业务时遭遇侵权，或涉及服务缺陷，或落入
误导陷阱，或碰到霸王条款等情况，都可以向
本刊反映。亦或，您对这些金融单位有什么
意见或建议，也请您告诉我们。我们将会扬
行业之正气，贬行业之时弊，将您的声音传递
给相关单位和部门，并诉诸报端……

您可以发短信或打电话至18635299919，
也可将邮件发至dtrbjjzk1@163.com。


