
本报讯（记者 孙露）“各宾馆酒店
经营者决不能欺客宰客，不误导消费，要
树立我市宾馆酒店行业守法经营的良好
形象……”为迎接“五一”假期及山西省
第九次旅游发展大会在我市召开，市商
务局、市文化和旅游局、市市场监督管理
局、市公安局联合向全市各宾馆酒店经
营者发出文明诚信经营行为倡议书。

大同是享誉三晋、国内知名的旅游
城市，文明好客的大同人“遍邀天下客，
喜迎宾朋来”。为了让游客有更加舒适
的旅居体验，感受“离开大同时恋恋不

舍，回去后想起大同时念念不忘”的旅游
城市魅力，我市四部门联合倡议：各宾馆
酒店经营者要自觉遵守国家相关法律、
法规和方针政策，依法诚信开展经营活
动，规范执业，不欺客宰客，不误导消费，
杜绝无证无照、非法从业行为，自觉接受
有关行政部门的监管；要强化对宾馆酒
店从业人员的教育、培训和管理，规范从
业人员行为，不断提高全员职业素质，积
极提供并引导游客进行有益身心健康和
符合社会主义精神文明以及社会公德的
消费活动，不出售假冒伪劣商品，不欺诈

游客，切实维护广大消费者的合法权益；
要切实加强安全管理，全面落实安全生
产责任制，建立健全突发性事件的预警
和救援机制，提高应对能力，确保每一位
客人的人身、财产安全。自觉接受社会
各界的监督，坚决遵守行规行约，建立宾
客信息的反馈体系和宾客投诉系统，有
效地反馈宾客的意见和建议，及时高效

地处理好每一件矛盾纠纷。
同时，广大消费者若发现宾馆酒店

违法行为，请保存好相关票据、协议、图
片等证据材料，及时拨打 12345 热线投诉
举报。各监管部门将密切关注有关投诉
举报及舆情反映，组织力量开展市场巡
查和重点检查，严厉打击各类违法违规
行为。
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不欺客宰客 不误导消费

本报讯（记者 纪元元） 近日，记者从市
生态环境局了解到，今年 1-3 月我市市区空
气质量综合指数 4.25，累计二级以上优良天
气数达 77天，均排名全省第一。

据了解，今年 3 月，我市市区空气质量综
合指数 4.01，以优良天气为主，其中一级天气
2 天、二级天气 25 天，比去年同期优良天数增
加 3 天。1-3 月市区空气质量共监测 90 天，
其中一级天气 15 天、二级天气 62 天，同比优
良天数增加 1天，优良天数达标率为 85.6%。

今年以来，我市持续开展 2022-2023 年
秋冬季大气污染防治综合治理攻坚行动，完
成了 3 家水泥厂的超低排放治理工程、38 台
工业窑炉和 8 家重点挥发性有机物（VOCS）
的深度治理、4 台共 240 蒸吨燃煤锅炉超低改
造，淘汰燃煤小锅炉 106 台。同时，坚持“先
立后破、不立不破”的原则，按照国家北方地
区冬季清洁取暖项目实施方案的要求，逐年
推进，为空气质量改善打下坚实基础。此
外，我市煤电行业各企业在坚决完成能源保
供的基础上，加强排放控制颗粒物、二氧化
硫、氮氧化物排放浓度日均值分别可以达到
5（低热值煤 10）、20、40 毫克/立方米以下。
针对今年以来频繁出现的沙尘天气，我市大
力开展城市保洁工作，重点对城市主要干道
采取增加湿法保洁、洒水频次等措施，以减
少沙尘天气对空气质量带来的不利影响。

我市高居首位

我市四部门倡导宾馆酒店行业文明诚信经营

本报讯（记者 孙露） 15 日，市委
依法治市办、市司法局联合组织 40 余
家法律服务机构，在明堂公园广场开展
了大型公共法律服务集中宣传暨志愿
服务活动，为广大市民精心奉上一场

“法治盛宴”。
活动中，来自市公共法律服务中

心、市道交一体化纠纷人民调解中心、
平城区法律援助中心以及各街道公共
法律服务工作站、司法鉴定中心及鉴定
机构、公证处、仲裁委员会、律师事务所
等 40 余家法律服务机构的上百名普法
人员组成普法服务队，统一着装，身披
绶带，在现场设置集中普法“摊位”，有
序为市民宣传相关法律法规，现场解答
群众法律咨询。同时，还针对帮扶对
象、农民工、残疾人、空巢老人、留守儿
童等特殊群体设立法律援助咨询受理
点，开展精准法律援助服务。
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本报讯（记者 刘剑） 为 引 导 行 业
自律，鼓励诚信经营，打造全市餐饮业
食 品 安 全 放 心 品 牌 ，市 消 协 在 全 市 餐
饮 行 业 开 展“ 食 在 大 同 金 牌 后 厨 ”创
建活动。日前，部分市人大代表、政协
委 员 、媒 体 记 者 、消 费 志 愿 者 、行 业 专
家 和 执 法 人 员 一 起 走 进 餐 饮 单 位 进 行
食 品 安 全 监 督 检 查 ，为 各 餐 饮 单 位 评
分定星。

此次创建活动旨在提升我市餐饮企
业厨房现代化建设步伐和规范化管理水
平，将食品安全工作落到实处，并通过引
导、教育、督促、规范餐饮企业，树立行业
典型，努力打造“文化大同、文明大同、微
笑大同”城市名片，营造服务优质、秩序
优良的餐饮行业市场氛围。

随着我市“食在大同 金 牌 后 厨 ”创
建活动现场评审工作启动，14 日上午，
从 全 市 各 个 行 业 选 出 的 评 审 人 员 经 过
培训后，与市市场监督管理局执法人员
一同走进餐饮单位，从食品安全信息公

示、食品安全管理制、从业人员管理、环
境卫生控制、设施设备维护管理、食品
原料采购、食品制作加工过程、餐饮具

清洗消毒等 10 个方面的 26 个项目进行
了现场打分。随后，评审人员的现场打
分 将 结 合 公 众 满 意 度 投 票 综 合 评 价 计

算总分，确定星级标准。首批“食在大
同 金 牌 后 厨 ”创 建 工 作 将 在 4 月 25 日
前 完 成 ，创 建 成 功 的 餐 饮 单 位 如 后 期
达 不 到 要 求 或 降 低 标 准 ，或 有 被 投 诉
和 处 罚 等 违 法 违 规 行 为 ，该 协 会 将 采
取降低星级标准或退出摘牌措施。

市消协相关负责人表示：“通过开展
‘食在大同 金牌后厨’创建活动，可以督
促餐饮单位自觉恪守食品安全标准，规
范完善厨房制度，对进一步提升消费者
用餐环境，全面提升我市餐饮业整体水
平，树立良好形象有积极的作用。”

市消协开展“食在大同 金牌后厨”创建活动
各餐饮单位将评分定星

加快推动文旅行业高质量发展

本报讯（记者 双红） 记者从市人
社局获悉，2023 年山西省第十届星火项
目创业大赛大同选拔赛暨大同市第三届

“创翼·古都”创业大赛报名工作已启动，
符合参赛条件的参赛项目可通过山西省
人社一体化公共服务平台进行线上报
名，也可在当地人社局进行现场报名。

2023年山西省星火项目创业大赛以
“凝聚星火力量 共助创业梦想”为主题，
按照“1+3”模式，分为 1个主体赛和 3个
专项赛。其中主体赛分为制造业和服务
业 2个项目组；3个专项赛分别为青年创
意专项赛、劳务品牌专项赛和乡村振兴
专项赛。除往届星火项目创业大赛省赛
获一、二、三等奖的项目不能参加外，主
体赛和专项赛都需符合参赛条件。其
中，报名主体赛、劳务品牌专项赛、乡村
振兴专项赛的企业或机构须在市场监督
管理部门已登记、注册且未满 5年（截止
时间为 2023年 5月 31日）；青年创意专项
赛项目的第一创始人须为截至 2023年 5
月 31日，已满 16周岁、不超过 35周岁的
我省高校及技工院校在校生（毕业生）、
山西籍的高校及技工院校在校生（毕业
生）等青年群体，且参赛项目尚未在市场
监督管理部门登记注册。

据 了 解 ，报 名 截 止 时 间 为 5 月 10
日。报名结束后，5 月 28 日前将举办
区 县 级 预 选 赛 ，6 月 将 举 办 2023 年 山
西省第十届星火项目创业大赛大同选
拔赛暨大同市第三届“创翼·古都”创
业大赛。晋级市赛的优秀创业项目颁
发证书，并给予一定奖励（重复参加省
级创业大赛并获奖的同一创业项目，
只颁发奖杯和证书，不重复享受省级
优秀创业项目补助）。我市参赛项目
经过市级选拔赛（初赛）后，最终代表
我市参加复赛、决赛。对获得省级一、
二、三等奖的优秀创业项目颁发奖杯
和证书，分别给予 10 万元、8 万元、6 万
元的资金扶持。其他晋级决赛项目授
予“创业之星”奖牌。同时，为丰富活
动内容，提升大赛影响，大赛期间，市
级大赛组委会将组织开展创业分享、
创业培训、创业项目推介等多项配套
活动，为项目提供指导、培训、推广等
方面的深度服务。大赛结束后，为加
强对获奖项目的跟踪服务力度，充分
发挥获奖项目创业带动就业的引领示
范作用，县（区）人社部门将对省赛获
得一、二、三等奖项目，提供为期三年
的连续跟踪服务。

山西省星火项目创业大赛
暨大同市“创翼·古都”创业大赛报名启动

凝聚星火力量 共助创业梦想我市举行大型公共
法律服务宣传活动
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