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龙帮办

“每调解成功一次，我心里就非常高
兴，感觉又为老百姓干了件实事、好事。”
这是近日荣获第九届山西敬业奉献道德
模范提名奖的裴桂梅的心里话。她在基
层司法工作岗位上一干就是 30 年，用心
化解矛盾纠纷，以爱促进社会和谐，乐做
居民解忧人。

今年 59 岁的裴桂梅是云冈区平泉街
道人民调解委员会主任，从 1992 年起，她
风里来、雨里去，不是串东家、跑西家调解
邻里纠纷，就是奔走在社区调解矛盾、平
息纠纷。30 多年来，成功调处各类纠纷
500 余起，参与调解重大疑难纠纷 50 余
起，成功率达 97％以上。

经常有人说，调解工作是苦差事，但
裴桂梅坚定地认为，人民调解工作是化解
社会矛盾的第一道防线，别看只是微不足
道的小事，但如果调解不及时或处理不当，
都有可能激化矛盾，甚至酿成流血事件，影
响社会和谐稳定。为此，裴桂梅常常不分
昼夜、不管节假日，只要有纠纷，就立即赶
赴调解一线。她常说，作为人民调解员，必
须用细心排查矛盾、用耐心受理纠纷、用公
心调解纠纷、用真心帮人解忧，做到解决问
题在萌芽，化解矛盾在基层，努力达到定纷

止争、矛盾不上交的目标。
居民张某与白某是楼上楼下的邻居，

张某家因为管道老化，经常向楼下漏水，
使白某家的房顶墙皮多处脱落。白某曾
多次提醒张某修理，但张某不理不睬，两
家人因此结了怨。有一天，张某忘记关水

龙 头 ，再 一 次 漏 水 ，造 成 白 某 的 家 具 受
损。白某家人气愤地找张某，但张某态度
消极，双方争执不下，越吵越厉害，邻居也
劝不住，眼看着事态要升级，有人赶紧给
裴桂梅打了电话。当时，裴桂梅正在吃晚
饭，接电话后，马上放下饭碗赶到现场。

他耐心地给张某讲《民法典》的相关规定，
并打电话给张某的丈夫回来一同处理，督
促两家人换位思考，最终双方达成协议。
张某修理自家的水管，赔偿白某 1000 元，
白某自行粉刷房屋、修理家具。至此，两
家多年的积怨终于得到了化解。

2021 年 3 月，裴桂梅成立了“老裴调
解室”，两年来，共调解各类纠纷案件 39
起。30 年来，她先后荣获全国模范人民调
解员、全国人民调解先进工作者，山西省
劳动模范、山西省先进人民调解能手、山
西省优秀人民调解员，大同市司法行政工
作先进个人、社会矛盾化解先进个人等称
号。“调解员的工作虽然繁琐，但意义却不
小，只要干这份工作，就要努力做下去，并
要千方百计地做好它。”裴桂梅说。

本报记者 双红

本报讯 （记者 孙露） 20 日，“关爱
河流 保护永定河”活动在我市启动，市
水务局联合永定河流域投资有限公司大
同分公司组织 50 余名志愿者，在御河河
岸开展植绿护绿志愿活动。

此次志愿服务活动旨在扎实推进永
定河综合治理与生态修复工作，深入落

实河湖“清四乱”、爱国卫生运动等有关
要求，带动水资源保护全民参与、全民行
动，实现水环境治理成果全民受益、全民
共享，打造流域共建、协同共治、成果共
享的治水格局。

上午 9 时，统一着装的志愿者们精神
抖擞地来到御河河岸，参加“关爱河流

保护永定河”活动启动仪式，倡议公众争
做绿色发展理念的传播者、母亲河的保
护者、爱卫行动的示范者、生态环境的捍
卫 者 ，以 实 际 行 动 共 同 打 造 最 美 母 亲
河。随后，志愿者们投身到义务植树活
动中，大家分工合作、相互配合，共种下
100株西府海棠树苗。

本报讯 （记者 辛雅君） 眼下正值春耕
时节，高速公路沿线村民焚烧秸秆的情况时
有发生，此举不仅会导致高速公路护坡处植
被烧毁，还严重威胁车辆的行车安全。近日，
在广源高速上，就发生一起浓烟危及高速公
路行车安全的事件。

4 月 10 日 14 时许，山西高速交警二支队
七大队辖区广源高速（广灵方向）17 公里处
护坡突发大火，浓烟笼罩路面，致使该路段能
见度极低，严重影响过往车辆的行车安全。
大队民警到达现场后，发现火势仍在不断蔓
延，火苗蹿起近 2 米高，如同一道火墙，人员
根本无法靠近。民警立即打开警灯和警报示
警，提醒车辆减速通行。消防救援人员到达
后，立即用水枪对火势最强的方位进行持续
喷射后，大火才得以被压制，民警则利用灭火
器对火势较弱的地方进行控制。经过近一个
小时的扑救，大火被彻底浇灭。此次着火事
件虽未引发次生安全事故，但大面积灌木、松
树等植被烧毁。

本报讯 （记者 刘剑） 开车不喝酒，喝
酒不开车，这是大家再熟悉不过的常识，可偏
偏有人多次置自身与他人安全于不顾，以身
试法，一而再再而三的酒驾。近日，灵丘县一
男子就因第三次酒驾被严肃查处。

4 月 16 日 23 时 15 分许，灵丘县公安局交
警大队巡查中队民警在平型关大街夜查时，
发现一辆二轮摩托车由西向东蛇形驶来，民
警立即将其拦停，闻到驾驶员张某身上散发
着浓烈的酒味。经检测，张某属于饮酒后驾
驶机动车。随后民警在核查中发现，张某竟
是酒驾“惯犯”，曾在 2019 年 10 月第一次酒驾
被罚，2021 年 3 月因二次酒驾被吊销驾驶证
并行政拘留，此次是第三次酒驾被抓。张某
表示，这次酒驾存在侥幸心理，认为已经快半
夜了，应该不会有交警查车。

民警对张某进行了严厉的批评教育，并
处两年内不得考取机动车驾驶证、15 日以下
行政拘留。

本报讯 （记者 龙中华）“我们小
区改造后，居民楼前都留有绿化带，这
几天原本应该是春意盎然的季节，然而
绿化带是却光秃秃的。”近日，平城区北
苑路北官房小区居民胡女士反映。

据胡女士讲，她家住北官房小区 15
号楼。几年前，小区改造后，路面硬化
了，各种公共设施更换了，整个小区焕
然一新，尤其是几乎每栋楼前，都留有
一大片绿化带。可如今几年过去了，这

些绿化带中除了旧有的树木外，几乎都
是光秃秃的，没有种植任何花草。甚至
很多绿化带还停放了不少车辆，几乎变
成了停车场。希望通过媒体呼吁，有关
部门能够尽快在绿化带中种植花草，改
变小区的面貌。

记者就此采访了北官房小区物管
站负责人。这位负责人说，他们接手该
小区管理只有两年。据他们了解，居民
认为的绿化带其实是当初改造时硬化

铺砖的地面，后来留下了未硬化的空
地，居民误以为是绿化带。他们曾尝试
在这些空地上种绿，但由于下面石头太
多，只好放弃。

本报讯 （记者 龙中华）“我们小
区北侧有 6 个车棚出入通道，如今多年
失修，棚顶破烂不堪，时有破损的塑料
片掉落，希望有关部门尽快妥善处理。”
20 日，平城区惠民里小区何女士向本报
热线反映。

据何女士讲，她家住惠民里小区 35
号楼，小区北侧有 6 个地下车库的车棚
通道，棚顶材质为塑料制品，因年久失
修变得破烂不堪。由于车棚临街，破烂
不堪的棚顶不仅影响小区的整洁美观，
也影响市容市貌。此外，这几个棚顶的
塑制品风化腐蚀破损严重，有时遇到刮
风天，从上面往下啪啪掉塑料碎片，让
人提心吊胆。

接到爆料后，记者来到惠民里小区
发现，几个高大的车棚棚顶破烂不堪。
小区多位居民表示，希望有关部门能够
尽快妥善处理。

记者就此采访了惠民里小区物管
站负责人。他说，该车棚不在他们的管
理范围，属于另一家单位管理。但到记
者发稿为止，仍未找到这家单位。
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高速路边突发火患
多方协作消除险情

驾照吊销不思悔改
三次酒驾被抓现行


