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“博物馆热”持续升温

近日，记者来到西安碑林博物馆。刚
开馆不久，已有大量观众在门口排队等待
参观，展厅内挤满了来自各地的游客。11
岁的马悦宸由外婆刘琴陪着参观。“我觉
得对孩子来说，参观博物馆是个很好的暑
假学习方式。”刘琴说，一个博物馆就是一
部文明史，多看看博物馆可以让孩子从小
就在心里埋下文化的种子。

“这几周，河南博物院几乎天天满员，
观众每天在 1.2 万人次以上，是 2019 年同
期的近两倍。”河南博物院院长马萧林说。

“我们每天早上 8 点放出七天后的预
约，一般几个小时后就约满了。”苏州博物
馆副馆长孙明利说，苏州博物馆通过安排
员工加班等方式延长闭馆时间至晚上 9
点，尽可能满足观众的参观需求。

馆藏文物五万余件的河北定州博物
馆，今年 7 月接待量为 4 万人次，比 2019 年
同期增长 186%。

“‘博物馆热’已成为一种文化现象，
我们也切实感受到了这种热度。”山东博
物馆馆长刘延常介绍，山东博物馆近期日
接待量均在 1 万人次以上，7 月中旬以来
的周六、周日则达 2 万人次，大幅超过上
半年平均每日 5700 余人次的接待量。

刘延常说，为更好地服务观众，山东
博物馆每天安排业务骨干轮流到各展厅
开展讲解；还设立“馆长讲解日”，每周二
上午选派一名馆领导进行讲解，让观众更
好地了解文物和文物背后的故事。下一
步，还将举办“博物馆之夜”活动，让暑期
的中学生有更多机会走进博物馆。

随着“博物馆热”的兴起，一些博物馆
还发展了丰富的文博创意产业。

“今年暑期，南京博物院推出 10 大类
共一千余件文创产品，其中南博院藏文物
系列笔记本、南博院藏文物系列金属书签
等尤受欢迎，最高时单品一天可以售出一
千多件。”南京博物院文创部负责人田甜
介绍。

“博物馆热”缘何兴起

记者调研发现，“博物馆热”的兴起，
是多重因素带动的结果，并非偶然。

——公众对中华优秀传统文化的兴
趣日趋浓厚，文化需求更加旺盛。

“我是文博爱好者，去各地旅游，一定
会去看看当地的博物馆。置身于博物馆
里，仿佛走入历史深处，来到先人真实生
活的环境中，可以感受到他们的温度和气
息。他们的音容笑貌、喜怒哀乐通过那些
真实的器物表达出来，历史仿佛活了起
来 。”在 山 东 济 南 某 公 司 工 作 的 于 少 晶
说，“我个人最喜欢观看史前、商周直至
秦汉时期的文物，因为我一直对于人类
起源、对于在我们生活的这块土地上如

何形成了对我们影响至今的文明历史充
满好奇心。”

“知来处，明去处。”博物馆是连接过
去、现在、未来的桥梁，一件件文物承载着
千百年的历史沧桑，抽象、模糊的历史从
而变得具体生动。浙江大学考古学研究
所所长林留根说，在“博物馆热”的背后，
是公众与传统文化的深度交融。随着经
济社会的发展，我们正在见证中华优秀传
统文化的复兴，越来越多的人希望通过参
观博物馆深入了解博大精深的中华文明，
了解中华民族的历史底蕴及其创新伟力。

马萧林说，博物馆近年对文物的研究
不断深入，挖掘当中更容易被观众理解和
接受的传统文化元素，将其与现代时尚潮
流有效结合，形式、内容都更加有趣，让传
统文化不再枯燥，以满足公众日益增长的
文化需求。

——青少年“研学热”带动了“博物
馆热”。

今年夏天“研学热”不断升温，研学旅
行成为不少中小学生暑期生活的重要内
容。在研学旅行中，一般都会安排参观博
物馆。

“现在我接待的全是青少年团，夏令
营、亲子游、研学团是主力军，参观博物馆
是一项主要活动。”西安碑林博物馆内，导
游张琳对记者说，早在今年 4 月份，接团
日程就已经排到了 8月份。

每天下班前，辽宁省博物馆副馆长董
宝厚都要看看当天的观众统计。“孩子的
数量特别大，占暑期观众的 30%以上，有
的是随家人来的，有的是学校组织的。”董
宝厚说，“我们很重视培养青少年对文博
知识的兴趣，除了推出流动宣展车走进全
省各地校园，在策展时也注重融入与青少
年的互动体验。”

——一些博物馆运用新技术、新理念
呈现展品吸引观众。

新石器时期的骨笛，春秋时期的楚国
青铜编钟……在河南博物院，观众除了可
以在展厅观看这些珍贵文物，还可以走进
音乐厅，直观地、沉浸式地感受古代乐器
发出的声音和魅力。河南博物院华夏古
乐团用根据文物复制出来的乐器，不仅演
奏古代音乐，还演奏现代流行音乐。

3D 投 影 技 术 让 静 态 的 展 品 动 了 起
来；AR 智能导览眼镜让观众能通过语音
指令、视觉识别观赏文物；智能照明系统
根据展品特性，以最佳的方式展示文物
……新技术的应用，拉近了博物馆展柜中
的文物与公众之间的距离。

“策划展览时，我们尽可能把深藏库

房的精品文物拿到展厅去，使更多的人有
机会亲眼看到；通过不断更新内容增强观
众的黏性，让观众每次进入博物馆都能有
新的看点。”刘延常说。

如何更好满足观众参
观需求

“今后，越来越多的人会把参观博物
馆当成一种习惯、一种生活方式。”刘延
常说。

联合国教科文组织数据显示，截至
2021 年，全球共有 10.4 万家博物馆。据统
计 ，截 至 今 年 5 月 ，我 国 博 物 馆 总 数 达
6565 家。中国博物馆数量在全球位居前
列，但每百万居民拥有的博物馆数量仍相
对靠后。

当前一些热门博物馆过于拥挤、一票
难求，如何更好满足观众的参观需求？

“有更多的游客关注和走进博物馆，
这让我们深感欣慰。但参观博物馆也不
是人越多越好。如果观众过于拥挤，就很
难在舒适的环境中欣赏展品，而且还可能
导致展厅空气湿度等条件的波动，对文物
状态保持造成一定压力。”孙明利说。

孙明利建议，热门博物馆可考虑采用
按小时预约入场、延长开放时间、举办网
上“云展览”等方式，让观众有更好的参观
体验，保持博物馆秩序，保证文物安全。

针对一些“黄牛”倒卖博物馆门票等
行为，业内专家建议，文博机构可采取智
能验证、限制单人最大预约量等技术手
段；同时，与公安部门加强合作，建立“黑
名单”制度，打击恶意抢票、囤票等行为。

山东成武县博物馆收藏有东汉蔡邕
书碑刻等珍贵文物。馆长郭立说，除了那
些热门博物馆，数量众多、独具特色的小
众博物馆，可通过创新策展方式、传播渠
道，吸引更多对特定主题感兴趣的观众，
提升“能见度”。

“未来的文博机构还有更多空间可以
探索。”河北博物院社会教育部主任刘卫
华说，比如，建设残疾人友好型博物馆，让
更多的人能无障碍走进博物馆；与媒体联
合策划推出更多与社会深度互动的活动，
充分发挥博物馆的文化传播作用和文化
影响力。

业内人士建议，公众不宜把博物馆当
成景点和游乐场，不必以从众心理去“打
卡”；在参观博物馆前宜提前做好功课，以
便在观展时有更深的体悟；对一些热门博
物馆，尽量在暑期高峰后再前往参观。

暑期“博物馆热”
持续升温折射了什么？
场馆入口处观众队伍蜿蜒曲

折排成长龙，展厅内人头攒动……
今年暑期，不少博物馆成了众多
游客和市民的“网红打卡地”，人
气火爆，参观一票难求。

过去显得有些高冷的博物
馆，为何持续升温？“博物馆热”
会成为“一阵风”吗？“新华视点”
记者对此进行了采访。

7月21日，游客正在参观西安碑林博物馆。

北京市文化和旅游局 8 月 3 日发布
通报称，根据公安部门通报，北京玉龙
国际旅行社有限公司、北京安畅国际旅
行社有限公司、北京爱之行旅行社有限
公司、乐之行旅行社（北京）有限公司、
北京览 途 国 际 旅 行 社 有 限 公 司 、北 京
尚方国际旅行社有限公司等 6 家旅行
社 ，涉 嫌 通 过 团 队 购 票 渠 道“ 倒 卖 ”故
宫 门 票 ，公 安 部 门 正 就 相 关 违 法 行 为
进行查处。

北京市文化和旅游局已对上述 6 家
涉案旅行社采取暂停其经营旅行社业
务、暂停其电子行程单备案的初步处理
措施，并纳入信用监管，给予信用降级，
相应加大对 6 家涉案旅行社日常检查
频次。

这是中央储备粮秦皇岛直属库有
限公司海港粮食储备基地的粮仓（8 月 4
日摄）。

近日，中央储备粮秦皇岛直属库有
限公司海港粮食储备基地项目二期工
程竣工、通过验收，这标志着该项目全
部竣工，正式投入使用。据介绍，该项
目总占地 550 亩，设计粮食储备仓总仓
容 81 万吨，主要用于大豆仓储，是延伸
粮油产业链条的重要上游项目。项目
投入使用将有效打通粮食储备和加工
上下游环节，助推临港产业结构调整，
对服务国家粮食宏观调控、保障周边地
区粮食供应、服务地方经济、推动高质
量发展具有重要意义。

涉嫌“倒卖”故宫门票

北京6家旅行社
被暂停经营业务

中储粮秦皇岛直属库
海港粮储基地项目

竣工投产

复兴号亚运智能动车组停靠在德
清站站台（8月 4日摄）。

当日，由浙江交通集团购置、为杭
州第 19 届亚运会量身定制的复兴号亚
运智能动车组搭载近百名乘客从杭州
西站出发，在合杭高铁湖杭段开启首次
试乘活动。复兴号亚运智能动车组采
用杭州亚运会主形象色“虹韵紫”涂装，
针对浙江多丘陵山地的地形特点采用
定制化的技术创新方案，提升了乘客的
乘坐舒适度，将在杭州亚运会赛事期间
承担重要的交通转运功能。
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复兴号亚运智能动车组
开启首次试乘


