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平城区和泰社区积极探索经济发展新模式

“一站式”服务打造便民生活圈

弘扬传承好家风

本报讯（记者 段雨萌）为满足居民足
不出户就可以享受便民惠民服务的生活需
求，践行为民惠民的服务理念，平城区迎宾
街道和泰社区下真功、出实招，积极探索社
区经济发展新模式，开创首家“一站式”便民
服务市场，打造群众便民生活圈。

针灸按摩、理发、小杂粮、义诊、家政服
务、房屋中介……“一站式”便民服务市场以
贴近居民生活为出发点，以低廉的价格和高
品质的服务为居民解决生活中最实际的问
题。在社区活动室内，专业按摩师为居民认
真按摩，调理身体；刮痧拔罐的理疗师为居
民贴心服务，并耐心解答居民的疑问。“我肩
颈不舒服，以前老得去医院做理疗，现在好

了，在家门口就能刮痧拔罐和按摩，别提多
方便了！”刘奶奶告诉记者，自己年轻的时候
肩颈落下了病根，由于腿脚不便，每次出去
按摩还得麻烦儿女。现如今社区的便民服务
开到家门口，在小区内就能解决问题。

在社区零工市场大厅内，招工、用工信
息在电子显示屏上滚动播出，社区工作人员
详细登记小区内打零工人员信息，为他们找
寻合适的就业岗位，解决了零工站马路现
象。驻村工作队带着新荣区优质小杂粮现身
社区，实现了农产品从田间地头直接进入城
市居民家中的“零距离”服务。“这高粱米真
不错，价格还便宜。”居民张女士拿着刚买的
杂粮难掩内心的喜悦。

另一旁，理发师热情地接待前来的每一
位居民，认真倾听他们的诉求，用娴熟的技
术为居民量身设计发型。理发师还为行动不
便的特殊人群免费上门服务，让他们享受服
务的同时感受到社区大家庭的温暖。

据了解，和泰社区以“一老一小”为重
点，完善社区功能和普惠服务，扩大群众家
门口公益性、基础性服务供给，满足低保户、
残疾人、高龄老人等特殊群体的日常需求，
真正实现便民、惠民、利民。目前，迎宾街道
以和泰社区为试点，已推广辐射至惠民南院
社区、惠民里社区、方圆社区，形成了以点带
片的西北片区便民生活圈，打通了服务群众
的最后一米。

本报讯（记者 尚丽） 日前，在平城
区山橡社区新时代文明实践站，市文明
办联合平城区文明办、司法局、公安局、
商务局、市场监督管理局等区直单位，
开展以“文明理念进万家、文明新风润
人心”为主题的志愿服务活动，培育文
明新风，传递文明生活理念。

活动现场，各部门的志愿者通过悬
挂宣传横幅、发放宣传单页、开展法律
咨询等形式向过往群众宣传普及文明
餐桌、文明养犬、文明旅游、文明交通等
文明礼仪知识，倡导居民从自身做起，
从身边事做起，做文明旅游的宣传者和
践行者，以实际行动“点亮”城市文明，
共育文明花开。

为进一步扩大宣传覆盖面，市文明
办将会同多部门深入公园、广场、街道、
社区，以多种形式常态化开展新时代文
明实践志愿服务活动，引导市民自觉践
行文明行为，吸引更多市民参与文明城
市创建。

本报讯（记者 尚丽）连日来，平城
区新旺街道开展家教家风宣传教育活
动，倡导广大家庭践行好家训，弘扬好
家风。

近日，新旺街道馨泰花园社区联合
向阳西街社区、安信社区组织辖区居民
开展“弘扬好家风、传承好家教”主题宣
传教育活动。平城区家教家风馆工作人
员 向 现 场 居 民 讲 解 了“ 家 风 、家 训 、家
教”的意义，引导大家民从自身做起，注
重家庭、家教、家风，用实际行动弘扬文
明家风，争做幸福家庭。

此外，和信社区新时代文明实践站
也联合文博苑新时代文明实践站、新泉
东街新时代文明实践站就青年婚恋观、
家庭观和生育友好开展宣传教育活动。
活动中，通过社区工作人员的讲解，倡
议辖区居民建立和睦家庭，树立优良家
风，弘扬家庭美德，重视家庭建设，引导
他们树立文明、健康、理性的婚恋观和
正确的家庭婚恋观念。

拆除违建 打造宜居环境

本报讯（记者 尚丽）近日，平城区卧
虎湾街道桥西社区联合辖区物业开展老
旧住宅小区违规搭建拆除以及自建房专
项整治集中行动，对辖区内 8 户违规搭建
进行拆除，赢得了居民点赞。

拥军北路 14 号院属于老旧小区，小区
内老年人居多，违章搭建也较多，不仅影
响美观，而且存在安全隐患。此次拆违面
积广、难度大，前期调解工作困难重重，

但社区依旧坚持先动员，再拆除原则，充
分做好居民思想工作，保证拆违工作顺利
进行。

在拆违现场，社区、物业、网格员工作
人员共同助力拆违工作有序推进，搬运卡
车、推土机等大型机械车辆在小区内依次
排开，各单位工作人员分组齐上阵，先将
违建里遗留的废弃物品搬移出来，再配合
推土机将屋顶进行拆除，确保以最快速度

完成此次拆违工作。
“小区内违章搭建的拆除解决了居民

的心头大患，让大家的公共空间更宽敞，
生活也更舒心了。”拆除行动改善了小区
的环境面貌，居民纷纷点赞。桥西社区负
责人表示，社区将继续以网格为单位，加
强对自建房摸排整治力度以及宣传力度，
建立长效常态机制，为居民营造一个宜居
的生活环境。

疏通下水 解决居民困扰

多形式开展宣传活动

文明新风润人心

多部门开展志愿活动

本报讯（记者 尚丽） 家 住 体 委 小 区
一 居 民 家 中 厨 房 下 水 管 堵 塞 多 时 得 不
到解决，导致居民无法正常使用厨房下
水 。近 日 ，经 过 街 道 、社 区 、相 关 部 门 的
共 同 协 调 最 终 帮 助 居 民 解 决 了 这 件 堵
心事儿。

据了解，该住户厨房下水管堵塞时间
长，底层的污水经常倒灌，业主自行联系
清掏人员经过多次疏通，也没有彻底解决
堵塞问题。体委小区属无物业小区，清远
街道互助里社区了解到情况后，主动与街

道以及相关部门协。经过检查发现，该小
区的共有厨房管道严重堵塞，只有彻底疏
通才能解决问题。

最终，街道请来专业人员进行施工。
很快，下水管道疏通了，居民脸上露出了
满意的笑容，“多亏了社区！下水道一疏
通，难闻的气味没有了，厨房也终于能正
常使用了，心情也变好了。”

又讯（记者 段雨萌）快速疏通堵塞下
水管道，第一时间解决居民诉求，日前，平
城区永泰街道府南街社区这一举措得到

居民的一致称赞。
府南街社区辖区内的十一中教委家

属楼属于老旧小区，下水管道狭窄，淤堵
情况时常发生。近日，一居民找到社区反
映 2 号楼 1 单元前的下水井堵塞问题，希
望社区帮忙尽快疏通。了解到居民诉求
后，社区工作人员和网格员第一时间到达
现场实地查看堵塞污水井情况，并迅速联
系专业疏通下水的师傅处理堵塞问题。经
过 1 个小时的疏通，污水管排水恢复正常，
堵塞问题得以解决。

中医义诊进社区 健康服务零距离

本报讯（记者 郑林）近日，平城区
多个街道社区联合辖区医馆开展了中医
义诊进社区活动，向居民普及中医药知
识，提升居民健康理念，让居民在家门口
就能享受到贴心、周到、便利的服务。

活动现场，新旺街道御河九号社区
邀请辖区中医大夫为现场居民提供把
脉、穴位按压、血压测量等服务，耐心解
答居民提出的慢性疾病、多发病的预防
诊治的相关问题，并向大家发放中医养
生健康知识宣传资料，加深人们对中医
药文化的认识。随后，中医大夫向大家细
致讲解了平和质、阳虚质、阴虚质等九种
体质，以及对应的药膳调补等中医养生
方法。同时，还建立线上中医课堂学习
群，日常为居民科普中医知识。

鹿苑街道站东社区南官房小区党支
部联合辖区医馆开展了义诊活动。中医
大夫认真倾听现场居民的病情陈述，给
予合理的中医治疗建议和养生食疗保健
方法，并针对五脏养生、12 经络养生等知
识进行详细讲解，尤其是对老年人的常
见病、多发病、老年病给出对应的建议和
方案。不少居民表示，这样的活动很有意
义，受益良多，希望以后社区经常举办中
医义诊活动。

南官房小区义诊活动现场 本报记者 郑林 摄


