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“五一”假期

本报讯（记者 杨昱郁）“确实太干净
了，这居然是一个公厕……”“五一”假期，
外地游客于先生在大同旅游，因为感叹公
共卫生间和街道干净整洁，在抖音连发两
条视频，引来不少网友关注点赞。

于先生说：“我们是自驾来大同旅游
的，晚上就住在车上，每天早晨一睁眼，第
一件事就是找洗手间，于是导航去了大同
十一中附近的一个公共卫生间。进去第
一感觉就是特别干净，而且没有异味。里

边还有出租车司机休息驿站、工作人员休
息区域等。”于先生感叹，这卫生间干净得
像家一样。第二天，于先生去古城游玩，
走在御河西路东城墙段，发现地上连一片
纸屑、一个烟头都没有，于是又拍了一段
视频发在了抖音上，引来不少网友评论。

“大同真的很干净，是一座宝藏城市。”“是
我家门口的公厕，保洁员就住在里面，天
天打扫得和家一样干净，为我大同点赞！”

“ 我 们 的 小 公 园 公 厕 很 干 净 ，而 且 香 香

的。”“去年 9 月去过大同，这座城市给人
的感觉很好，是个宜居城市。”还有网友
说：“大同的马路才是干净的天花板，每天
洒水、清洗，没有灰尘。”……

据了解，大同的公共卫生间已经实施
过多次升级改造，目前，具备条件的公共
卫生间都配备了休息椅、洗手池、残疾人
专用卫生间等，有的还配备了饮水机、阅
报栏、微波炉、充电宝等设备。平城区环
卫服务中心有关负责人说，城市公共卫生

间是城市重要的环卫基础设施，体现了城
市的管理水平和文明程度，该中心从细节
上下功夫，从消毒、清洁、擦拭、拖吸等作
业流程进行精细化操作，对地面、厕板、蹲
池、水电等设施进行检修维护，无死角细
化卫生，每日进行消毒，做到随走随保；定
期喷洒灭蚊蝇药物，特别是对蹲便器、洗
手台、废纸篓和冲水按钮、水龙头、门把手
等设施设备每天及时进行消毒，做到“全
覆盖，无死角”。

本报讯（记者 杨昱郁）记者昨日
从市交通运输综合行政执法队了解
到，“五一”假期，该队共查处出租车严
重违规行为 9 起、非法营运 6 起、旅游
客运领域 2 起，共计罚款 3.5 万元；及
时 接 处 办 各 类 投 诉 92 起 ，均 及 时 响
应、按时办结。

为着力解决大同南站、大同火车
站周边秩序问题，市交通运输综合行
政执法队持续开展出租汽车行业服务
质量提升专项行动，认真分析研判，扎
实做好“五一”假期道路运输市场秩序
维护工作，严厉打击各类违法违规行
为，进一步规范出租汽车经营，提升城
市客运市场服务质量。该队执法人员
加强部门沟通协作，在重点区域积极
与公安、交警联动，紧盯大同南站、大
同火车站、各大景区等重点区域、关键
环节，全方位开展巡查检查，严厉打击
非法营运、出租车违规经营行为，维护
城市客运市场秩序。

本报讯（记者 纪元元）“五一”假
期，大同高速公司辖区路段出入口车流
量 达 到 101.77 万 辆 ，比 去 年 同 期 增 长
46.9%。

“五一”假期，大同高速公司对辖区

高速公路易发山洪和地质灾害的高填深
挖、急弯陡坡、桥梁、泄洪区、临水临崖段
开展拉网式排查，加强对重点路段、重点
时段巡查力度。通过加强动态检测、流
量高峰期及时靠前疏导等举措，最大限

度确保车辆快速、有序通行。对路面裂
缝处治、路域环境垃圾清理等方面进行
再提升，清扫里程 3500 公里。加强与高
速交警、综合执法等单位的联勤联动和
资源共享，合力应对各类险情。

本报讯（记者 龙中华）“五一”假期，
平城区力行青年志愿者协会 40 余名志愿
者值守在景点景区附近，为游客提供旅游
咨询、游览讲解、文明引导等服务，发生了
多个温馨小故事。

5 月 2 日 20 时许，志愿者张百中在太
平楼附近值守时，遇到来自天津温女士的
求助。原来，温女士一家三口来同旅游，
因女儿突然高烧，需要去医院就诊，当时
古城里游客较多，打车很困难。张百中随
即找到附近的交警寻求帮助，最终温女士
的女儿得以及时送医。

5 月 4 日 18 时许，在代王府附近，两名
来自北京的女孩向张百中求助，她们游玩
时出现过敏，急需购买抗过敏的药，但一
时间找不到药店。张百中考虑到游客不
熟悉路况，问清楚所需药品名称后，火速
骑上摩托车前往附近药店购药，几分钟后
就将药品送到游客手中。

5 月 3 日 17 时许，志愿者陆瑞丰在太
平楼附近遇到来自丰镇市的一家四口求
助 。 原 来 ，这 家 人 的 女 孩 突 然 流 鼻 血 不
止，急需就医。陆瑞丰立刻联系到附近古
城综合行政执法大队的工作人员，请他们

帮助迅速将小女孩送医。
平城区力行青年志愿者协会负责人

表示，“五一”假期，志愿者们用一张张温
暖的笑脸、一句句贴心的话语，诠释了志
愿者的奉献精神，为社会传递了正能量。

本报讯（记者 贾晓龙） 记者昨日从
大 同 汽 车 客 运 东 站 和 新 南 客 运 站 了 解
到，“五一”假期，两大汽车站共发出班车
360 班次，运送旅客 3163 人次，圆满完成
假期运输任务。

“五一”假期，大同汽车客运东站调
度运营线路 33 条，排班发车 134 部；新南
客运站调度运营线路 22 条，安排班车 226
部。新南客运站客流主要集中在北京、
太原、朔州、东胜、榆林等地，大同汽车客

运东站客流主要集中在河北方向以及浑
源、灵丘、广灵等地。

随着私家汽车保有量逐年上升，中
短途出行人们更多选择自驾的方式，公
路客运市场呈逐年下降态势。

本报讯（记 者 贾 晓 龙）“ 五 一 ”假
期，大同火车站和大同南站共发送旅客
178837 人次。

为 有 效 应 对 旅 客 出 行 总 量 大 幅 提
升、部分时段客流高度集中的情况，两大
火车站通过加开临时旅客列车、列车重

联等多项举措，全力确保假日期间旅客
运输安全平稳有序。

大同站客运车间相关负责人说，“五
一”假期，大同火车站共发送旅客 55837
人次。5 月 5 日是假期最后一天，旅客发
送人数达 12364 人次。为确保旅客顺利

返程，车站加开了大同至永济、大同至包
头、大同至太原等方向的 18趟临客。

大同南站相关负责人告诉记者，“五
一”假期，大同南站共发送旅客 123000 人
次，日均发送旅客人数超过 2 万人次，5
月 5日当天发送旅客 25100 人。

本报讯（记 者 刘 剑）“ 五 一 ”假
期，平城区市场监督管理局加强市场
监管执法，畅通群众消费诉求渠道，共
收到各类投诉举报 376 件，其中，167
件涉旅投诉举报全部 1小时办结。

5 月 5 日上午，来自北京的游客胡
女士向市场监管部门投诉称，她在和
阳街和阳居老大同饭庄吃早饭，不仅
刀削面是回锅的旧面，饭店还收取雅
间费 38 元。接到投诉后，平城区市场
监管局工作人员进行调解，饭店负责
人向胡女士表达歉意并退款，胡女士
对监管部门的处理十分满意。

据了解，“五一”假期，平城区市场
监管局共受理各类投诉举报 376 件，
其中涉及商品类 99 件，服务类 277 件

（住宿服务 165 件，餐饮服务 54 件，其
他服务 58件）。

本报讯（记者 孙露）记者昨日从大
同云冈国际机场获悉，“五一”假期，云冈
国际机场完成航班起降 144 架次、进出港
旅客 1.5 万人次、货邮吞吐量 23 吨，同比
增长 70%、194%、67%。其中，5 月 5 日迎
来返程客流高峰，客流相对集中在上海、

南京、郑州、昆明等城市。
针对假期老人、儿童出行增多的情

况，云冈国际机场在“学雷锋服务站”服
务站配备老花镜、血压计等物品，做好特
殊旅客服务保障。在航站楼内开展“红
马甲”引导暖心服务，协助办理手续、快

速过检，确保空防安全和服务质量相互
促进、共同提升。塔台及时跟踪航班动
态，提高运行保障效率，保证各环节顺利
衔接。候机楼内严格落实常态化防爆检
查，对消防栓、设施设备间等区域展开安
全隐患排查，严防火灾事故发生。

大同干净整洁获游客盛赞
抖音平台连发两条视频引发众人同感共鸣

云冈国际机场 进出港旅客1.5万人次

两大火车站 发送旅客近18万人次

两大汽车站 运送旅客3000余人次

大同高速出入口 车流量超百万辆
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