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自办发行

开学季，“神兽”纷纷归笼。一些家
长还来不及松一口气，就发现孩子无故
出现了情绪不稳、焦虑、失眠、头痛、食欲
不振等症状。

“这就是医学上说的‘开学综合征’。”
解放军总医院第一医学中心医学心理科
主治医师董彦彬介绍说，“每到开学季，医
院就会接诊大量因开学综合征前来就诊
的学生，其中以中小学生为主。”

开学综合征，是指学生在假期结束
之后、开学之始，由于多种原因导致对新
学期学习生活的不适应和抵触情绪，进
而表现出来的一系列生理和心理上的不
良反应。

开学综合征为何“偏爱”青少年？
董彦彬分析认为，中小学阶段的学

生正处于身心发展的关键时期，他们的
适应能力和自我调节能力相对较弱。再
加上假期到开学的转变，是一种从悠闲
状态突然回归紧张学习模式的过程，巨
大的反差往往让他们难以适应。“此外，

学业的压力、人际关系的变化，以及对新
环境的恐惧，也是导致中小学生易出现
开学综合征的重要因素。”董彦彬说。

开学以来，也有不少学生因明显的
腹痛、腹泻等情况到消化科就诊，经医生
诊断后发现大多是因开学综合征而引发
的胃肠道功能紊乱。“焦虑、紧张与压力
的持续存在，不仅在学生的心理层面构
建起复杂的应激模式，也会作用于肠道，
诱发一系列消化道症状。”浙江大学医学
院附属第二医院消化内科副主任医师许
志朋讲。

许志朋提醒，这种由焦虑和紧张引
发的胃肠道功能紊乱，除了心理调节外，
也可以用药改善症状。

开学综合征并不是医学概念上的疾
病，只是身体的不良反应，但其给孩子带
来的负面影响不应被忽视。

董彦彬说，家长的及时干预是帮助
孩子顺利度过这一特殊时期的关键。“一
旦发现孩子与往常表现有所不同，家长

应多倾听和换位思考，去搞清楚他们的
真实感受和需求，进而帮助他们解决问
题，而不是一味地怀疑和批评。”

除家长的关心之外，学校和老师也
应担起共育的责任，才能防微杜渐，从容
应对开学综合征。董彦彬建议，中小学
应加强心理健康教育，通过开设心理课
程、举办心理讲座等方式，帮助学生提高
心理素质和适应能力。“老师也可以适当
调整一下教学节奏，尽可能给孩子们一
点时间来适应。”

对于青少年而言，开学综合征是一
种普遍存在的现象，持续时间会因个体
差异而不同。董彦彬说，经过积极引导
和自主调节，开学综合征的症状基本会
逐渐消失，家长也不必过于担心。“但需
要注意的是，如果症状持续超过两周还
未见明显缓解，并出现诸如失眠加剧、体
重下降、沉默寡言等症状，家长应及时带
孩子前往医院就诊，接受专业医生的面
诊和评估。”董彦彬提醒。据《科普时报》

在刚刚过去的暑假里，大量未成年
人到医疗机构咨询整容，咨询的项目从
割双眼皮、隆鼻，到风险极高的削切下
颌角、内推颧骨等，五花八门。一位医
生 向 媒 体 透 露 ，前 来 咨 询 的 未 成 年 人
中，年龄最小的甚至只有 11 岁。“未成年
人整容易致面部比例失调”话题也随之
登上网络热搜。整形手术的安全性和
年龄有关吗？

“未成年人身体仍处于发育阶段，面
部骨骼、软组织等都在不断生长变化。
如果此时进行整形手术，手术效果难以
长期稳定，随着身体的发育，可能就会出
现不协调的情况。”徐州医科大学附属医

院整形美容外科主任医师张爱君介绍。
比如隆鼻后，原本还在生长的鼻部周围
骨骼继续发育，而植入的假体或填充材
料不能同步生长，就容易导致面部比例
失调。

因此，除了一些影响功能的先天畸
形，如上睑下垂、小耳畸形、唇腭裂等可
以进行早期手术以外，未成年人进行其
他面部整形项目需要格外慎重。以更加
美观为目的的整容手术要在满 16 岁以
后，在家长的陪同下进行。涉及到面部
骨骼类的医疗美容手术，则建议求美者
等到满 18岁，生长发育完成后再考虑。

张爱君介绍，整形手术通常都是有

年龄限制的。未成年人一般不适合进行
整形手术，除了上述原因以外，未成年人
的身体发育和审美不成熟，心理状态也
不够稳定，整形可能会给他们带来不必
要的心理压力和不良影响。

而对于成年人来说，年龄较大的人
进行整形手术前，也需要谨慎评估身体
状况。一些较为复杂的整形手术，如面
部拉皮等，可能不适合身体状况较差、患
有严重基础疾病的老年人。

“总之，不同的整形项目对年龄的要
求各不相同，具体情况需要专业医生进
行评估，再决定是否适合进行手术。”张
爱君说。 据《科普时报》

秋风何冽冽，白露为朝霜。白露过后，
整体气温一天比一天低，因此民谚有“白露
秋分夜，一夜凉一夜”以及“白露身不露，寒
露脚不露”之说。中医建议，秋季养生保健
要顺应天时，特别是要从精神情志、饮食起
居、运动导引等方面调养身体。

根据中医“春夏养阳，秋冬养阴”的养
生理论，秋季饮食的总原则是减辛增酸。
减辛，即少吃辛味食物以防肺气太盛，如
葱、姜、蒜、韭、椒等。增酸，即多吃酸味的
水果和蔬菜以增强肝脏功能，抵御过盛的
肺气。此时，大家可适当多食梨、番茄、芝
麻、糯米、荸荠、萝卜、柿子、莲子、百合、香
蕉、银耳等柔润食物。

一般而言，初秋进补宜“清补”。中老
年群体和胃弱之人，早餐宜食粥。比如各
种百合粥、山药粥等。

中晚秋进补宜“平补”。大家可以在家
做一做冰糖炖木耳、沙参玉竹炖老鸭等菜
品，但脾胃虚寒的人不适合多吃。

中医认为秋季属肺，冬季易患的许多肺
部疾病，如慢性支气管炎、哮喘、反复感冒，
往往都与秋季肺阴受损有关。补养肺气可
以进行捶背和深吸气锻炼。捶背时身体要
端坐，背部自然直立，双目微闭、放松、双手
握空拳、先捶脊背中央再捶左右，这种方法
可以畅胸中之气，通脊背经脉，有健肺养肺
的功效。深吸气锻炼最好选择在每日晨起
或睡前，身体平卧于床上，进行腹式呼吸，深
吸气再吐气，反复20-30次，缓慢进行。

那些秋风一吹就容易伤风感冒的人
群，根据个人体质，可以尝试在初秋就坚持
冷水洗脸，并按摩鼻部，有助于养肺。具体
方法为：双手搓热，用拇指外缘沿鼻梁、鼻
翼两侧上下按摩 60 次，然后按摩鼻翼两侧
迎香穴 20次，增强鼻部耐寒能力。

总之，秋季养生，核心在“收”。每天早
睡 1 小时可有效缓解秋乏，也可以对抗秋
季气温变化导致的疾患。我们还应根据气
温及时增减衣物，尤其要做好腹部和脚部
的保暖，不可盲目追求“秋冻”。

据中国科普网

未成年人整容，行吗？

跟“开学综合征”说拜拜 秋季养生在“收”

“您终于接电话了，我是××银行助贷
中心专员……”

“您好，我们专门为您量身定制了××
海景房项目……”

接 通 电 话 听 到 这 样 的 话 术 ，不 少 人
就能判断出是推销或骚扰电话。而让人
们困惑的是，在 AI 技术的加持之下，这些
骚扰电话已然全权由 AI 操控，让人难以
通 过 常 规 的 标 记 、举 报 或 拉 黑 手 段 彻 底
摆脱。

最近，关于“AI 骚扰电话一天可以打
上万个”的讨论也一度被推上网络热搜，引
发了公众的共鸣和社会的高度关注。

骚扰技术升级了

AI 骚扰电话大多来自于不同商家使
用的智能电销平台，内容基本上都是涉及
服务或营销。

据 媒 体 报 道 ，这 些 AI 电 销 系 统 能 够
“不知疲倦”地每天拨打上万通电话，许多
公司为了追求成本和效率，转而依赖其对

消费者进行推销和回访服务。
不 过 ，看 似 高 科 技 的 手 段 不 仅 没 有

提 升 消 费 者 的 体 验 ，反 而 激 起 了 公 众 强
烈 反 感 。 AI 技 术 在 电 话 营 销 领 域 的 滥
用，已经成为一个普遍且严重的问题，让
原本的骚扰电话变成了更加让人讨厌的
骚扰“轰炸”。

AI 骚扰电话之所以让人们防不胜防，
无外乎以下几点原因：一是 AI 可以快速、
大量拨打电话，突破了人工拨打的时间和
数量限制；二是 AI 可以模仿真人的语气和
声音，具有一定的迷惑性，让人在接听初期
难以分辨；三是 AI 骚扰电话的来源广泛且
难以追踪，背后的不法分子往往利用电话
号码池和虚拟号码等手段，让常用的拦截
过滤软件和拉黑手段都难以防范。

原本，电话营销及其使用的号码池就
长期存在，也一直是电信领域的投诉重点
和治理难点。如今，AI 技术的加持更是大
幅度节省了人力成本，客观上也造成了骚
扰电话的更加疯狂和无孔不入。

公众该如何应对

AI 骚扰电话严重侵扰了人们的生活，
应对还需从多方面着手。

首先，需加强防范意识。不轻易在陌
生电话中透露个人信息，包括姓名、身份证
号、银行卡号等。当接到不明来源的电话
时，保持谨慎，不要轻易回答问题或按对方
指示操作。

其次，要合理运用技术手段。安装防
骚扰软件能有效减少 AI 语音电话骚扰。
同时，开启手机内置的骚扰拦截功能，设置
拦截特定号码段或被标记为骚扰的电话。

此外，应积极向相关部门举报。向电
信运营商反映频繁接到骚扰电话的情况，
运营商可能会采取相应处理措施。也可以
向通信管理部门、消费者协会等机构投诉
举报，推动相关部门加强监管和打击力度。

《消费者权益保护法实施条例》第 23
条明确规定，经营者应当尊重消费者的意
愿，不得对消费者进行任何形式的骚扰；

《中华人民共和国网络安全法》也规定，任
何个人和组织不得从事非法侵入他人网
络、干扰他人网络正常功能、窃取网络数
据等危害网络安全的活动。这些，都为公
众对抗机器人电话骚扰提供了坚实的法
律后盾。

很多人关心，难道不能用 AI 来治理 AI
骚扰电话吗？

面对疯狂的 AI电话骚扰，利用 AI加以
治理确实是一种可能的解决方案。通过
AI 的深度学习与分析能力，可以识别出骚
扰电话的拨打规律与特征，实现精准标记
与 阻 断 。 不 过 ，AI 反 骚 扰 技 术 尚 在 发 展
中，目前还存在着误判和漏判现象，可靠性
还有待提升。

对付 AI 骚扰电话，我们不能单纯依赖
AI 技术实现“用魔法打败魔法”，应该从加
强个人的防范意识、合理运用拦截技术，以
及向通信管理部门投诉举报等方面努力，
共同抵制 AI 骚扰电话，维护通信环境的安
全与宁静。 据中国科普网

防不胜防的AI骚扰电话怎么防

AI 骚扰电话大多来自于不同商家使用的智能电销平台，内容基本上都是涉及服务或营

销。对付这类电话，我们不能单纯依赖 AI技术实现“用魔法打败魔法”，应该多方齐努力，共同

抵制，从而维护通信环境的安宁。


