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当前，我国已步入老龄化社会，推动
老年群体消费和银发产业发展，不仅体现
了对老年群体的关怀和提升国民生活质
量的需要，也是推动经济高质量发展的重
要内容。当前，大同银发消费呈现什么趋
势？怎样创新产品服务、改善消费环境，
更好地服务老年消费者？记者对此进行
了走访调查。

张爱梅，65 岁，煤矿退休职工。每月
的 退 休 金 到 账 后 ，她 习 惯 将 一 半 的 资 金
存 入 银 行 ，另 一 半 用 于 支 付 家庭日 常 开
销 。 每 个 月 稳 定 的 退 休 金 ，让 她 感 到 十
分满意。

张爱梅的退休生活丰富多彩，喜欢与
家人一同外出旅游。她说：“我们经常驾车
周边游，享受户外露营和野餐的乐趣。每
年还会安排一两次的长途旅行，这不仅放
松心情，也让我开阔了眼界。”退休后，张爱
梅也发现了自己的兴趣爱好。“在空闲时，
我喜欢和老同事、邻居姐妹们一起跳舞，不
仅锻炼身体，也拓宽了我的社交圈。”在家
人的协助下，张爱梅还学会了网上购物，

“我刚买的新衣服已经在路上了，很快就能
在跳舞时穿上……”

记者采访中发现，如今，网上购物正
逐渐成为许多老年人的“新体验”。“除了
家庭日常开支，我会将 30%的退休金用于
网购，这在几年前是难以想象的……打开
手机，每天都发现新奇的、适合老年人的
产 品 出 现 ，还 能 享 受 7 天 无 理 由 退 货 服
务，既新鲜又舒适，还很便捷。”今年 73 岁

的张琼退休前是一名公务员，2021 年，她
的儿子为她购买了一款肩颈按摩器，这让
长期受肩颈疼痛困扰的张琼深刻体会到
科 技 为 老 年 生 活 带 来 的 舒 适 与 新 鲜 感 。
在儿子的指导下，张琼现在已经能够熟练
地进行网购了。

“在家里就能舒舒服服洗个热水澡，
感觉真是太棒了。”马建峰，一位因脑血栓
卧床近十年的老人，在 3 名助浴师的协助

下，终于享受了一次舒适的洗浴，让他感
觉精神焕发。“这项服务真的太好了，不仅
专业周到，还帮助老人理发、修剪指甲，不
仅让老人保持了清洁卫生，更是实实在在
地提升了他们的生活质量。”马建峰的女
儿马莉说。

记 者 采 访 中 发 现 ，近 年 来 ，我 市 针
对 老 年 人 的 家 庭 护 理 服 务 不 仅 数 量 增
多 ，且 服 务 质 量 也 在 不 断 提 升 。 众 多 家

政 公 司 针 对 这 一 市 场 需 求 的“ 痛 点 ”，推
出 了 多 种 定 制 化 服 务 项 目 ，为 老 年 人 的
晚 年 生 活 提 供 了 更 加 细 致 入 微 的 关 怀
和 帮 助 。

“积极应对人口老龄化问题，不仅关
系 到 国 家 发 展 的 大 局 ，也 关 系 到 亿 万 人
民 的 福 祉 ，全 社 会 都 应 积 极 面 对 这 一 挑
战 ，并 将 其 转 化 为 推 动 经 济 社 会 发 展 的
机 遇 。”市 民 政 局 养 老 服 务 科 工 作 人 员
表 示 ，2020 年 市 政 府 办 公 室 发 布 了《大
同 市 推 进 养 老 服 务 若 干 措 施》的 通 知 ，
旨 在 加 快 完 善 基 本 养 老 服 务 体 系 ，并 全
力推动养老服务产业的快速发展。他认
为 ，一 方 面 是 应 对 人 口 老 龄 化 、满 足 人
民 对 美 好 生 活 向 往 的 必 然 要 求 ，另 一 方
面也意味人口老龄化带来了巨大的新发
展空间。

在今年的“中国创翼”创业大赛全国
总 决 赛 中 ，大 同 黄 经 世 家 中 医 康 养 小 镇
项目荣获银发经济赛道的二等奖。项目
运营负责人李晓燕对大同未来银发经济
的发展抱有极大的信心。她说：“我们的
项目融合了中医康养、智慧康养、温泉度
假 和 文 体 旅 游 等 多 个 方 面 ，致 力 于 打 造
国 家 文 旅 康 养 融 合 发 展 的 创 新 示 范 项
目 ，并 成 为 华 北 地 区 最 具 温 情 的 康 养 胜
地 。”李 晓 燕 认 为 ，大 同 拥 有 得 天 独 厚 的
生 态 环 境 和 文 旅 资 源 ，银 发 经 济 必 将 借
助 这 一 优 势 ，成 为 推 动 大 同 经 济 实 现 跨
越式发展的新动力。

本报记者 尚铁军

拥抱“银色浪潮”造福老年生活

本报讯（记者 龙中华）11 月是全国
消防宣传月，今年主题为“全民消防、生
命至上”。为进一步提升市民的消防安
全意识，市消防救援支队发布了消防安
全提示，这三类与日常生活密切相关的

“小事”，如果处理不当，可能会带来严重
后果，需要大家保持高度警惕。

警惕“小火亡人”现象

人们普遍认为只有大规模火灾才会
导致人员伤亡，但实际上小规模火灾也
可能致命。以今年春季云冈区某小区的
一起事故为例，一居民因在床上吸烟不
慎引发火灾，虽然过火面积仅 2 平方米，
但产生的大量有毒有害烟雾最终导致 1
人死亡，教训惨痛。

为有效预防和减少“小火亡人”的
悲剧，该支队积极行动，一方面与相关
部门合作，动员社会力量，落实各级的

安全责任，加强对经营性自建房、小型
场 所 、老 旧 小 区 等 重 点 区 域 的 安 全 检
查；另一方面组织由消防宣传人员、派
出所民警、社区网格员和志愿者等组成
的宣传团队，发挥监督和警示作用，定
期举办消防安全教育活动。

莫让电动自行车成“夺命车”

当前，电动自行车已成为城乡居民
短途出行的重要交通工具，它在提供便
利 的 同 时 ，也 带 来 了 许 多 消 防 安 全 隐
患。为此，该支队根据国家、省、市的部
署要求，持续开展电动自行车全链条的
专项整治行动。不仅完善了居民区的基
础设施，使用防火材料建造充电棚，按照
标准安装充电桩，并规划了集中停放和
充电的专区，实行“三集中”原则进行管
理，严格整治了电动车违规停放和充电
的行为。

确保“生命通道”畅通无阻

在火灾等紧急情况下，疏散通道和
消防通道是确保人员安全疏散和救援车
辆顺利到达的关键。然而，近年来这两
个通道被堵塞和占用的情况屡见不鲜，
不仅增加了人员逃生的难度，也延误了
救 援 行 动 ，严 重 威 胁 到 人 民 的 生 命 安
全。例如，楼道内堆放的木质、棉织、纸
质等杂物，楼层上停放的电瓶车，以及随
意 丢 弃 的 烟 头 等 行 为 ，都 极 易 引 发 火
灾。为此，该支队联合市场监管部门和
公安交管部门持续开展专项整治行动，
对违规行为进行综合治理，实施标识化
管理，并大力宣传保持“生命通道”畅通
的重要性。同时，鼓励群众积极举报身
边的火灾隐患，以此营造一个全民参与
消防工作的良好氛围。

本报讯（记者 高燕）随着气温的进一
步下降，我市也将进入非职业性一氧化碳
中毒的高发季节。昨日，市疾控中心发布
健 康 提 示 ，在 通 风 不 良 的 室 内 用 煤 炉 取
暖、吃木炭火锅，燃气热水器安装和使用
不当，以及在门窗紧闭的车内长时间开启
空 调 等 情 况 下 ，都 可 能 引 发 一 氧 化 碳 中
毒，市民需要提高警惕。

非职业性一氧化碳中毒，指的是在日
常生活中发生的中毒事件，区别于在生产
场所发生的职业性中毒。一氧化碳中毒
的症状表现多样：轻度中毒可能表现为头
痛、眩晕、心悸、恶心、呕吐和四肢无力；中
度中毒则在轻度症状的基础上，可能出现
胸闷、气短、呼吸困难、幻觉、视力模糊、面
色潮红、多汗和烦躁不安等症状；而重度
中毒可能迅速导致昏迷、呼吸抑制、肺水
肿、心律失常或心力衰竭等严重症状，甚
至可能导致死亡。

市 疾 控 中 心 提 醒 市 民 ：在 室 内 使 用
煤炉或炭火取暖时，务必保持开窗通风，
确 保 炭 火 完 全 燃 烧 ，避 免 封 闭 炉 盖 。 安
装烟囱时，应加装防风帽，确保安全。室
内 吃 炭 火 火 锅 或 围 炉 煮 茶 时 ，同 样 要 保
持 空 气 流 通 ，用 餐 结 束 后 要 及 时 熄 灭 木
炭 ，切 勿 将 炭 盆 放 置 在 封 闭 空 间 内 。 使
用 燃 气 时 ，要 防 止 水 淋 熄 炉 火 可 能 导 致
的燃气泄漏，并定期检查燃气管道，建议
安装燃气泄漏报警器。对于燃气热水器
的使用，必须确保由专业人员进行安装，
并 定 期 检 查 和 维 护 ，同 时 保 持 浴 室 窗 户
通 风 ，控 制 洗 澡 时 间 不 宜 过 长 。 车 内 休
息时，不宜长时间开启空调，应保持车窗
留有缝隙，不要完全关闭，并定期开窗以
确保空气流通。

消防部门发布消防安全提示

警惕三类“小事”谨防火灾发生 又到取暖季
谨防一氧化碳中毒
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本报讯（记者 贾晓龙）天气转冷，
干燥的空气和取暖设备的频繁使用导致
火灾风险显著上升，火灾形势依然严峻，
市消防救援支队提前部署，多管齐下筑
牢冬季安全“防火墙”，有效预防火灾事
故，确保广大人民群众的生命财产安全。

秋冬季的火灾危险是一个不容忽视
的公共安全问题。自今年 8 月以来，全
市各类火灾事故频发，火灾防控形势依
然严峻。市消防救援支队相关负责人介

绍，秋冬季火灾风险主要表现在六个方
面：首先，气候因素是导致火灾的重要原
因；其次，取暖设备的不当使用；第三，电
器故障也是火灾的常见诱因；第四，厨房
存在的安全隐患；第五，吸烟和玩火行为
增加火灾发生的风险；最后，公共场所和
特殊群体的火灾防控同样重要。

为有效提升消防安全水平，市消防
救援支队将重点对公众聚集场所、劳动
密集型企业、易燃易爆单位进行严格的

防火检查，深入推进秋冬季节的火灾防
控工作。具体措施包括加强对人员密集
场所的检查频次和力度；关注火灾多发
高发的重要时段和区域，特别关注“一高
一低”（高层建筑和地下空间）、“一大一
小”（大型城市综合体和“九小”场所）、

“一爆一乱”（易燃易爆及劳动密集型企
业、城乡接合部、城中村等混乱区域），加
大火灾隐患的排查和整治力度，提高火
灾隐患整改的效率。

查隐患促整改 筑牢冬季“防火墙”

市疾控中心发布健康提示


