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居民可自选最经济的计费方式
本报讯（记者 孙露）记者昨日从市

发改委获悉，省发改委《关于采暖期“煤改
电”用电价格及有关事项的通知》，明确了
2024—2026 年采暖期间“煤改电”用电价
格。按照要求，采暖用电单表计量、单独
计价的“煤改电”居民家庭，可结合家庭采
暖用电实际向所在地供电部门提出申请，
在三种计价方式中，自主选择最经济的计
费方式。

一是峰谷时段计价方式：采暖用电执
行峰谷电价，采暖用电量不受限制，不执
行阶梯电价，峰谷时段划分和用电价格按
居民用户类别执行。

二是用电量计价方式：采暖用电不区
分峰谷时段，不执行阶梯电价，采暖期用电
量在发改部门确定的用电量额度范围内

（采暖期用电量额度=2600千瓦时/月×采
暖期供暖月），用电价格为 0.2862 元/千瓦
时，超出部分按 0.507元/千瓦时执行。

三是平段电价计价方式：采暖用电不
执行峰谷电价和阶梯电价，采暖用电量不
受限制，用电价格 0.477元/千瓦时。

对于采暖用电与生活用电未实行分
表计量的“煤改电”居民家庭，以采暖期开
始前 8 月份和 9 月份的月均生活用电量为
基础电量，采暖期内每月超出基础电量部

分视为采暖用电量。其中：基础电量按居
民生活用电价格执行，采暖用电量按单表
计量、单独计价“煤改电”居民家庭“用电
量计价方式”执行。对于执行居民电价的
非居民用户“煤改电”，用电单位可向所在
地供电部门申请，自主选择按单表计量、
单独计价“煤改电”居民家庭“峰谷时段计
价方式”或“平段电价计价方式”执行。

农村地区以村或自然村为单位通过
“煤改电”进行区域集中供暖的，项目运营
单位可向市级发改部门申请，经审核认定，
并在供暖用电实施单表计量后，可参考居
民家庭“用电量计价方式”，对企业采暖期

一定额度范围内的供暖用电量（供暖用电
量额度原则上不超过企业实际供暖户数×
2600千瓦时/月×采暖期供暖月）按居民家
庭低谷电价 0.2862元/千瓦时执行，超出部
分按 0.507元/千瓦时执行。暂不具备条件
的，供暖用电执行单表计量、单独计价“煤
改电”居民家庭“峰谷时段计价方式”。

除以上“煤改电”以外的其他电采暖
用户，全部进入电力市场，按照市场价格
购电。暂未直接（或售电公司代理）从市
场购电的，由电网企业代理购电，用电价
格按代理购电价格执行，并按规定执行工
商业峰谷分时电价政策。
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“煤改电”用电价格出新政

、本报讯（记者 高燕）记者日前从市红
十字会获悉，我市又有 8 名先心病患儿、4 名
白血病患儿获得中国红十字基金会“中央专
项彩票公益金大病儿童救助项目”救助，共
获救助款 28.5万元。

“中央专项彩票公益金大病儿童救助项
目”是由中国红十字会总会负责管理、委托
中国红十字基金会组织实施，协同全国各级
红十字会和定点医疗机构执行，专项救助白
血病和先心病儿童的公益项目，遵循一次性
资助原则。多年来，该项目已成为我国大病
患儿救助的知名品牌，得到患儿家庭的信
赖，取得良好的社会效果。

我市各级红十字会积极发挥职能作用，
开展大病儿童救助项目申报、审核等工作，截
止目前，本年度我市红十字会系统共计救助白
血病患儿20人，发放救助款59万元；救助先天
性心脏病患儿14人，发放救助款27.5万元。

那么，哪些白血病、天心病患儿可获得
救助？市红十字会相关工作人员介绍，该项
目白血病儿童救助申请条件为：0—18 周岁
确诊为“白血病”的大同籍儿童。诊断证明
及住院病案首页的诊断中，病情描述需为

“白血病”，如描述为“白血病前期”则不属于
白血病，不在项目资助范围内。先心病儿童
救助申请条件为：0—14 周岁确诊为“先天性
心脏病”且需要手术治疗的大同籍儿童。患
有复杂先心病需多次手术、且已获得过一次
项目资助的患儿，完成第二次或第三次手
术，提报相关资助材料，可予补充资助。

我市又有12名患儿
获专项基金救助

“诚招天下客，誉从信中来”。红星
美凯龙大同魏都商场是市政府 2009 年
重大招商引资项目，也是家居零售巨头
红星美凯龙在我市打造的首个大型家
居生活卖场。10 余年来，该商场一直秉
承“诚信经营”的服务理念，积极践行无
理由退货、先行赔付等制度，为消费者
创 造 优 质 消 费 体 验 和 可 靠 权 益 保 障 。
该商场 2023 年被评为“山西省放心消费
示范创建培育单位”，成为我市家居市
场的诚信经营典范。

无理由退货制度是诚信经营的“试
金石”。在日常经营中，该商场严格履
行 30 天无理由退货制度。即除定制、进
口、影响二次销售的商品外，消费者在
商场购物后，自商场开具统一定销货单

之日起至收货后 30 天内，若购买意愿改
变，可无理由退货。

该商场有关负责人告诉记者，这一
制度体现了商家以人为本、诚信经营的
商业理念，能让消费者在购物时无后顾
之忧，提高顾客满意度。仅今年 1 月至
10 月，该商场为消费者退货 25 起，退货
金额总计 24.6368 万元。

先行赔付制度有利于维护消费者
利 益 ，提 升 行 业 诚 信 。 这 位 负 责 人 介
绍，红星美凯龙总部设立了先行赔付基
金 ，全 国 各 商 场 每 年 都 有 先 行 赔 付 预
算。凡符合该商场“先行赔付”条件的
消费者，若遇到商品质量或服务问题，
且和商户难以达成一致意见，商场可进
行“先行赔付”。赔付方式包括送货、维

修、更换、退货以及法律法规规定的经
济赔偿或补偿。

此外，该商场还通过消费者投诉处
理、社会评估评价、首问负责等 3 项制
度 ，对 商 户 的 诚 信 经 营 进 行 监 督 和 规
范，营造放心购物环境。

据 悉 ，该 商 场 入 选 全 市 2019 年 度
“诚信经营放心消费”示范单位，2022 年
大同市消费者权益保护工作局际联系
会议办公室授予“诚信经营放心消费”
示范单位。 本报记者 双红

本报讯（记者 辛雅君）记者从市就业
创业服务中心获悉，为进一步提升大同就业
服务水平，助推公共就业服务提质增效，经
过精心筹备，山西省第四期求职能力实训师
资培训班日前在我市举办。

此次培训为期 8天，由中国就业培训技术
指导中心和山西省就业服务局指导，大同市人
力资源和社会保障局主办，市就业创业服务中
心承办。旨在培养和储备一批具备更专业的
就业服务、更务实的求职方法、更系统的就业
指导的优秀师资，服务大同青年和重点人群更
好就业，促进公共就业服务体系不断完善。

培训对象为全市公共就业服务机构从事
相关工作两年以上的工作人员，在职高校教
师或人力资源服务机构相关专职人员。通过
实训，学员在今后的工作中，对青年群体存在
的就业意愿不强、就业目标不清、就业能力偏
弱 3 个典型问题，开展有针对性的求职能力
训练，以“自助”和“互助”的方式，帮助青年人
潜移默化地调整就业观念，提高就业能力。

本报讯（记者 杨昱郁）“各组请就
位，演练现在开始……”随着统一指挥，
集结的滚刷车、多功能铲雪车等车辆按
照清雪作业模式进行演练，开展推、扫、
清等工作。11 月 10 日，市城市管理局
根据全市清雪除冰工作统一安排，组织
市新城环境公司等单位开展冬季除雪
应急演练。

此次演练模拟我市出现大范围降
雪天气，道路出现积雪结冰，存在较大
交通安全隐患的状况。随着清雪指令
的下达，撒布机、滚刷车、铲雪车、装载
机等清雪作业车辆依次沿道路缓缓而

行，各除雪部门工作人员分工明确，按
照“梯队作业”方式进行清理，达到全覆
盖清雪除冰效果，确保随下随清，力争
雪停路通。

据统计，此次演练共出动人员 400
余人、各类除雪车辆 70 余台。演练强化
了作业人员的应急处置意识，提升了现
场指挥人员的组织协调能力，为清雪除
冰工作打下坚实基础。环卫部门将持
续关注天气情况，严阵以待，确保降雪
发生后能在最短时间内快速高效开展
清雪工作，保证道路通畅，保障群众安
全出行。

车辆进行车辆进行““清雪清雪””作业作业 杨昱郁杨昱郁 摄摄

本报讯（记者 刘剑）12日一早，新泉街
御河西路路口由东向西的潮汐车道道路标志
牌亮了起来，驾驶员一眼就能知道潮汐车道
何时能直行、何时能左转。记者从市公安局
交警支队了解到，为提高路口通行效率，缓解
交通拥堵，交警部门在该路口设置了潮汐车
道，同时安装了发光的车道标志牌。

记者在该路口看到，由东向西的道路标
志牌上显示左转的道路有两条，还有一条为
直行加右转，其中一条左转道是占用了由西
向东的直行车道。除了岗区前的标志牌外，
在未进入潮汐车道前的位置也有潮汐车道
标志牌，不少驾驶员按照发光标志牌的指
示，“逆行”驶上潮汐车道，准备左转。

据了解，该路口东侧居民众多，早上出
行时间集中，东向南和东向西车流较大，时
常造成交通拥堵。为此，交警部门在早高峰
时，将由东向西和西南方向的车道变为 3 车
道，由西向东则变为 1条车道；平峰和晚高峰
由南向东或由西向东车辆较多，该处车道恢
复为 2 进 2 出。为起到更好的交通引导作
用，此路段增加了潮汐车道发光标志牌，便
于司机根据通行需求提前进行车道变换。

新泉街潮汐车道
发光标志牌启用

培养专业师资
推动就业服务

我市开展清雪除冰应急演练

确保随下随清 力争雪停路通

——记诚信单位红星美凯龙大同魏都商场

退货有“诺”赔付有“金”


