
自 10 月 18 日 以
来，我市加力支持电动
自行车以旧换新活动
成效显著，为消费者带
来实惠与便利的同时，
也激发了市场活力。
截至 12月 15日，全市
参与门店113家，收旧
门店 63家，收旧企业 4
家 ，实 现 交 易 额
1063.29 万元，优惠金
额201.45万元。

如何报名参与电
动自行车以旧换新活
动？我市参与活动的
指定销售门店和回收
企业有哪些？电动自
行车以旧换新能省多
少钱？围绕大家普遍
关心的问题，记者进行
了深入采访。
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电动自行车以旧换新电动自行车以旧换新

10 月 18 日，市商务局联合工信、公
安、财政、生态环境、市场监管、消防救援
支队等部门下发《大同市电动自行车以
旧换新实施方案的通知》，按照便民利
民、规范高效的原则，稳妥推进以旧换新
工作。此次活动实施时间截止到 2024
年 12 月 31 日，消费者可一次性领取 500
元补贴。

本次以旧换新活动，采取回收旧车、
凭券购买新车的方式，按照对个人用户

“购一销一”的补贴原则，对交回个人名
下老旧电动车并换购新车者发放一次性
补贴。

消费者可在指定回收企业或回收企
业委托的销售主体进行旧车回收，提供
身份证、手机号、电动车牌号、车架号等
信息，回收企业确认信息后向平台反馈，
并向消费者支付残值。鼓励消费者购买
符合《电动自行车行业规范条件》企业生
产的合格新车，换购的锂离子蓄电池电
动自行车，电池还应符合《电动自行车用
锂 离 子 蓄 电 池 安 全 技 术 规 范 》

（GB43854）标准要求。无牌照旧车由商
务部门会同公安部门，采用发放旧车登
记证等方式，探索解决未上牌旧车参与
以旧换新的方式。

参与以旧换新活动的销售主体应公
示价格，接受消费者监督。发现存在先
涨价再补贴、虚假折扣、价格承诺不实等
行为，经查实一律取消补贴资格，按有关
规定责令退还补贴、纳入失信黑名单，并
依法查处违法违规行为。

本报记者 孙露

“政策补贴加上厂家优惠，一辆电动
自行车能节省 700 到 800 元。”在东信电动
车一条街，各品牌电动自行车销售门店集
聚于此，以旧换新宣传海报引人注目。

受益于政策和促销的叠加，“双 12”期
间，我市各大电动自行车销售商家纷纷开
启了“放价”模式。

记者在爱玛电动自行车专卖店看了
多款活动车型。销售人员介绍说，在活动
价后享受政府补贴和旧车回收更实惠。

“就这辆车了，外观好看，价格也合

适。”前来置换新车的李先生很快选定一
辆车。“我的电动车骑了 10多年，电池不耐
用了。听邻居说有以旧换新补贴政策，就
想趁这个机会换一辆。”经过销售员核算，
李先生的旧车可以折价 200 元，加上补贴，
原价 2999 元的新车 2299 元就能买到。

“以往每年冬天电动自行车就进入销
售淡季，月销量不过 30多辆。今年大不一
样，以旧换新补贴政策点燃了大家的购买
热情，我们店 11 月就销出 200 辆。”爱玛电
动车门店负责人说。

记者看到，《大同市 2024电动自行车以
旧换新废旧回收（参考）报价》在各专卖店内
张贴，为消费者提供了明确的参考标准。

“年 轻 人 选 购 主 要 在 意 外 观 和 智 能
化，最走量的还是性价比高的基础款。”
武定街小刀电动自行车专卖店负责人介
绍，目前市场上的电动自行车普遍采用
铅酸电池，旧车的残值是根据相关部门
给 出 的 标 准 进 行 回 收 报 价 。 记 者 了 解
到，大部分参加以旧换新的旧车残值在
200 元左右。 本报记者 辛雅君

此次以旧换新活动中，采取回收前置
审核、消费者现买立减、销售门店垫付后
补的方式进行补贴。补贴资金由销售主
体先行垫付，相关数据信息审核合格后进
行拨付。

消 费 者 在 指 定 的 电 动 车 回 收 点（回
收企业或回收企业委托的销售门店）进
行车辆回收，回收企业对车辆信息及消

费者信息（姓名、身份证号、电话号码、车
牌号、车架号等）进行核验，核验无误后
同步告知结果，并支付车辆残余价值，同
时将信息反馈至服务平台。平台收到反
馈信息后，向符合条件的消费者发放补
贴资格。

消费者获取补贴资格后，活动期间到
线下销售门店购买新车，于订单支付环节

（通过云闪付 App 支付）享受立减补贴。
销售门店需开具购车发票，发票价格合计
金额为“消费者个人实际支付金额+政府
补贴金额”。

如发生消费者退货情形，销售门店要
通过原支付渠道退还消费者实际支付金
额（不包含补贴资金），并将相关补贴资金
退还财政。 本报记者 孙露

这些问答助你了解相关细则释 疑

订单支付环节享受立减补贴焦 点

不少消费者渴望了解电动自行车以
旧换新政策细则，市商务局相关负责人进
行了答疑解惑。

问：参加活动如何报名？
答：在云闪付 App“山西消费补贴”小

程序—电动自行车专区—大同市报名，需
输入已回收电动车车架号（如证件号、手机
号、车架号关系无匹配则报名失败），报名
成功后可到线下指定销售门店购买新车。

问：从哪里可以查看参与活动的商户？
答：进入云闪付 App 首页—本地精彩

—大同以旧换新—电动自行车以旧换新
补贴，查看回收企业名单和参与活动商户
名单。

问：收到券后又不想买了怎么办？
答：可以删除票券，稍后资格会进行

恢复，恢复之后还可再次参与活动。
问：已经核销票券，之后发生退货交

易，还能享受优惠吗？
答：如果发生了退货交易，所享受的优

惠也将退回，之后也不能再享受本优惠。
问：收到的票券末使用也末删除当日

过期，之后还能享受此次优惠吗？
答：票券过期等同于删除，之后还可

以享受本次优惠。
问：购车后必须提供云闪付交易截图吗？
答：交易截图作为商户资料审核的重

要内容，需要消费者配合提供。
问：报名、核销票券时对手机 GPS 有

何要求？
答：需 要 打 开 GPS 并 授 权 云 闪 付 获

取，GPS位置信息需在大同市内。
本报记者 孙露

此次电动自行车以旧换新政策，有助
于推动劣质锂电池退出市场，让消费者能
够在优质产品中进行选择，保障安全和绿
色环保。

记 者 了 解 到，这 一 举 措 不 仅 着 眼 于
提升产品品质，更是为了降低使用过程
中火灾等事故发生率，确保消费者生命
财产安全。

近年来，电动自行车相关火灾、交通
等事故不断攀升。当前，市场上仍存在超
标、改装以及由小品牌或无品牌企业生产

的 低 质 量 电 动 车 ，犹 如 一 颗 颗“ 定 时 炸
弹”，严重威胁公共安全。

为此，国家相关部门陆续出台各项标
准，以规范电动自行车产品生产、销售和
回收等环节。从今年 11 月 1 日起，使用锂
电池的电动自行车有了新的技术规范标
准，此次以旧换新政策有助于推动市场重
新洗牌，促进行业健康有序发展。

不少商家表示，电动自行车以旧换新
政策的实施，加快了不安全车辆的淘汰进
程，营造出能够放心选择优质产品的市场

环境，从而为公众日常出行筑牢安全防线。
记者还注意到，车辆定位、无钥匙解

锁等智能化功能已逐渐成为电动自行车
的标配。

如 今，消 费 者 对 电 动 自 行 车 的 智 能
化、舒适化、安全性要求提高，更新换代需
求多元化。以旧换新政策无疑会倒逼生
产企业加大研发投入，提高产品质量，这
对整个行业的技术进步和产品升级都会
起到推动作用。

本报记者 辛雅君
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