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计重“向上取整”成行业惯例？

快递计重、停车计时等
“向上取整”，合理吗？

2025 年是中国人民抗日战争胜利 80
周年，为铭记历史、缅怀先烈、弘扬伟大
的抗战精神，更好地传承和发扬本地的
抗战历史文化，传承红色基因，赓续红色
血脉，中共大同市委党史研究室（大同市
地方志研究室）、大同日报社决定面向全
市征集纪念抗战胜利 80 周年短视频作
品，现将有关事项通知如下：

一、征集主题
追忆峥嵘岁月，铭记英烈长歌，总结

宝 贵 经 验 ，弘 扬 抗 战 精 神 ，宣 扬 中 华 文
化，赓续红色血脉。

二、征集时间
即日起至 2025 年 8月 15日
三、作品要求

作品 以“ 深 入 挖 掘 历 史 细 节 ，展 现
本 地 抗 战 历 史 的 独 特 性 和 重 要 意 义 ”
为 主 旨 ，以“ 感 受 先 辈 英 勇 无 畏 ，凝 聚
磅 礴 精 神 力 量 ”为 目 的 ，可 围 绕 大 同 地
区与抗日战争有关的事件、人物、遗址，
以及抗战胜利的伟大意义展开，形式包
括 但 不 限 于 介 绍 、讲 述 等 ，也 可 以 是 微
电 影 、专 题 片 、纪 录 片 、公 益 广 告 、MV
等。视频作品为 MP4 格式，画面质量要
求为 FHD1920×1080 以上。时长需控制
在 3 分钟以内，确保在有限时间内精准、
生动地呈现核心内容。

四、投稿方式
投稿人员及单位需报送：投稿作品

电子版、剧本文稿和主创人员名单。请

将以上材料压缩发至邮箱。
报送邮箱：szdtbjb@163.com
联系电话：0352-7580729
邮件标题统一为：作品名称+创作单

位/作者姓名＋联系方式。同一作者投稿
作品数量不限。

五、版权要求
参加征集展示活动的作品报送者必

须对作品享有完整版权。作品必须是原
创作品，可以部分取材于公众视频素材进
行创造性的编辑制作，但不得超过时长的
四分之一。所提交的作品著作权归原作
者所有，主办方、承办方享有传播权。

六、注意事项
1.征集作品一经提交，即视为创作者

同意授权中共大同市委党史研究室（大
同市地方志研究室）使用其作品进行宣
传推广，并同意以原作者的名义报送参
评其他活动。

2.创作者应保证作品的原创性和合
法性，如有侵犯肖像权、名誉权、隐私权、
著作权、商标权等侵权行为，创作者自行
承担法律责任。

3.此 次 活 动 解 释 权 归 主 办 方 所 有 ，
凡 投 稿 即 视 为 同 意 并 遵 守 本 活 动 所 有
规定。

中共大同市委党史研究室
（大同市地方志研究室）

大同日报社
2025 年 7月 14日

大同市纪念抗战胜利 80周年短视频作品征集启事

2.1 公斤快递按 3公斤计价、停车
不满 1小时按 1小时收费……近日，快
递等行业“向上取整”的收费方式引发
公众关注。

当“向上取整”成行业惯例，是否合
规却值得讨论。几块钱、几毛钱的差价
背后，消费者的权益保护不容忽视。

“2.7 公斤的快递收 3 公斤的钱还相
对可以接受，如果 2.1 公斤也按 3 公斤计
价就不太合理了。”北京市民陈女士说。

“新华视点”记者查询不同快递公司
的收费标准发现，多家快递公司在寄件
下单选项中，仅能按 1 公斤、2 公斤等整
数单位进行选择。实际寄件过程中，记
者也分别遇到了“不足 1 公斤按 1 公斤计
算”和“不足 0.5 公斤按 0.5 公斤计算”的
计价方式。

“‘向上取整’的计价方式已经成为
行业惯例。”一家快递企业的负责人说，
各家公司取整方式不同，有的是 1 公斤，
有的是 0.5公斤。

不过，记者发现，并非所有快递公司
都“向上取整”。邮政 EMS 计重保留小
数点后至少 1 位，也就是 2.1 公斤快递按
2.1 公斤收费；顺丰采取“10 千克以下续
重以 0.1 千克为计重单位，10 至 100 千克
续重以 0.5 千克为计重单位，100 千克及
以上四舍五入取整数”。

某快递企业负责人告诉记者，以商
务件和个人件业务为主的顺丰、EMS 等
企业，或因客户反馈较多，其计价精准
度相对更加细致完善。而一些以电商
件为主的快递企业，由于电商包邮、退
货运费险等普遍存在，消费者对费用感
知不明显，企业缺乏对散单用户精确计

重的动力。
与快递费相似，停车、使用共享单

车、使用共享充电宝……当前，不少领域
都存在“向上取整”计量行为。

记者观察多地停车收费标价牌，其
中不乏“不足 1 小时按 1 小时计费”“超时
1 分钟按 10 分钟计费”“超出 30 分钟按 1
小时收费”等计价要求。共享单车等服
务也多以 15 分钟、30 分钟等为“向上取
整”标准。

“金额再小，背后承载的消费者权益
并不小。”北京航空航天大学法学院副教
授赵精武表示，消费者权益保护的力度
和方式不会因为金额多少而有所区分。

在快递计重、停车计时等领域，不乏
相应的行业标准与规定。

国家邮政局制定的《快递业务操作
指导规范》提出，快递企业应当使用符合
国家、行业标准的秤、卷尺等计量用具，
确定正确的计费重量，并根据计费重量、
服务种类等确定服务费用。快递企业应
当在提供服务前告知寄件人收费依据、
标准或服务费用。

国家市场监督管理总局和国家标准
化管理委员会发布、2024 年 4 月起实施
的国家标准《快递服务 第 3 部分：服务
环节》规定，计费重量以千克（kg）为单
位，保留小数点后至少 1 位。其中，续重
费用为计费重量扣除首重后的实际值与
续重计费标准的乘积。快递服务主体应

在提供服务前告知用户计费依据、计费
标准或服务费用。

各地关于停车计费的规定则不尽相
同。例如，《北京市机动车停车场明码标
价规定》等明确“计时收费的不足一个计
时单位不收取费用”，有些城市要求“不
足一个计费单位的按一个计费单位计
费”，还有不少城市并未对此细节作出明
确规定。

北京市华泰律师事务所高级合伙人
邓佩律师表示，价格法要求经营者应明
码标价且不得收取任何未予标明的费
用，“向上取整”若未在收费公示中明确
说明，属于变相加价；消费者权益保护法
明确不得设定不公平、不合理的交易条
件，快递续重等按整数计算，超出了实际

服务成本，构成对消费者的强制交易，违
反了公平交易原则。

“企业以行业惯例为借口推卸责任
同样站不住脚。”浙江京衡律师事务所
合伙人郑晶晶说，根据民法典第一百五
十三条，违反法律、行政法规的强制性
规定的民事法律行为无效。若行业惯
例与法律规定冲突，法律效力显然高于
行业惯例。

中国法学会消费者权益保护法研
究 会 副 秘 书 长 陈 音 江 表 示 ，一 些 新 模
式 新 业 态 在 创 新 发 展 初 期 ，消 费 者 容
忍 度 可 能 较 高 ，有 关 部 门 也 可 能 采 取
相对“审慎包容”的监管态度。但当行
业 形 成 规 模 之 后 ，企 业 应 自 觉 走 向 规
范化发展。

“向上取整”侵犯消费者权益

从企业自律角度，陈音江认为，相关企业要
依法制定公平合理的收费标准，同时落实明码
标价与收费规则公示制度，充分保障消费者的
知情权和公平交易权。

专家认为，在这一过程中，企业需持续优化
自身技术手段，如快递行业提高称重精准度、停
车场逐步推广能精确计时的智能化计时器、共
享充电宝配置按分钟计费能力。

“由于计量场景运用不同，要求具体到小数
点后的几位，应该结合不同的行业实际有更进
一步的规定。”北京市律师协会消费者权益与产
品质量安全法律专业委员会主任芦云表示，这
在技术上是可以实现的，比如黄金在交易结算
时通常以克为计量单位，但在大宗物品交易结
算时可能就不需要以克为计量单位。

“有关部门也应加大监督检查力度，督促企
业制定公平合理的收费标准，落实明码标价与
收费规则公示，让每一克重量、每一分钟时长都
公平计价。”郑晶晶说，若企业涉嫌违法，可对违
法企业采取责令整改、罚款、停业整顿等措施，
提高企业违法成本，充分保障消费者合法权益。

“精确计重需要快递企业进一步细化费用
核算，提升快递按照单位重量计算成本的精准
度。”一家快递企业的负责人表示，精确计重对
公司整体运营流程及收益的影响暂无法测算，
快递企业应不断优化自身管理能力，为客户提
供更好的服务。

立足消费者自身维权，陈音江建议，若消费
者发现收费不合理问题，可要求相关企业退还
多收费用，如果协商不成，也可以向中国消费者
协会或有关行政主管部门投诉，依法维护自己
的合法权益。 新华社北京 7月 11日电

亟待多方发力
规范计量方式


