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电子设备的普及和生活节奏的加
快，越来越多消费者受到视力问题的
困扰。眼镜作为矫正视力、保护眼睛
的日常工具，如何选购至关重要。然
而，市场上功能繁多、价格各异的诸多
品牌眼镜，让不少消费者在选购时深
感迷茫。为此，在走访了我市多家医
院，咨询了数位眼科专家及配镜行业
从业者后，本刊特推出选购指南，以帮
助消费者买到性价比更高的眼镜。

验光是“基石”精准是关键

验光作为配镜的第一道工序，其
准确性直接决定了眼镜的适配程
度。“如果验光不准确，再好的镜片和
镜架也无法达到理想的矫正效果，甚
至可能加重视力问题。”我市第三人
民医院眼科验光师强调。

不久前，41岁的刘先生因为视力
下降，在朋友的推荐下，到大同大学
附近一家眼镜店验光配镜。在完成
了电脑验光及插片试镜两项步骤后，
为刘先生配了左眼远视度数为350度
的眼镜。佩戴一段时间后，刘先生总
觉得头晕，并且走路有摔倒的错觉。
于是他到市第三人民医院眼科做了
检查，验光师确定刘先生实际远视度
数为 300度，还有 50度的散光，重新
配镜后，刘先生的不适症状消失。

另一位消费者焦先生告诉记者，
他先后在目天视力中心、康洁眼科医
院、市第三人民医院做过验光检查，
三家医疗单位所出具的验光结果完
全不同，而配镜合适与否，验光地点
的选择不容忽视。有专业人士指出，
正规医院的眼科或专业机构通常配
备了更先进的验光设备和经验丰富
的验光师。尤其是三甲医院的验光
师，其业务能力更具优势性，他们验
光时不仅能进行基础的屈光检查，还

能排查消费者是否存在其他眼部疾
病，对于儿童、首次配镜者以及有特
殊眼部情况的人来说尤为重要。而
一些小型眼镜店往往存在验光流程
不规范、验光师资质不足等问题，导
致出具的验光结果不准确。

记者在采访中了解到，验光配镜
流程有严格的标准。一般包括电脑
验光、散瞳验光、主观验光等步骤。
电脑验光只是初步筛查，不能作为最
终的配镜依据。散瞳验光能去除眼
睛的调节力，更准确地检测出近视、
远视和散光的度数，对于儿童和青少
年来说是必不可少的环节。主观验
光则是让验光师根据患者的感受进
行精细调整，以确定最适合的度数。

多询价按需挑选 可兼顾功能品质

镜片是眼镜的核心部分，其质量
和性能直接影响视觉效果和眼睛健
康。记者走访我市多家医疗机构得
知，一般情况下，消费者购买的镜片
价格占配镜费用的六成甚至更多，如
果消费者时间充裕，可以先在我市三
甲医院验光后，再去市内医疗资质良
好、产品性价比突出的眼镜店购镜。

在镜片市场，知名的国外镜片品
牌有蔡司、依视路、豪雅等，国产镜片
品牌有明月、万新等，这些镜片的售
价从一、二百元至四、五千元不等。
镜片材质又可分为树脂镜片、玻璃镜
片和 PC镜片。树脂镜片售价适中，
是目前市场上的主流产品。它具有
重量轻、抗冲击性强、不易破碎等优
点，适合全年龄段消费者日常佩戴。
而且，树脂镜片可以进行镀膜处理，
增加耐磨性、透光性等性能。玻璃镜
片透光性好、折射率高，但重量较重、
抗冲击性差，容易破碎。PC镜片又称
太空镜片，抗冲击性极强，重量轻，适

合制作运动眼镜和儿童眼镜，但透光
性相对较差，价格也较高。

除了材质，镜片的价格还由其光
学参数决定，多焦点、防畸变、色差能
力、色散能力、折射率等参数都决定
了一副镜片的品质及价格。镜片折
射率是消费者配镜时需要考虑的一
个重要参数，它与镜片的厚度密切相
关。折射率越高镜片越薄，但价格也
越贵，比如蔡司 1.74折射率镜片就要
比 1.56折射率镜片贵出千元以上。
对于配镜度数低于300度的消费者来
说，选择 1.56折射率的镜片即可；配
镜 300至 600度的消费者可以选择
1.60折射率的镜片；配镜 600度以上
的消费者群体则适合选择1.67或1.74
折射率的镜片，这样能使镜片更轻
薄，佩戴更舒适。

我市从事配镜行业多年的相关
人士向记者透露，在我市，多数综合
医院给予消费者的配镜价格区间为
镜片、镜架品牌官方报价的九折至九
五折；大部分知名连锁配镜机构可给
予消费者的配镜价格区间为镜片、镜
架品牌官方报价的七五折至八五折；
一部分正品眼镜工厂店可给予消费
者的配镜价格区间为镜片、镜架品牌
官方报价的五折以下。位于吾悦广
场的“大涛”配镜工厂店和位于向阳
街的“晋优选”配镜工厂店，对于蔡
司、依视路等高端品牌的非定制镜片
产品，甚至可以给出官方报价四折以
下的折扣。消费者可根据自己的实
际情况作出选择。

需要强调的是，消费者无论选择
在哪里配镜，都应注重该机构的信誉
口碑和服务质量。配镜时要索取相
关发票和收据，如发现眼镜存在质量
问题，可作为维护自身合法权益的重
要凭证。

大范围购车补贴政策已执行数年
有余，在潜在购车消费者存量可能越来
越少的时下，去库存成了各4S店最难办
的事。从车市的整体上看，今年上半年
我市不少 4S店深陷销售疲软困境。面
对这样的形势，很多 4S店为了生存，开
始实施“全体职员”多渠道销售。

“卷”是时下车圈经常提到的词，由
于汽车产品单价高昂、销售难度大，加
之单车销售利润逐渐萎缩，这种全体多
渠道销售似乎成了我市各大 4S店的一
种必选策略。从积极的一面来看，这种
前台、售后不分工种，天天在朋友圈不
断转发销售信息、在直播平台不断“演
艺”的方式，在某种程度上把全体职工
的力量汇聚起来拓宽销售渠道。但另
一方面，这更像是一把双刃剑，若使用
过度，会带来诸多隐患。

首先，从职工的角度，“全体职员”
多渠道销售占用他们的生活时间，消耗
着他们的日常精力，而过度的朋友圈转
发和直播秀也让观者不堪其扰，时间久
了不仅起不到宣传的效果，而且有了免
疫能力。4S店把营销重点放在无节制
的广宣上，更像是一种舍本求末的表
演。近几年，越来越多的资深职业经理
人都已经开始倡导宣传为辅、服务为主
的经营理念，拒绝随大流式的全体销售
策略，以此来控制各大汽车4S店的人力
资源，确保服务品质，向市场传递企业
的信心与态度。

其次，管理者应把眼光放在企业的
长期经营和发展上，不应简单粗暴地给
每个职工设立销售KPI，并将其与收入绑
定，制造职工的焦虑情绪。普通职工参
与销售是在他完成本职工作之外的额外
付出，他们不应为销售任务承担附加责
任。过度苛求只能引发职工的抵触情
绪，影响团队的凝聚力和工作效率。近
几年，鉴于朋友圈越来越沦为各种广告
的发酵池，许多人选择关闭自己的“朋友
圈”。这种情况下，4S店还继续采取全体
销售这种经营策略无疑只能让人“看而
生厌”。从根本上，品牌4S店若想在车市
中实现可持续发展，最终还是要依靠产
品创新和优质服务，专业领域的精耕细
作才是企业生存的长久之道。

无节制的朋友圈转发

也该“歇歇”了

焦 燃买眼镜选对方式更省钱买眼镜选对方式更省钱

日前，建行煤炭支行员工凭借专业、高
效的服务，帮助一位老年客户成功追回被
三方公司扣除的款项，得到客户的认可与
感谢。

据介绍，年迈的客户李先生来到营业
大厅称，其银行卡出现一千余元不明扣款，
让节俭的他焦虑不已。大堂经理为其递上

热茶，并耐心安抚，待李老先生情绪平复
后，工作人员详细询问情况，初步判断可能
是误开通三方服务导致的扣款。建行煤炭
支行迅速启动应急处理机制，“张富清党员
突击队”队员立即介入。他们协助客户梳
理交易流水，锁定扣款来自某三方支付公
司，于是帮客户联系该公司客服人员。面

对对方含糊的态度，队员们据理力争，经过
数小时的沟通协调，三方公司最终退还了
全部款项。看到失而复得的钱重回账户，
李老先生紧锁的眉头终于舒展，拉着突击
队队员的手连声道谢：“你们可帮了我大忙
了！”这一抹笑容温暖了全体工作人员的
心，也成为建行煤炭支行践行以客户为中

心服务理念的见证。
一直以来，建行煤炭支行始终关注老

年客户群体需求，不断提升服务质效，在金
融服务中融入人文关怀。此次帮助老年客
户追回不明扣款，不仅展现了该行员工的
专业能力，更彰显了其对老年客户的关怀
与担当。 （培煜 杨磊 赵海楠）

为深化合作，提升金融服务品质与社
区治理水平，建行恒安支行与云冈区清泉
街道福禧里社区开展联创共建活动，围绕
居民多元需求，打造全方位金融服务体系。

活动以干货满满的金融知识讲座拉开
序幕。在建行工作人员的生动讲解中，“网
络配音兼职”“冒充公检法诈骗”等常见的电
信网络诈骗套路被一一拆解。例如，在“网

络配音兼职”骗局中，诈骗分子以轻松高回
报为诱饵，诱骗受害者加入兼职群组，再以
各类费用为由骗取钱财。一个个真实案例，
让现场居民直呼警醒，纷纷表示今后将进一
步提高警惕，有疑问及时向银行工作人员咨
询。针对老年客户关注的存款利率与投资
安全问题，建行员工现场答疑，用通俗易懂
的语言讲解存款利率差异，介绍国债、银行

理财等稳健型产品，提醒居民树立理性理财
观念，警惕高收益陷阱。此外，建行恒安支
行还将印有防骗技巧、理财常识等内容的宣
传手册发放至居民手中，方便大家随时学
习，助力金融知识融入日常生活。

此次联创共建活动是建行积极践行社
会责任、服务民生的生动体现。

（培煜 杨雪峰 赵海楠）

竭力追回误扣款 高效服务获好评

携手社区联创共建 打造全方位金融服务体系

工作人员向客户发放宣传资料


