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一吐为快 ＞＞ 丁丁 静静

近日，一条“大同暖心越野车司机变
身‘ 摆 渡 侠 ’，免 费 接 送 被 困 游 客 ”的 消
息登上热搜，引发众多网友关注点赞。8
月 5 日 ，记 者 采 访 到 这 位 爱 心 市 民 郭 晓
丰 ，还 原 了 当 日 的 暖 心 场 景 。（《大 同 晚
报》8 月 6 日）

8 月 1 日晚，短时强降雨突袭大同，导
致部分路段积水严重、交通受阻。郭晓丰
在前往古城直播宣传自家生意的途中，看
到一名骑摩托车的男子倒在积水中，他立
即停车，脱鞋蹚水将其扶起。随后，郭晓丰
发现不少拎着行李箱的游客因打不到车而
焦急万分，毅然决定帮助这些受困游客，他
先将一对父子送到附近酒店，又在兴云桥
旁御北园小区南门附近，多次往返接送滞
留游客，有的直接送达住宿地，有的送到方
便打车的地方。期间，他还婉拒了一对老
年夫妇的车费，老人一句“大同人真热心
呀”让他备感温暖。

当晚，郭晓丰和随后赶来帮忙的朋友
累计接送了四五十名游客，待积水退去，他
们还到大同火车站和大同七中附近的两个
易积水点查看，直到深夜 12 时许才结束这
场“摆渡”行动，驱车回家。

在恶劣天气给人们出行带来困扰时，
郭晓丰挺身而出，以实际行动诠释了乐于
助人的传统美德，展现出市民的良好精神
风貌。他的善举如同一束火炬，照亮了受
困游客的心，让他们在旅途中感受到家一
般的温暖，也为这座城市增添了一抹亮丽
的人文色彩。

正如郭晓丰所说：“游客记住一座城
市，不光因为美食美景，更因为遇到的人。
如果我们能把每一位游客当成家人，哪怕
只是帮着指个路、递瓶水，都是在给城市攒
温暖，咱们城市才能越来越好！”

郭晓丰的言行闪耀着人性光辉，也让
更多人看到大同不仅有深厚的历史文化底

蕴、美丽的城市风光，更有许多热情善良、
乐于助人的市民。

近年来，随着大同文旅事业蓬勃发展，
越来越多的市民积极投身到为游客服务、为
城市增光添彩的行动中。这些平凡人在平
凡岗位上、日常生活中的点滴善举，如同涓
涓细流汇聚成一股强大的正能量，温暖着每
一位来同游客，也为城市形象提升和文旅产
业发展注入源源不断的动力与活力。

城市的文明程度，往往体现在市民的
日常行为中。每一个小小的善举都是城市
文明的生动注脚，都能为城市形象加分。
郭晓丰变身“摆渡侠”免费接送游客的事
迹，是市民爱心与担当的一个缩影，激励着
更多市民从自身做起、从身边小事做起，用
实际行动传递温暖与善意。

我们为郭晓丰这样的爱心市民点赞，
相信会有更多“摆渡侠”涌现，共同绘就古
都大同美好温情的城市画卷。

爱心“摆渡” 情暖大同
本期热评 老 穆＞＞

近期，市场监管总局约谈饿了么、美团、
京东三家平台企业，要求其遵守法律法规，
进一步规范促销行为，理性参与竞争。

据媒体报道，近段时间，一些网购平台
发起“0 元购”“满 18 减 18”等补贴行动，使
大量餐饮企业陷入“不参与就没流量，参与
就破价亏损”的恶性循环。部分平台虽然
已被约谈，但外卖大战并没有偃旗息鼓。

“0 元 购 ”只 是 内 卷 式 竞 争 的 一 个 案
例。一段时间以来，从新兴行业到传统产
业，相继陷入降价的恶性循环中。内卷式
竞争已给经济发展带来不容忽视的影响，
凸显出整治的必要性和紧迫性。

表面看，平台企业搞价格战是在争夺即
时零售市场，但其本质是用补贴催生一个不
存在的泡沫市场，是一种低效甚至无效竞
争。“0元购”或许一时让消费者得利、商家涨
单、骑手增收，但几乎每一轮“烧钱大战”过

后，都伴随着新的负面效果。而“爆单”留
下的非理性消费、客单利润摊薄、骑手疲于
奔命、商品质量与服务下降等后患，则需要
市场和消费者用更长时间消化。

毋容置疑，内卷式竞争具有鲜明的内耗
性，消耗了市场资源，阻碍了供需平衡，抑制
了创新活力，不利于发展。说白了，内卷式
竞争没有赢家。

既如此，为何此类竞争总没有尽头？
究其原因，当前不少行业进入新旧动能转
换与存量竞争阶段，低价、低质、低水平竞
争现象蔓延，不正当竞争、侵权假冒等违法
行为多发高发，严重扭曲了市场机制，损害
了公平竞争秩序。另一方面，不少企业在
多年发展中习惯了扩张数量、“摊大饼”式
发展，创新意识不够，创新能力储备不足，
难以走出拼价格的泥潭。

整治内卷式竞争已经有法可依，新修订

的反不正当竞争法加强了对平台企业不正当
竞争行为的规制。

破除内卷式竞争，需多管齐下、共同发
力：首先，要加快构建全国统一大市场，完善
市场基础制度，塑造有利于新质生产力健康
发展的政策环境、市场环境；其次，要推动
区域协同治理，引导地方政府摒弃重复建
设与无序竞争，构建差异化、互补型产业发
展新格局；此外，还需要最大范围形成行业
共识，倡导“增量创造”，摒弃“存量博弈”，
在良性的“你追我赶”中实现共同发展。“大
企业卷小企业”带不来长久效益，头部企业
需从“资源占有者”转向“生态构建者”，引
领行业创新发展。

总之，内卷式竞争成因复杂，治理需要
尊重经济规律，把准脉搏、找到症结，在发
展中解决问题，破“卷”突围。

据《新华每日电讯》

催生泡沫市场的“0元购”该停了！
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诗画同评画同评 未成年人违规驾驶须管教

有话直说 ＞＞ 王楚然

6 月底，民航局新规实施，禁止携带无
3C 标识或标识模糊的充电宝乘坐国内航
班。部分不法商家趁机销售 3C 贴纸，为不
合格充电宝伪造“身份”。更有不法中介提
供违规的认证代办服务，为不合规企业获
取 3C 认证，牟取暴利。

据新华社记者调查，这些贴纸仿真度
高，可批量印刷，且可定制尺寸。部分网店
销售的定制贴纸数量超过 1 万单，单价多
在 0.2元至 0.5元之间。

用几毛钱的贴纸让不合格产品披上合
法“外衣”，此类伪造、冒用、销售标识贴纸
的行为涉嫌违反产品质量法；情节严重者
可能涉嫌伪造、变造、买卖国家机关公文、
证件、印章罪。

3C 标识是产品进入市场的“通行证”，
也是消费者选购产品时的“定心丸”。正规
的 3C 标识具备防伪溯源功能，生产售卖
3C 贴纸不仅公然侵害消费者权益，严重扰
乱市场秩序，更是对公共安全底线的肆意
践踏。

针对 3C 贴纸乱象，近期市场监管部
门已经通过发函、约谈等多种方式，要求
各网络平台对售卖 3C 标识贴纸的行为加
强整治、屏蔽、下架，但仍有一些商家顶风
作案。

3C 认证关乎人身安全与公众利益，认
证标识绝不是能随意买卖的商品。

用几毛钱的贴纸就能为不合规产品穿
上“护身符”，糊弄的是规则，威胁的是安
全。必须加大打击力度，消灭其生存的土
壤，让 3C 贴纸消失，不让安全落空。

据新华网

认证竟靠 3C 贴纸
到底在糊弄谁？

暑假期间，未成年人出行增多，与之
相伴的安全风险也不容忽视。

道路交通安全法实施条例规定，驾驶
电动自行车必须年满 16周岁，驾驶机动
车须年满18周岁并考取相应驾驶证。然
而，未成年人违规骑行电动车或驾驶机动
车引发的交通事故时有发生。

公安部道路交通安全研究中心事故
案例数据分析显示，近几年，不满12周岁
骑自行车与不满16周岁骑电动车分别占
骑行事故的7.5%和10.3%。

据交警介绍，不少未成年人还存在不
戴头盔、超载、逆行违规驾驶行为，加之判
断、应对和处置紧急情况的能力不足，更易
发生交通事故。

新华社记者调查发现，车辆获取渠道
便捷是导致未成年人违规驾驶的原因之
一，除租车外，一些未成年人还会通过网购
或二手车交易获取车辆。

监管不力是导致未成年人违规驾驶
的另一主因。据统计，60%以上涉及未成
年人伤亡的交通事故中，都存在监护人监
管不力的问题。记者走访发现，不少家长
对不满 16岁的孩子骑电动车持默许态
度，有的还会给孩子买电动车作为奖励，
并没考虑孩子能不能骑。

专家建议，交管部门可与相关部门联
动，通过线上精准锁定与线下精准查缉，
常态化整治未成年人违规驾驶行为，以学
校校纪校规处理为主、公安机关处罚为
辅，加大通报学生交通违法行为力度，强
化警示教育。 文图据新华社

一针见血 ＞＞ 武晓娟

近 日 ，有 博 主 反 映 内 蒙 古 呼 伦 贝
尔 市 海 拉 尔 区 一 餐 厅 涉 嫌“ 阴 阳 菜
单 ”：本 地 人 消 费 羊 肉 只 要 198 元 ，外
地 游 客 却 需 支 付 298 元 。 8 月 2 日 ，海
拉 尔 区 市 场 监 管 局 对 涉 事 餐 厅 立 案 调
查 ，并 发 布 整 治 通 知 ，重 点 打 击 价 外 加
价 、“ 阴 阳 菜 单 ”、虚 假 优 惠 折 扣 等 价 格
欺 诈 行 为 。

“ 阴 阳 菜 单 ”并 非 首 次 出 现 ，这 些 年
多发生在旅游城市。

当 前 ，许 多 地 方 大 力 发 展 文 旅 产
业 ，为 招 揽 游 客 费 尽 心 思 。 文 旅 产 业 繁
荣 ，最 直 接 的 受 益 者 是 景 区 、餐 饮 、酒 店
等 行 业 ，客 人 来 了 就 要 好 好 招 待 ，然 而 ，
个 别 商 家“ 看 人 下 菜 碟 ”，明 一 套 、暗 一
套 ，如 此“ 待 客 之 道 ”毫 无 诚 意 ，不 仅 侵
犯 消 费 者 权 益 ，更 损 害 当 地 旅 游 形 象 。
若 不 从 严 惩 治 ，长 此 以 往 ，游 客 来 不 来
都是问题。

“泼天的富贵”不会凭空而降。这些
年，从山东淄博到甘肃天水，诸多“出圈”
的 城 市 ，无 一 例 外 ，都 是 靠 真 诚 待 客 、提
供优质服务赢得口碑。

旅 游 绝 非“ 一 锤 子 买 卖 ”，人 人 都 是
营商环境，唯有市民、商家等共同维护城
市 形 象 ，才 能 吸 引 源 源 不 断 的 游 客 和 投
资者。

餐 饮 经 营 者 切 勿 耍 小 聪 明 、搞 小 动
作 ，应 树 立“ 长 期 主 义 ”理 念 ，做 到 诚 信
经 营 ，否 则 最 终 受 损 的 只 会 是 自 己 。 此
事 也 对 地 方 治 理 提 出 了 更 高 要 求 ，需 更
加注重精细化治理，确保吃、住、行、娱、
游 、购 等 环 节 做 到 公 平 交 易 、放 心 消
费 。 不 然 ，游 客 满 怀 期 待 而 来 却 大 失 所
望，谈什么“口碑”与“回头客”呢？

据中国经济网

上“阴阳菜单”
绝非“待客之道”


