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社区播报政策惠民 服务贴心

饺香飘社区 邻里情意浓

排查建筑消防隐患

本报讯（记者 尚丽 段雨萌） 为切
实把我省退二孩指标独生子女父母奖励
政策落到实处，让辖区符合条件的居民及
时享受政策红利，近期，平城区各社区聚
焦居民需求，精心组织、规范流程，高效完
成相关业务办理工作，赢得辖区居民广泛
好评。

新 旺 街 道 文 博 苑 社 区 在 工 作 启 动
前 ，工 作 人 员 第 一 时 间 梳 理 政 策 细 则 ，
明 确 申 报 条 件 、所 需 材 料 、办 理 流 程 及
奖励标准，将这些关键信息整理成简洁
明 了 的 通 知 ，通 过 居 民 微 信 群 、小 区 公
告栏等多种渠道广泛推送，确保政策家
喻户晓。

办理阶段，社区专门设立服务窗口，

安排专人负责材料审核工作。工作人员对
居民提交的身份证、户口簿、独生子女父
母光荣证等材料逐一核对，严格把控资格
审查关，杜绝误报、错报情况。对于材料齐
全、符合条件的申请，现场受理并快速流
转办理；对于材料不全的，耐心向居民说
明情况，一次性告知需补充的材料清单。
此外，社区还开通业务咨询热线，安排专
人值守，实时回应居民疑问，用高效贴心
的服务提升居民办事体验。据悉，文博苑
社区今年共有 71户居民成功提交申请。

为切实保障退二孩指标独生子女父
母奖励政策精准直达，永泰街道柳航里社
区工作人员加班加点坚守岗位，用责任与
担当筑牢服务防线。

退二孩指标独生子女父母奖励手续
办理涉及材料审核、信息核对、流程跟进
等多个环节，每一项细节都容不得半点马
虎。面对激增的办理需求，柳航里社区工
作人员延长服务时间，放弃休息时段，以

“不遗漏一户、不耽误一人”为原则，确保
每一份申请都能得到及时、细致地处理。
办理过程中，工作人员耐心解答居民疑
问，细致指导填写表格、整理材料，全力
提升办理效率，最大限度减少居民跑腿
次数。

目前，柳航里社区已高效完成该政
策相关手续办理工作，实现办理零差错、
服务零投诉，赢得了居民的广泛认可与
好评。

各社区高效办理退二孩指标独生子女父母奖励申请

志愿服务扮靓社区

本报讯（记者 郑林） 近日，平城
区大庆路街道枫林逸景社区组织开
展了清洁家园捡垃圾志愿服务行动，
营造整洁、文明的社区氛围。

活动现场，社区工作人员拿着垃
圾袋、夹子等工具，深入辖区主次干
道，对塑料袋、烟头、纸屑、饮料瓶等
生活垃圾和废弃杂物进行了全面清
理。随后，又清除了墙面、电线杆上的
小广告，并对路边随意停放的私人自
行车、电动车进行规范整理、有序摆
放。经过大家的努力，辖区环境卫生
状况得到明显改善，公共秩序更加井
然。看着干净的卫生环境，辖区居民
纷纷称赞。

枫林逸景社区将通过定期开展
常态化清洁、加强环保宣传教育等方
式，引导更多居民从自身做起，养成
良好的卫生习惯，携手共建、共同维
护整洁优美的辖区环境。

包饺子玩游戏 关怀活动传暖意

本报讯（记者 郑林）近日，灵丘县
武灵镇晓源社区开展了暖心便民服务主
题活动，活动邀请辖区村民与社区工作人
员齐聚一堂，通过共包饺子、同玩游戏、入
户关怀等形式，在寒冬中传递温暖，凝聚
邻里情谊。

活动当天，社区活动中心暖意融融，
村民们早早赶来一起包饺子，大家从调馅

秘方到捏褶技巧，相互交流、默契合作。不
一会儿，热气腾腾的饺子出锅了，人们围
坐一起品尝美味。餐后，套圈等趣味小游
戏吸引了孩子们争相参与，现场欢声笑语
不断。随后，社区工作人员组建成“爱心送
餐小分队”，将精心打包的热饺子和暖心
关怀送到行动不便的老年人家中。上门过
程中，社区工作人员贴心地询问老人身体

状况，现场宣传医保政策，并协助有需要
的老人完成线上缴费，将便民服务落到实
处。薛大爷感动地说：“饺子暖心，上门服
务更贴心！”

晓源社区相关负责人表示，接下来将
持续聚焦居民需求，开展更多元、更暖心
的便民服务与文化活动，共同营造互助友
爱的和谐社区氛围。

本报讯（记者 尚丽）近日，平城区
武定街道白泊洼社区里，一场热热闹闹的
包饺子团建活动欢乐开场，社区工作者和
居民代表欢聚一堂，擀皮包饺子、唠嗑话
家常，邻里同乐。

活 动 现 场 早 早 备 好 案 板 、擀 面 杖 、
馅 料 等 工 具 ，大 家围站在桌旁，分工协
作 。和 面 、擀 皮 、包 馅 ，手 法 娴 熟 的 居 民

主 动 分 享 技 巧 ，手 把 手 指 导 ，新 手 学 得
不 亦 乐 乎 。现 场 欢 声 笑 语 不 断 ，大 家 脸
上都洋溢 着 笑 容 。

随着一盘盘饱满的饺子下锅，热气腾
腾的香气弥漫开来。当一碗碗热气氤氲的
饺子端上桌，大家围坐在一起品尝着饺
子，分享着生活中的趣事，暖意从舌尖涌
上心头。“平时大家都忙着上班，难得有机

会聚在一起，包着饺子聊着天，感觉邻里
之间的距离一下子就拉近了！”居民王阿
姨捧着热乎乎的饺子，笑得合不拢嘴。另
一位居民张叔感慨道：“大家包的饺子有
圆的有扁的，吃起来却格外香，这就是邻
里情的味道啊！”此次活动让大家在动手
实践中更拉近了邻里距离，增进了社区与
居民间的联系。

联动多方资源 文艺汇演迎新年
本报讯（记者 郑林） 近日，

平城区新华街道新悦社区党委联
合 联 点 单 位 、驻 街 单 位 及 辖 区
党 员 、居 民 代 表 ，共 同 举 办“ 强
国 复 兴 有 我 、欢 度 元 旦 佳 节 ”文
艺汇演活动，以丰富多彩的文艺
表演和互动喜迎元旦。

演 出 在 社 区 合 唱 队 激 昂 的
《我唱赞歌献祖国》中拉开序幕。
随后，舞蹈《会哥哥》《不忘初心》
以灵 动 舞 姿 传 递 积 极 向 上 的 精
神 风 貌 ；京 剧 选 段《山 风 吹 来 一
阵阵》《江山无限》彰显传统文化
魅力；歌曲《珊瑚颂》深情动人，萨
克斯独奏《外国歌曲连奏》则为现

场增添别样风情。此外，活动中穿
插的“元旦传旗”“趣味投壶”等互
动环节，居民们踊跃参与，现场欢
声笑语不断，也增进了邻里间的
交流与情谊。居民王阿姨高兴地
说：“节目很好看，游戏也有趣，和
大家一起热热闹闹迎新年，太开
心了。”

新 悦 社 区 相 关 负 责 人 表
示 ，今 后 将 继 续 坚 持 党 建 引 领 ，
紧 密 联 动 各 方 资 源 ，积 极 举 办
各类群众性文化活动，不断提升
辖区居民的幸福感、获得感与归
属 感 ，共 建 更 加 和 谐 美 好 的 社
区家园。

本报讯（记者 尚丽） 近日，云冈
区平盛街道安宁里社区组织工作人
员及物业管理人员，对恒安新苑小区
高层建筑开展全方位消防安全专项
排查，切实防范辖区高层建筑火灾风
险，保障居民生命财产安全。

此次排查中，社区提前制定详细
方案、明确分工职责、细化检查标准，
按楼栋单元有序推进排查工作。在消
防设施检查环节，工作人员开展“拉
网式”逐单元逐层核查，确认应急照
明、疏散指示标志等设施是否正常使
用，确保各类消防设施时刻处于良好
备用状态。消防通道是此次排查的重
中之重，工作人员对楼道疏散楼梯、
地下车库疏散通道及单元门口等关
键 区 域 进 行 全 面 检 查 ，排 查 堆 放 杂
物、违规搭建、设置障碍物等影响通
道畅通的行为。针对排查中发现的楼
道闲置物品堆放、地下车库疏散空间
违规占用等问题，工作人员通过拍照
登记、详细记录位置与具体情况，建
立完整排查台账并上报相关责任部
门，后续将统筹协调依法推进整改。
排查过程中，社区与物业实时协作、
共同研判疑似问题，确保排查结果精
准无误，为居民营造安全、宜居的生
活环境。

近日，平城区府南街社区联合星
茂汇在辖区内开展了公益理发活动，
把专业服务精准送达 60 周岁及以上
老人身边，让辖区老人在家门口享受
到贴心关怀。 本报记者 段雨萌


