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平城区水泊寺街道积分洗车场上线

服务换积分 洗车不花钱

本报讯（记者 尚丽） 近日，平城区
水泊寺街道积分洗车场正式启动，这是该
街道以智享平城小程序积分赋能基层治
理的又一次生动实践，让居民的每一份社
区贡献都能兑换成实实在在的便利。

据了解，社区居民只需通过参与环境
卫生整治、邻里矛盾调解、政策宣传志愿
服务、社区建言献策等公共事务，就能在

“智享平城”小程序积累积分。当积分达到
对应标准，即可兑换专业洗车服务，从车
身清洁、轮毂擦拭到车内吸尘，一站式焕
新爱车，全程无需额外付费。这种“治理有
回报、服务有温度”的模式，不仅让居民从
社区建设的“旁观者”变身“共建者”，更以

“看得见、摸得着”的实惠，点燃了大家参
与社区事务的热情。在积分洗车场，前来
兑换服务的居民脸上满是笑意。“平时帮
社区做点力所能及的事，就能给爱车做个
清洁，这种形式太贴心了！”刚体验完自助
洗车服务的张先生连连点赞。志愿者们一
边协助登记积分、引导车辆，一边耐心讲
解积分获取规则，让每一位居民都能清晰
了解参与方式。

水泊寺街道相关负责人表示，此次积

分洗车场的正式启动，是街道拓宽积分兑
换渠道、丰富积分应用场景的重要突破，
更是把基层治理成果切实转化为群众民
生福祉的具体行动，让“人人参与治理、人
人共享成果”的理念深入人心。未来，街道
将以此次积分洗车场启动为契机，持续优

化积分制管理体系，不断拓展积分兑换的
服务领域与内容，让积分兑换更具吸引
力、更富实效性。同时，持续深耕基层治
理，聚焦群众急难愁盼，推出更多接地气、
暖民心的便民服务举措，以积分赋能凝聚
治理合力，以优质服务提升民生温度。

征兵宣传进社区

本报讯（记者 郑林）近日，平城
区新华街道武装部联合跃进街社区、
新华南街社区在辖区共同开展了征兵
宣传活动，激发辖区适龄青年参军入
伍的积极性，扎实做好 2026 年度征兵
工作。

活动现场，工作人员深入居民小
区、沿街商铺等人员密集场所，通过悬
挂横幅、发放宣传单、设立咨询台等方
式，向辖区居民详细解读本年度的征
兵报名条件、时间安排、具体流程以及
各项优抚优待政策，针对大学生群体
重点介绍了保留学籍、专项招录、就业
扶持等具体措施，鼓励有志青年把握
机遇。面对现场居民的咨询，工作人员
耐心倾听，就普遍关心的体格检查标
准、政治考核要求、部队发展路径及退
役安置政策等问题，进行了专业、细致
的解答，帮助大家对征兵政策能够更
加全面、清晰的了解。

接下来，街道、社区将通过多渠道
开展征兵政策宣传活动，为有意愿参
军的青年提供更细致的服务和指导，
营造“参军光荣、保家卫国”的浓厚社
会氛围。

又讯（记者 段雨萌） 近日，平城
区迎宾街道武装部联合华安、齿欣、万
城等八家社区及周家店村工作人员，
共同开展主题征兵宣传活动。

活动现场，工作人员向过往群众
发放通俗易懂的征兵手册，逐页解读
政策细节；大屏幕滚动播放动态宣传
片 ，全 方 位 展 现 军 人 飒 爽 英 姿 与 军
营 热 血 生 活 ，让 现 场 群 众 直 观 感 受
军旅魅力。咨询台前，工作人员为前
来咨询的群众提供“一对一”精准答
疑 服 务 ，重 点 聚 焦 高 校 毕 业 生 及 适
龄 青 年 群 体 ，系 统 讲 解 2026 年 征 兵
标准、报名流程、优待保障等核心内
容。针对大学生群体，工作人员详细
解读了学费补偿、助学贷款代偿、退役
后复学升学加分等专属优惠政策，清
晰阐明参军对个人成长、就业发展的
多元价值。

详实的政策解读、鲜活的军旅展
示，有效激发了适龄青年的参军热情，
多位青年当场填写应征意向登记表。
此次活动扩大了征兵政策的知晓度，
为春季征兵工作有序推进奠定了坚实
基础。

本报讯（记者 尚丽）“真是太感谢
社区的小张了，要不是她跑前跑后帮忙，
真不知道该怎么完成残疾人认证。”近
日，平城区卧虎湾街道山橡社区居民王
阿姨专程来到社区道谢，感谢工作人员
主动上门帮儿子完成残疾人认证，这暖
心一幕正是社区用情服务特殊群体的生
动写照。

残疾人证是残疾人享受各项优惠政

策、获取相关福利保障的重要凭证。王阿
姨年事已高、腿脚不便，其儿子为精神残
疾二级，行动和办理事务多有不便，正发
愁不知如何完成认证时，社区工作人员
小张主动上门帮办，解了她的燃眉之急。

为切实解决辖区残疾人行动不便、
不熟悉认证流程等难题，山橡社区始终
秉持“以人为本、服务至上”的工作理念，
把残疾人认证服务作为民生保障重点任

务 ，多 措 并 举 提 供 便 捷 高 效 的 暖 心 服
务。针对行动不便的残疾人，社区推出上
门代办服务；为方便身体条件允许的残
疾人到社区办理，还专门设立绿色通道，
安排专人接待引导，提前准备认证指南
和材料清单，提供“一对一”全程指导，助
力残疾人快速完成信息录入、材料提交
等手续，让残疾人少等待，切实提升服务
体验。

化冰除险暖民心

本报讯（记者 段雨萌）日前，平城
区迎宾街道绿园社区组织人员开展化冰
除险行动，以“未诉先办”的实干举措守
护居民出行安全，传递社区温情。

近日，绿园社区工作人员在例行网
格巡查时发现，晨光小区居民楼前因污
水外溢形成结冰路面，给居民出行带来
极大的安全隐患。社区党委迅速响应、快

速部署，第一时间召集社区工作人员、志
愿者及物业人员赶赴现场，开展化冰除
险行动。大家分工协作、默契配合：党员
带头挥锹铲冰，志愿者撒布融雪剂加速
冰层消融，物业人员及时清扫积水、排查
管道，全力防范二次结冰。经过近两小时
的奋战，结冰路面被清理干净，安全隐患
彻底消除。

“这条路结冰 后 我 都 不 敢 出 门 ，生
怕滑倒，没想到社区发现后这么快就解
决了，太贴心了！”家住晨光小区的王大
爷看着 清 理 干 净 的 路 面 ，满 心 感 激 地
说道。刚接孩子放学的李女士也表示：

“ 社 区 主 动 排 查 隐 患 、及 时 处 置 ，让 我
们 感 受 到 了 实 实 在 在 的 温 暖 ，出 门 也
安心了。”

本报讯（记者 尚丽） 近日，云冈区
平盛街道所辖安荣里、安华里社区相继行
动，针对辖区餐饮经营户开展专项安全培
训，以精准指导织密安全防护网。

安荣里社区组织 9 家餐饮场所开展
燃气安全、消防器材使用及食品安全培
训，特邀云冈区市场监督管理局、消防部
门联合宣讲，讲师结合餐饮行业用气特
点，通过事故案例剖析违规操作危害，现
场讲解燃气泄漏检测与应急处置流程；聚

焦灭火器规范使用，纠正操作误区，明确
后厨、配电室等重点区域消防安全管理标
准；围绕食材采购、储存加工、餐具消毒等
环节，强调食品安全全链条管控要求，明
确经营主体责任。

安华里社区面向辖区多家小餐饮经
营业主及社区安全负责人开展安全专题
培训。消防部门工作人员针对餐饮行业燃
气、电器设备高频使用特点，明确燃气安
全“三必须”要求，普及用电规范、火灾扑

救及逃生知识。市场监管部门工作人员则
聚焦食品留样、餐具保洁等关键环节，细
化食品安全操作标准，保障消费者饮食安
全与健康。

两场培训紧贴餐饮经营实际，内容兼
具理论性与实操性，有效强化了辖区餐饮
从业者的安全责任意识，提升了应急处置
能力。参会人员表示，将把所学知识转化
为实际行动，严格落实安全管理要求，规
范经营流程，共同守护城市“烟火气”。

筑牢餐饮“防火墙” 守护城市“烟火气”

畅通沟通渠道 助力社区治理
本报讯（记者 郑林） 近日，平城区

新华街道跃进街社区组织辖区居民、党员
代表开展了座谈会，进一步畅通民意沟通
渠道，精准掌握辖区实际情况，凝聚力量，
推动社区治理再上新台阶。

座谈会上，来自各个小区的代表们
踊 跃 发 言 、各 抒 己 见 。大 家 结 合 自 身 日

常生活体验，围绕小区环境卫生长效管
理 、养 老 服 务 品 质 提 升 、文 体 活 动 形 式
丰 富 等 问 题 畅 所 欲 言 。发 言 中 ，代 表 们
对社区的工作成效给予了肯定，也坦诚
地提出了许多中肯的意见与建议，体现
了 居 民 参 与 社 区 共 建 共 治 的 热 情 与 责
任感。

跃进街社区相关负责人认真聆听、
详细记录了每一位代表的发言，并表示
社区通过系统梳理此次座谈会收集到的
各类民意诉求，将其切实转化为推动工
作的具体举措与行动，着力解决好居民
的“急难愁盼”问题，共同建设更加和谐美
好的家园。

普及知识护钱袋
本报讯（记者 段雨萌）聚焦老

年群体普及反诈知识，强化风险抵御
能力，日前，平城区永泰街道平和社区
开展“反诈宣传进万家、平安相伴你我
他”主题活动，用贴心宣讲守护群众

“钱袋子”。
活动现场，工作人员针对老年群

体易受骗特点，围绕电信诈骗、非法集
资、虚假投资、套路贷等高发类型，结
合 扫 码 送 礼 、索 要 验 证 码 等 典 型 案
例，揭露诈骗套路与防范要点。同时
提醒老年人警惕“高收益”陷阱，不轻
易转账、不泄露信息，遇到可疑情况
及时报警，用通俗讲解让反诈知识易
懂好记。工作人员还手把手指导老年
人识别虚假网站、保护个人信息，全
方位提升防范能力。“以前总担心被
诈骗，又分不清套路，今天听完讲解
心里有底了，还学会了核对信息、及
时求助的方法。”78 岁的独居老人李
大 爷 说 道 。同 住 辖 区 的 张 阿 姨 也 表
示：“不仅自己学了知识，还能把这些
反诈技巧讲给老伙伴们，大家一起守
好养老钱。”


