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近日近日，，全国妇联授予我市云冈区西花园街道党工委书记全国妇联授予我市云冈区西花园街道党工委书记
高建华全国三八红旗手称号高建华全国三八红旗手称号，，中国民生银行大同迎宾街支行中国民生银行大同迎宾街支行
全国三八红旗集体称号全国三八红旗集体称号，，大同二中高二级部和市家怡养老院大同二中高二级部和市家怡养老院

全全国巾帼文明岗称号国巾帼文明岗称号。。在在““三八三八””国际妇女节来临之际国际妇女节来临之际，，记者走记者走
近她们近她们，，看看这群在平凡岗位上发光发热的妇女看看这群在平凡岗位上发光发热的妇女，，是如何用自是如何用自
己的热切己的热切、、坚坚持和爱心书写出一个又一个不平凡的故持和爱心书写出一个又一个不平凡的故事事。。

“把群众放在心坎上，把责任
扛在肩膀上。”这是云冈区西花园
街道党工委书记高建华常挂在嘴
边的话。翻开她的工作履历，从司
法、乡镇到妇联、街道，满是“接地
气”的实践，更是把经验攒成了“实
干清单”，书写了一名基层干部的
巾帼华章。

在云冈区妇联任职期间，高建
华敢于破局，开创了全市乃至全省
多个“第一”：创建了全省首家县级
巾帼综合服务园，面向失业妇女开
展家政、手工等技能培训，帮助1000
余名妇女实现家门口就业；建立全省

首批家庭教育创新实践基地、全市
首个婚姻家庭矛盾纠纷调解阵地示
范点，让家庭“小矛盾”化解在基层。

转战新胜街道后，高建华把创
新融入日常。她推出新时代文明实
践“月月主题”活动 20 多场，让文
明新风浸润社区；推进校企共建，
盘活资源解决就业，开展“点单式”
培训，帮助 500 多名闲散劳动力掌
握一技之长；在老旧小区改造中，她
挨家挨户倾听诉求，稳妥推进 392
户居民拆迁安置，并打造了全区首
个全国示范性老年友好型社区。

“基层干部的根，得扎在政治坚

定的土壤里。”如今，担任西花园街道
党工委书记的高建华，以党建引领基
层治理，积极探索“党建+N”运行机
制，推动街道自治、共治、法治、德治
一体化。她深化企地共建，破解发展
难题，组织文化活动丰富居民精神
生活。无论是烈日下的走访，还是深
夜里的调度，她始终以“时时放心不
下”的责任感，把群众的获得感、幸
福感、安全感作为工作的标尺。

20 年基层路，高建华带着韧
劲往下扎根，迎着阳光向上生长，
用一项项创新、一件件实事，诠释
了新时代女性的担当与情怀。

“服务不打烊，温暖客户心”不
是一句口号，而是中国民生银行大
同迎宾街支行的生动实践。该支行
坚持金融为民，将金融温度融入金
融服务的各个环节，延伸至从田间
阡陌到街头巷尾的各个民生场景，
绘就一幅幅金融为民的暖心画卷。

该支行有 11 名女员工，她们
活跃在每一个关键岗位，从细致干
练的前台柜员，到热心服务的客户
经理，再到统筹有方的行长，她们
以女性特有的细腻、坚韧和热情，
全身心投入工作，为客户提供贴
心、高效、便捷的金融服务，多年保

持客户满意度超 98%。
在服务创新方面，她们以客户

为中心，不断优化服务流程，提升
客户体验。上线银法通系统，成为
山西省首例成功上线的“一案一账
户”平台项目；上线招标通、房管通
平台项目，为公司业务发展不断续
添原动力，对实现规模增长奠定了
基 础 。支 行 还 设 立 了“ 巾 帼 服 务
岗”，由女员工担任服务骨干，通过

“巾帼文明示范窗口”建设，打造了
具有影响力的巾帼服务品牌。

在服务社会方面，该集体勇于
担当，精准发力普惠金融，积极落

实分行“千名行长结对子”活动，推
广“云快贷”“民生惠”“民易贷”等
特色产品，助力小微主体纾困。在
做好本职工作的同时，女员工们
积 极 履 行社会责任，踊跃参与金
融知识普及、防范电信诈骗宣传、
社区志愿服务、帮扶困难群体、爱
心捐赠等公益活动。她们走进学
校、企业、社区、乡村，把“柜台”搬
到群众身边，用脚步丈量服务温
度，凭借卓越的服务、精湛的业务
能力、无私的奉献精神和不断进取
的团队风貌，在金融领域绽放出绚
丽的巾帼风采。

—聚焦我市获全国妇联表彰的个人和集体
本报记者 董芳

云冈区西花园街道高建华 扎根基层书写华章

坚守金融为民底色中国民生银行大同迎宾街支行

有这样一个集体，她们中七成
为女性，却撑起教育教学的“大半边
天”；她们在平凡的岗位上深耕不辍，
用智慧与温情点亮一届又一届学子
的未来，这就是大同二中高二级部。

走进大同二中高二级部，总
能感受到一种蓬勃向上的力量，
这股力量的源头，正是级部主任
于贤云。从教多年，于贤云先后荣
获数项省级荣誉，是学生眼中的

“严师慈母”，是同事心中的“主心
骨”。她勤学习、肯思考、善创新，
带着团队在班主任队伍建设、优
秀备课组建设、青年教师培养、尖

优生成长、潜力生助推等方面持
续 发 力 。更 重 要 的 是 ，她 始 终 把

“育人”放在首位——开设社团、打
造特色课等，强化五育并举，让学
生的视野从课本延伸至世界，让教
育的温度从课堂浸润进心灵。

在于贤云的带领下，高二级
部形成了一套高效协同的运行机
制：级部统筹、班主任落实、备课
组支撑，三线并进、同频共振；抓
常规管理、抓思想教育、抓教师成
长、抓学生转化、抓学习状态、抓家
校合力六个“抓手”齐头并进，让教
育教学质量稳步提升，也为学校整

体发展提供了可复制的经验。
“一个人走得快，一群人走得

远。”在这里，没有单打独斗的英
雄，只有并肩作战的团队。56名女教师
中，19人拥有高级职称，1人获全国劳
模，1人获省劳动竞赛一等功，4人被
评为省教学能手，2人获省优秀班主
任……这一串沉甸甸的数字，是高
二级部“她力量”的生动注脚。

值得一提的是，这个集体还是
长篇小说《班主任》的故事原型。书
中那些关于坚守、奉献、责任与爱
的情节，正是她们日常工作的真实
写照。

大同二中高二级部 坚守初心以爱育爱

“从 2016 年入住的那天起，我
就再没为生活起居操过心，他们
照顾得特别周到，在这里住得很
舒心。”3月5日，97岁的杜奶奶和伙伴
们坐在室内走廊长椅上闲谈说笑。

这份喜悦，正是市家怡养老
院守护老年人幸福晚年的生动缩
影。该养老院是一家融老人休养、
医疗护理和文化娱乐为一体的新
型医护型养老院，共有员工 52 人，
其中女职工就有 41 人，她们用女
性特有的温柔亲和与坚韧不拔，
悉心照料院中老人。

“敬老无亲疏，天下高龄皆父
母”是养老院全体员工始终坚持的
工作信条。服务对象中，有 80%是失
能、半失能老人，有些甚至瘫痪在
床。清晨为其整理内务，帮助老人洗
脸梳头；白天为他们买菜煮饭，缝补
浆洗，交心谈心；晚上帮他们洗澡、
洗脚，带他们上厕所。夏天来了，为
老人买好防暑药；冬天为老人灌好
热水袋取暖，帮老人盖被子。老人病
了，陪他们看病买药；老人闷了，陪
他们看书读报。她们用自己辛勤工
作的火把点亮夕阳的余晖，用爱心

和真情为老人撑起一片艳阳。
自 2011 年运营以来，养老院

先后为 3500 多位半自理、不能自
理老人提供医疗护理和生活护理
服务；为 300 多位老人送终，赢得
老人及其亲属的高度赞誉。该养
老院先后被评为“全国爱心护理
工程建设基地”“全国最佳养老机
构”“第二届全国敬老文明号”等
荣誉，其创办人马淑芳也先后获
得“全国五一劳动奖章”“全国敬
老爱老助老模范人物”“全国巾帼
建功标兵”等多项殊荣。

市家怡养老院 爱心守护幸福晚年
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高建华（中）在工作中


