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市殡葬服务中心多措并举优服务

保障清明祭扫安全有序

京能大同热力有限公司将于 2026 年 3 月 31 日至 4 月 30 日，对平德路西侧（平安

大道至和宁街）路段、和宁街北侧（平德路至平喜路）路段进行供热管网改造后机动

车道路面恢复施工。期间将对施工路段实施半幅封闭交通管理措施。施工单位在

作业期间要按照有关规定设置安全防护和明显交通标志，并安排专人指挥。请过往

的车辆、行人服从交警或现场施工人员的指挥，减速慢行，礼让通行，或选择绕行路

线通行，注意道路交通安全。

特此通告

大同市公安局

2026年 3月 31日

关于对云冈区平德路及和宁街部分路段
供热管网改造涉路施工路面恢复的通告

本报讯 （记者 双红） 昨日，平城区
市场监督管理局发布清明节消费提示，聚
焦假期祭扫服务、节日出游、预付消费、依
法维权等方面，引导广大消费者树立科
学、文明、节俭的消费观念，有效规避各类
消费陷阱，依法维护自身合法权益。

选购殡葬祭祀用品时，务必选择证照
齐全、信誉良好的正规商家，警惕部分商
家借“限量版”“高档礼盒”等名义哄抬物
价、虚假标价；自觉抵制带有封建迷信色彩、
价格虚高、过度包装的祭祀用品；选择陵园
代客祭扫、网络祭扫、骨灰安葬等服务前，提
前核实服务项目、收费标准、退费规则及服
务时限，签订正规合同，避免后续出现服务

缩水、额外加价、承诺不兑现等纠纷。
节日出游时应提前通过官方平台查

询场所开放时间、预约购票政策及客流
情况，合理规划出行路线与时间；警惕

“低价团”“免费游”等宣传背后的购物陷
阱、强制消费及隐性收费套路；通过网络
平台预订酒店、民宿时，应仔细确认房
型、入住和离店时间、优惠政策及退改规
则，若遇房源紧张、商家超售导致无法正
常入住的，消费者可要求平台或商家承
担相应违约责任，依法维护自身权益。

针对美容美发、健身、洗车、餐饮等
行业推出的“节日特惠”“充值赠礼”等预
付卡促销活动，提醒消费者谨慎办理大

额预付卡，降低商家停业、跑路造成财产
损失的风险；无论是线上购物、线下消
费，还是办理预付卡、签订服务合同，要
主动索要并妥善保管发票、收据、支付记
录、聊天记录、合同协议、宣传海报等相
关凭证，一旦发生消费纠纷，这些凭证将
是依法维权的关键依据。

此外，如遇消费纠纷、价格欺诈、强
制消费等侵权行为，消费者优先与商家
沟 通 协 商 解 决 ，若 协 商 无 果 ，可 拨 打
12315热线举报投诉。对涉及金额较大、造
成人身伤害或财产重大损失的，消费者应
妥善留存相关证据，依法向人民法院提起
诉讼，通过法律途径维护自身合法权益。

本报讯 （记者 双红） 清明祭扫高
峰已至，作为全市综合性殡葬服务核心
机构，市殡葬服务中心提前部署，通过提
前到岗、增设窗口、优化服务流程、开通
便民祭扫班车等多项举措，全力保障群
众祭扫活动安全、文明、有序进行。

为应对 3月 28日至 4月 6日为期 10天
的祭扫高峰，该中心在服务保障上精准
发力，将每日工作时间提前两小时，从
凌晨 5 点开始办理骨灰祭奠、存取、续费
等业务，最大限度减少群众排队等候，

提升服务效率。针对祭扫高峰期业务量
大、人员集中等特点，中心增设骨灰迁
出和收费临时窗口，安排专人专班高效
办理业务；遇到网络不畅等情况，灵活
采取现金缴费、延后补缴等方式，有效
避免现场拥堵，确保各项祭扫服务规范
有序。

为 方 便 市 民 祭 扫 出 行 ，该 中 心 自
2013 年起开通免费祭扫班车，连续 14 年
提供暖心接送服务。今年班车市区候车
点仍设在南环桥西财富官邸小区北侧，

即日起至 4 月 3 日每日发车 1 班次（37 座
大巴车），上午8时发车，11时返程；4月4日
至 6 日每日发车 2 班次（37 座大巴＋18 座
中巴），分别于 7 时 30 分、8 时 30 分发车，
9时 30分、11时返程。

此 外 ，该 中 心 还 增 派 安 保 人 员 加
强 现 场 秩 序 维 护 和 车 辆 疏 导 ，确 保 祭
扫场所交通顺畅、秩序井然。同时免费
提 供 轮 椅 、急 救 药 品 、一 次 性 雨 衣 、停
车 等 便 民 服 务 ，让 群众祭扫更安心、更
便捷。

本报讯 （记者 辛雅君） 3 月 30 日，
灵丘县育英小学组织 40 余名师生走进平
型关烈士陵园，开展清明祭扫主题活动，
缅怀革命先烈的丰功伟绩，引导少先队员
传承红色基因、厚植家国情怀。

活动现场庄严肃穆，仪式在嘹亮的国
歌声中拉开帷幕，两名少先队员代表向烈
士敬献花篮，全体师生默哀致敬。随后，全
体少先队员面向队旗庄严宣誓，铿锵誓言
响彻陵园。

宣 誓 结 束 后 ，师 生 们 怀 着 崇 敬 的 心
情，依次瞻仰烈士纪念碑并敬献鲜花寄托
哀思。走进烈士纪念堂，师生们认真聆听
革命先烈的英雄事迹，在追思中感悟初心
使命。“祭扫活动让我们深知今天幸福生活
的来之不易，我们要把先烈精神牢记心中，
上课认真听讲，积极参加活动，努力成为一
名优秀的少先队员，将来为祖国添光彩。”
四年级学生乔治在活动后有感而发。

缅怀先烈守初心 立德树人育新人

平城区市场监管局发布清明节消费提示

本报讯（记者 龙中华） 清明将至，
祭扫、踏青人流增多，春季大风天及杨柳
絮叠加，火灾防控压力陡增。市消防救援
局发布安全提示，全面部署清明期间消防
安全防范工作，守护群众生命财产安全。

严禁野外用火，尤其是大风天气下，
严禁一切明火祭祀、焚烧行为，禁止在林
区、景区、墓地等区域焚烧纸钱、秸秆及燃
放烟花爆竹；大力倡导鲜花祭扫、网络祭
扫等文明低碳祭扫方式，减少明火带来的
安全隐患。

市民居家祭祀摆放祭祀香烛、长明
灯时，要远离窗帘、衣物等易燃物品，严
禁在十字路口、居民楼道、小区公共区域

焚香烧纸。
文物建筑、旅游景区、宗教场所、公墓

陵园等重点单位，要严格落实消防安全主
体责任，全面开展隐患自查自纠，严控现
场火源，做好消防设施维护，确保疏散通
道畅通；集中祭扫场所需完善应急处置预
案，加强防火巡查，对明火祭扫行为落实
专人全程监护，及时清理各类易燃杂物。

消防部门提醒，任何单位和个人不
得 占 用 消 防 通 道 、损 坏 消 防 设 施 ，发 现
火 灾 隐 患 可 拨 打 12345 热 线 举 报 。清 明
节期间，全市消防救援队伍已进入战备
状态，全力做好应急救援准备，共同守护
平安清明。

本报讯（记者 杨昱郁）清明节前夕，
灵丘县退役军人事务局联合平型关大捷
纪念馆，深入校园、军营开展“六进”英烈
故事宣讲活动，在全社会营造崇尚英烈、
缅怀英烈、学习英烈的浓厚氛围。

在灵丘育英小学，讲解员还原平型
关大捷战斗场景，结合文物史料与历史
照 片 ，讲 述 英 烈 们 浴 血 奋 战 的 英 勇 事
迹。互动环节中，孩子们踊跃提问，在聆
听与交流中铭记历史、致敬先烈。校方表
示，红色教育进校园，为少年儿童的成长
注入精神力量，让红色种子生根发芽。在
灵丘三中，宣讲人员依托馆藏史料，细致
讲述英烈战斗历程与牺牲精神，配合红
色影像资料播放，让师生直观感受革命
先辈的坚定信念与家国担当。大家纷纷
表示，将以英烈为榜样，勤学笃行，争做
担当民族复兴大任的时代新人。

在武警大同支队执勤三大队灵丘
中 队 ，以“ 传 承 英 烈 精 神 ，筑 牢 强 军 之
魂”为主题的宣讲活动扎实开展。宣讲
员回顾了革命先烈奋勇抗敌的感人故
事，官兵们深受触动、备感振奋，大家纷
纷表示，将传承英烈精神，苦练军事本
领，以昂扬斗志履行新时代使命任务，
守护一方平安。

“六进”宣讲润人心

消防部门发布清明安全提示

祭扫活动现场祭扫活动现场 本报记者本报记者 于宏于宏 通讯员通讯员 韩婧韩婧 摄摄

本报讯（记者 孙露）清明临近，市
区各大花店迎来销售旺季。3 月 31 日，记
者走访市场了解到，素雅的菊花成为当
之 无 愧 的“ 主 角 ”，销 量 较 平 时 大 幅 增
长，文明祭扫理念正悄然改变市民的消
费习惯。

记者在平城区友谊南街多家花店
看到，白菊、黄菊、白玫瑰等素色鲜花摆
放在店内显眼位置，工作人员正忙着修
剪、整理花枝，为即将到来的清明销售
高峰做准备。“上周就开始进入清明销
售旺季了，双休日通过网购平台预订菊
花的订单量超出预期，店里只能委托第
三方配送团队进行配送。”据一家花店
负责人介绍，这几天受雨雪天气影响，
黄、白菊的进货价格略有上涨，零售价
格也跟着“水涨船高”。

“清明节祭扫主要以菊花寄哀思，
这是亲戚们形成的共识。”市民赵女士
说，现在提倡文明祭扫，鲜花成为多数
市民祭祀首选，不仅可以寄托哀思缅怀
亲人，还紧贴绿色环保主题，不用担心
形成火灾隐患。

文明祭扫 菊花热销


