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为庆祝中国共产党成立 105 周年，
践行为民服务初心，7 月 6 日下午，市直
机 关 工 委 联 合 平 城 区 水 泊 寺 街 道 党 工
委在万达广场开展惠民服务活动，联动
市人社局、市民政局、市卫健委、市司法
局等 9 家职能部门下沉基层，把一站式
便民服务送到群众家门口。（《大同晚报》
7月 8日）

民生无小事，枝叶总关情。这场接
地气、有温度、暖人心的惠民活动，以零
距 离 、全 方 位 、精 细 化 服 务 ，把 政 务 服
务、政策解读、便民帮扶从机关窗口搬
到街头巷尾，送到群众家门口，拉近了
政企干群距离，提升了群众的获得感、
幸福感、安全感，让市民真切感受到城
市治理的温度与民生服务的质感。

以往群众办事，常常面临“多头跑、
来回跑、找不准、问不清”的难题，社保
政策看不懂、维权渠道不清晰、健康咨
询无门路、就业创业缺指引……各类民
生琐事细碎繁杂，耗费时间精力。此次
市直多部门联动上街服务，打破了部门
壁垒、打通了服务堵点，变“群众上门求

助”为“部门下沉服务”，实现了服务模
式的暖心转变。

部门下沉、服务上门，看似简单的服
务前移，实则是城市治理理念的升级，彰
显出职能部门的初心与担当。活动现场
设置多元服务专区，涵盖就业社保咨询、
民政帮扶解读、健康义诊服务、普法维权
宣讲、民生政策普及等诸多便民项目，内
容紧贴百姓衣食住行、升学就业、就医养
老、权益保障等核心需求，真正做到了群
众有所需、部门有所应、服务有落实。

民 生 服 务 的 本 质 ，是 以 人 为 本 、为
民利民。这场活动的亮眼之处，在于精
准对接民生需求，服务走心更暖心。下
沉服务聚焦群众急难愁盼，以面对面交
流、一对一答疑、点对点帮扶的方式，为
市民解惑答疑、排忧解难。工作人员耐
心细致解读最新社保补贴、养老救助、
优生优育、创业扶持等惠民政策，手把
手指导群众操作便民政务平台，为老年
群体、特殊群体提供专属贴心服务，为
求职者精准推送就业岗位、提供职业规
划指导，为市民普及健康知识、开展基

础 义 诊 …… 每 一 项 服 务 都 贴 合 百 姓 实
际需求，每一次解答都切实解决群众困
惑，让惠民政策可感、可及。

此次多部门联动惠民服务，不仅为
群众带来实实在在的便利，更为基层民
生服务提质增效积累了宝贵经验。

惠民服务贵在常态，民生温暖重在
长效。一次街头惠民活动，能解一时之
需、暖一方民心，常态化、制度化的下沉
服务，才能持续筑牢民生幸福根基。期
待各职能部门以此为契机，巩固下沉服
务机制、拓宽服务覆盖面、细化服务内
容、优化服务举措，持续聚焦群众高频
诉求、紧盯民生短板弱项，把更多优质
服务、惠民政策送到基层一线，送到群
众身边。
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“一晚一度电”的空调、“14 天真皮层
密度+25%”的护肤品……生活中，常见含
引证内容的广告。商家借第三方数据、权
威认证等对广告进行“背书”，本意是增强
可信度，但不少广告却走了样：有的花钱
定制调查报告，给自己贴“细分领域第一”
的标签；有的将关键数据“大字吸睛”，却
把出处、适用范围、有效期等“小字免责”；
有的甚至先定好“冠军”结论，再画一个窄
到只剩自家产品的“萝卜坑赛道”。

近日，市场监管总局出台《广告引证
内容执法指南》，进一步完善广告监管制
度体系，助力广告活动主体提升广告引证
内容合规能力。

广告法从原则上要求引证内容“真实、
准确，并表明出处”，但何为“准确”？一个
声称“销量第一”的广告，如果限定在特定
地区、特定时段，算不算误导？一组数据只
截取于己有利部分宣传，算不算虚假广
告？一些具体规则的相对模糊，让商家有

了“打擦边球”的空间，也容易让执法者陷
入“公说公有理、婆说婆有理”的困境。

此外，责任分散让违法者多了“甩锅”
的余地。一则有问题的引证广告背后，往
往涉及广告主、广告经营者、广告发布者，
还有提供数据的第三方机构。问题暴露
时，各方各执一词：广告主说“数据是机构
给的”，机构说“我只负责出报告，不负责
广告用途”。责任链条越长，追责和系统
治理的难度也越大。

违法成本偏低也助长了“赌一把”的
心态。一些人认为，与其踏踏实实提升产
品质量，不如花点心思在广告文案上“做
文章”。当投机取巧者靠“玩定语”“藏小
字”抢占市场份额，而诚信经营者却因“不
会宣传”被边缘化，“劣币驱逐良币”的逆
向淘汰就会发生。

找到病症所在，治理的方向也就清晰
了。规则层面，要将原则性规定的“模糊
地带”细化为更清晰的“红线”。例如，什

么情况下引证内容构成虚假广告，什么条
件下“第一”“领先”等绝对化用语不被豁
免，等等。

责任层面，不仅广告主需对引证内容
的真实性负责，为其提供数据的第三方机
构也要纳入监管视野，倒逼第三方回归客
观中立。当每个环节的主体都意识到“出
了事跑不掉”，规范的广告引证才会从道
德倡导变为理性选择。相关部门要通过
合理提高违法成本，让“赌一把”“钻空子”
的算盘落空，让“文字游戏”式广告得不偿
失。同时，消费者也要提高警惕，对动辄
宣传“第一”“领先”“独家”等绝对化表述
的广告多留个心眼、多一分核验。

信用是市场经济运行的重要基石，法
治是信用的有力守护者。当模糊不清的

“第一”噱头不再能蒙蔽消费者，当“大字
吸睛、小字免责”的套路不再能逃避追责，
商家才会真正把精力投入到广告合规和

“以质取胜”的正道上来。 据人民网

让“文字游戏”式广告得不偿失

有话直说 ＞＞ 吴光于吴光于

儿 童 吃 播 暴 食 暴 饮 ，导 致 体 重 严 重 超
标 ；刻 意 制 造 姐 弟 争 执 、兄 妹 互 殴 等 家 庭 矛
盾 博 取 流 量 ；以 恶 意 整 蛊 、变 相 体 罚 孩 子 制
造 戏 剧 效 果 ；把 低 龄 儿 童 模 特 包 装 成 情 侣
擦 边 炒 作 、捆 绑 带 货 …… 近 日 ，“ 网 红 儿 童 ”
乱 象 引 发 网 友 关 注 。

“ 网 红 儿 童 ”乱 象 根 子 在“ 流 量 ”，一 些
急 功 近 利 的 家 长 和 网 络 营 销 机 构 把 孩 子
推 到 镜 头 前 ，视 作 吸 粉 带 货 、赚 取 收 益 的
工 具 。 镜 头 外 的 成 年 人 绞 尽 脑 汁 编 造 夸
张 的 戏 码 ，镜 头 里 孩 子 自 然 成 长 节 奏 被 流
量 生 意 打 乱 ，身 体 被 透 支 ，心 理 上 也 陷 入
迷 失 。

今 年 3 月 施 行 的《可 能 影 响 未 成 年 人 身
心 健 康 的 网 络 信 息 分 类 办 法》，已 对 各 类 损
害 未 成 年 人 身 心 的 不 良 网 络 信 息 划 定 清 晰
红 线 、作 出 细 化 约 束 。 但 短 视 频 平 台 上 ，触
碰 底 线 的 内 容 依 旧 屡 见 不 鲜 。

更 恶 劣 的 是 ，这 类 内 容 的 持 续 传 播 ，会
催 生 错 误 的 社 会 导 向 ：不 少 家 长 把 打 造“ 网
红 儿 童 ”视 作 赚 钱 捷 径 ，竞 相 效 仿 把 孩 子 变
成 摇 钱 树 ；一 些 缺 乏 判 断 力 的 未 成 年 人 也
易 滋 生“ 读 书 不 如 当 网 红 ”等 功 利 想 法 ，价
值 认 知 跑 偏 。

乱 象 滋 生 的 背 后 是 良 知 与 责 任 的 失
守 。 一 些 监 护 人 迷 失 在 流 量 中 ，为 短 期 收
益 牺 牲 孩 子 成 长 ；一 些 社 交 平 台 对 猎 奇 内
容 不 加 约 束 ，反 而 暗 中 推 流 。 面 对 不 断 延
伸 的“ 儿 童 网 红 ”灰 色 产 业 链 ，监 管 执 法 、跨
部 门 协 同 仍 存 在 衔 接 漏 洞 与 盲 区 ，整 治 力
度 未 能 跟 上 乱 象 演 变 速 度 。

整 治 利 用 未 成 年 人 牟 利 乱 象 ，相 关 监
管 部 门 、平 台 、家 庭 、社 会 必 须 形 成 共 治 闭
环 。 平 台 要 全 面 优 化 算 法 逻 辑 ，对 刻 意 消
费 、透 支 未 成 年 人 的 内 容 采 取 限 流 、下 架 、
禁 止 投 放 等 刚 性 措 施 ；监 管 部 门 要 开 展 常
态 化 专 项 整 治 ，同 时 进 一 步 细 化 相 关 规 章
制 度 ，尽 早 为“ 儿 童 网 红 ”这 一 灰 色 地 带 划
清 边 界 ；广 大 家 长 要 摆 正 育 儿 观 念 ，尊 重 儿
童 成 长 规 律 。

对 这 类 流 量 歪 风 要 坚 决 刹 住 ，还 孩 子
以 童 真 ，还 网 络 以 清 朗 。

据《新华每日电讯》

“网红儿童”乱象该治
莫让“流量”收割童真

有感而发 ＞＞ 黄江林

陪诊服务决不能
被“号贩子”搅浑

陪 同 就 诊 、协 助 挂 号 、记 录 医 嘱 …… 这
几 年 陪 诊 服 务 兴 起 ，而 且 需 求 很 旺 。 然 而
记 者 调 查 发 现 ，一 些 地 方 有 人 打 着“ 陪 诊 ”
的 旗 号 ，干 起 了“ 黄 牛 ”“ 号 贩 子 ”的 生 意 ，
一 个 本 该 温 暖 人 心 的 新 兴 服 务 被 少 数 人 钻
了 空 子 。

陪诊服务为老年人、异地就医者、行动不
便的患者等提供便利，但一些假陪诊师插队
加塞、外挂抢号，把专家号囤在手里，转头加
价几倍卖给焦急求医的患者，这就让陪诊变
了味儿，成了“黄牛”行为。

这种乱象带来的伤害是多重的：于患者
而言，加重了就医负担；于医院而言，扰乱了
就医秩序，真正需要救治的患者可能挂不上
号 ；而 对 广 大 合 规 经 营 的 陪 诊 师 来 说 ，无 疑
损害了名誉和形象。

目前，不少地方已出台政策完善陪诊服
务 管 理 ，未 来 还 需 多 部 门 联 合 监 管 ，线 上 线
下 全 面 排 查 违 法 线 索 ，依 法 从 严 打 击 假 借

“ 陪 诊 ”倒 卖 号 源 的 不 法 行 为 ，为 行 业 发 展
护航。

陪诊的底色是温情，不该沦为“号贩子”
投 机 逐 利 的 灰 色 地 带 。 让 陪 诊 回 归 陪 伴 助
医 的 本 源 ，不 让 别 有 用 心 者“ 浑 水 摸 鱼 ”，这
种便民服务才能行稳致远。

据新华网

据央广新闻报道，近日，安徽一
男子发视频称，自己吃了没熟透的
豆角中毒，3天瘦了8斤。评论区网
友纷纷打听豆角要几分熟才有这样
的减肥效果，还有博主将此总结为

“中毒减肥法”，引发不少网友跟风
尝试。

吃夹生豆角会中毒拉肚子——
令人避之不及的遭遇却被一些减重
者“膜拜”，令人哭笑不得。

医生提示，利用食物中毒减肥很
危险，会引起身体脱水、电解质紊乱等

后果。一些人并非不知晓个中危害，
可难免有跟风猎奇心理，成为催吐、滥
用泻药等极端减肥方法的拥趸。

近年来，网上有不少关于减肥瘦
身的“邪修”攻略，其中不乏反科学、反
常识的内容。科学健康的减重离不
开均衡饮食、规律运动、科学作息等，
那些所谓的“捷径”，实则是拿健康换
体重，实在划不来。希望人们拒绝“唯
体重论”的审美绑架，让“花有千容、各
得其美”成为广泛共识。
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