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防走失“神器”老人不买账

需要充电 习惯难改 影响自尊

帮徐女士找到父亲的，除了警方，还
有民间救援组织北京市志援应急救援服
务中心。救援队长郝建表示，中心自从
2016 年成立以来，每年都能接到很多起
寻找走失老人的求助，今年到现在为止
就已经有将近 40例。

“最近的一起是今年 7 月初，一个从
河南来北京旅游的家庭，家人一不注意
老人就走丢了。”老人走失的地点是丰台
区泥洼路路口，后来一路骑着自行车往
东。救援队找了足足 3 天，最终在河北省
三河市找到了老人，此时老人骑车已经
骑了上百公里。

“有时真的要佩服这些老人的毅力，
有 的 人 光 靠 走 路 ，也 能 走 出 二 三 十 公
里。”郝建表示，走失的老人，绝大多数都
患有阿尔茨海默病。根据事后的询问，他

们在走失之后，很多人其实都是想回家，
或者寻找家人，但他们的方向往往是错
的，而且会坚定地朝着错误的方向一直
走下去。

郝建表示，一些人没接触过走失老
人，可能会有疑惑，为什么老人找不到
家人了不去求助警察或其他路人。实际
上，这些老人因为患病，平时和家人的
沟通就比较有限，自身性格往往也比较
孤僻和闭塞，不愿意去求助。而他们在
走失的过程中，外观上和其他老人大差
不差，旁边的路人即使看到有一个老人
默默地走路，或是坐在一个地方休息，
也很难凭外表判断出他是走失老人，进
而提供帮助。

孙建国是北京大兴区蓝天救援队的
队长，平时队伍也会接到不少关于老人

走失的求助。粗略统计，有超过 80%的案
例，老人都患有阿尔茨海默病。此前，为
了防止阿尔茨海默病或认知障碍老人
出现走失情况，有公益组织发放过一种
防走失“黄手环”，手环具备定位功能，
上边还有二维码，扫码后可以获知紧急
联系人的联系方式。但从救援队的救助
经历来看，这类防走失工具起到的效果
比较有限。

“向我们咨询的家属，有一些就给老
人配备了手环或者其他定位工具，但有
的是手环没电了，还有的老人就不愿意
随身戴这些东西。”孙建国表示，阿尔茨
海默病老人虽然已经糊涂了，但心中往
往还有很强的自尊，如果让他们戴上这
些工具，就相当于承认自己生病了，老人
不愿意这么做。

“91岁老人深夜离家走失”“88岁老人骑车迷路被民警寻回”……社交平
台上时常能见到老人走失的新闻。为防止老人走失，有公益组织曾开展过发
放定位手环的活动，不少家庭也自行购置过同类设备守护家中老人，但实际
使用中暴露出诸多问题。

记者在网购平台，以“老人防走失”
为关键词搜索，能看到各种各样的防走
失用品。定位手环、定位纽扣、防走失姓
名贴，还有能定制写上老人姓名和紧急
联系方式的马甲。郝建认为，这些工具的
初衷是好的，尤其是电子产品类，如果善
加使用，是很有效的防走失手段。但一方
面，有些产品需要专门充电，老人有时会
忘记。更重要的，老人一旦得知这些工具
是用来防止他们走失的，很容易产生逆
反心理。“就拿定位手表来说，家属一定
不能告诉老人，这是用来防走失的。如果
跟老人说，这是用来测健康的手表，老人
可能更容易接受一些。”

目前，市面上也有公司希望通过手
机软件内置的功能来防止老人走失。在
抖音的长辈模式中，有一个专门的“防走
失模式”，60 岁以上的老人开通并验证个

人信息后，可以绑定一位紧急联系人，设
置安全区域中心地址及安全区域范围。当
防走失系统识别到用户脱离既定范围，紧
急联系人会收到抖音弹窗消息等提醒，如
确认家人走失，可一键发起寻找。

在郝建看来，这种内嵌于手机里的功
能对于防走失同样有帮助，但它仍然不能
避免一个问题。“有些老人是不用手机的，
或者有时只是想下楼遛个弯，嫌手机碍事
就没有带，走失往往就发生在这个时候。”

北京老年医院认知障碍诊疗中心主
任医师张守字表示，患有老年期痴呆和
认知障碍的老人，除了记忆力减退之外，
有人还会出现空间定向力下降的问题，
具有较高的走失风险。“我们在做量表筛
查的时候，就有画几何图形的题目，来测
试老人的空间定向力。有的老人在画图
时，对于题目中几何形状的还原能力很

差，就说明空间定向力出现了问题。”
中心有时会通过搭积木的方式，来锻

炼老人的空间定向力，一些手机和平板电
脑上的益智游戏，也有一定的锻炼效果。
但无论怎样锻炼，老人的空间定向力往往
还是会不断衰退，对于防止老人走失这件
事，家属还需要投入其他的努力。

“首先是在老人出现记忆力减退、情
绪变化等征兆的时候，要尽早到医院做
认知功能筛查，如果确诊为阿尔茨海默
病，应尽早用药。”此外，阿尔茨海默病人
往往有四处游走的习惯，家属很难通过
禁止老人出门的方式，把老人牢牢拴在
家里，“家属真正要做的，还是顺应老人
的需求，如果老人想要出门，就陪伴老人
一起出去。任何防走失工具都只能起到
辅助作用，最终还是要落在人力的看护
上。” 据《北京晚报》

“我妈说我爸走丢了的时候，我的
脑袋一片空白，好半天才缓过来……”
回想起父亲之前的一次走失经历，徐女
士感到既后悔又自责。

徐女士的父亲今年 75 岁，和老伴一
起住在丰台区岳各庄。2024 年，父亲出
现 了 记 忆 力 减 退 的 问 题 ，到 医 院 一 检
查，确诊为血管性痴呆。

“当时虽然确诊了，但日常生活并
没受什么影响，我们起初也没太在意。”
引起徐女士警觉的，是 2025 年年初的一
次经历。父亲每天早上都有外出遛弯的
习惯，到了 10 点左右就会回家，可有一
天他出门后，到了中午 12 点多才回来。
因为老人平时不用手机，家里人一时也
联系不上他。“回来之后，他先是说碰见
熟人聊了一会儿，后来我们才知道，他
是突然找不到回家的路了。”

父亲这次有惊无险的外出，也给徐
女士敲响了警钟。她给老人购买了带通
话和定位功能的手表，特意嘱咐父亲每
次出门要戴上。后来徐女士几次回家看
望父亲，问起手表用得怎么样，父亲总
是说“挺好”。

2025 年 11 月 的 一 天 ，父 亲 还 是 像
往常一样一早出门遛弯，可这回到了下
午两三点还没回家。徐女士接到母亲打
来的电话，听到母亲带着哭腔说父亲可
能走丢了，徐女士忙问有没有给手表打
电话，这才得知父亲根本就没把手表戴
出去。

此时埋怨母亲已没有用，徐女士赶
忙去派出所报了警，还联系了民间救援
队。各方通过查监控的方式摸排线索，
一路追踪，一直忙到了第二天夜里，最
终在距家十几公里之外的一片草地上
找到了父亲。此时距离父亲本应回家的
时间，已经过去了 30多个小时。

“ 我 跟 着 救 援 队 一 起 看 监 控 的 时
候，在镜头里看到我爸一直走，走着走
着还摔了一跤，我眼泪止不住地流。”找
到父亲的时候，老人神情恍惚，身体状
态也十分不好，眼底已经出血。徐女士
赶 忙 送 父 亲 去 医 院 ，虽 然 没 有 生 命 危
险，但父亲的视力受到了严重影响，直
到如今都处于半失明的状态。

为了照顾父亲，徐女士辞掉了工作
搬去和父母同住。对于父亲的这次走失
经历，徐女士反省之后，认为最大的责
任还是自己的疏忽大意。“以为买了一
个定位手表就万事大吉了，可最后根本
没派上用场。”

徐 女 士 表 示 ，父 亲 有 一 块 老 式 手
表，已经戴了很多年，自己并没有考虑
到老人的生活习惯，就一味地让他换手
表戴，确实是考虑不周。而且父亲既然
已经有过一次险些走丢的经历，与其把
保险寄托在一块电子产品上，还不如直
接请一个保姆，陪着父亲外出更妥当。
但现在无论说什么，都为时已晚。
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