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云冈区华泰园社区深耕网格化治理暖民心

细化治理单元 延伸服务触角

本报讯（记者 段雨萌） 细化基层治
理单元、延伸治理服务触角，云冈区西花
园街道华泰园社区党委以网格化治理为
抓手，用心用情解决居民身边小事、化解
基层矛盾隐患，切实提升辖区居民的获得
感、幸福感与安全感。

社区充分发挥网格员基层治理主力
军作用，推动日常巡查、入户走访、便民服
务深度融合。网格员扎根楼栋街巷、深入
千家万户，常态化开展入户问需、隐患排
查 、政 策 宣 讲 工 作 ，对 收 集 到 的 民 生 诉
求、矛盾问题分类梳理、分级处置，按照
轻重缓急高效推进问题化解。工作中，网

格员主动协调邻里纠纷、叮嘱独居老人
用 气 用 电 安 全 ，常 态 化 开 展 反 诈 、防 火
安 全 宣 传 及 环 境 整 治 、铲 除 工 作 ，以 精
细化服务回应居民需求，让治理效能落
地见效。

针对网格排查发现的突出问题，社区
快速响应、精准处置。近日，网格员发现东
华东院 17 号楼一住户家中杂物堆积，不
仅产生异味、影响楼道环境，还存在消防
安全隐患，引发邻里矛盾。社区党委第一
时间联动在职党员、物业工作人员上门沟
通，耐心开展安全教育，劝导住户清理易
燃杂物。在多方协同配合下，楼道堆积杂

物全部清理完毕，彻底消除了安全隐患，
成功化解了邻里纠纷。

精细化的网格服务，有效调动了居民
参与基层治理的积极性。越来越多居民从
社区治理的“旁观者”转变为“参与者”，主
动化身平安建设“播报员”，协助网格员开
展巡查宣传、上报安全隐患、反馈民生问
题，形成共建共治共享的良好治理氛围。

华泰园社区相关负责人表示，将持续
深耕网格化治理，践行、创新新时代“枫桥
经验”，不断细化治理服务、夯实平安建设
根基，全力打造安全和谐、宜居有序的幸
福社区。

社区播报

本报讯（记者 段雨萌） 为整治垃圾
桶油污堆积、异味扰民、蚊虫滋生等环境
问题，日前，平城区永泰街道永昌里社区、
柳航里社区联合开展环境卫生专项整治
行动。

整治工作中，柳航里社区精准施策、
多点发力推进环境提质。社区工作人员对
辖区餐饮门店逐户排查，重点检查后厨排
烟管道、油烟净化设备油污堆积情况，督
促商户定期清洁设备，有效规避火灾隐

患、降低油烟污染。同时，严查门店垃圾桶
使用及保洁情况，针对桶身油污厚重、垃
圾乱堆、清运不及时等问题，现场督促商
户立行立改，并建立排查、整改、复核闭环
管理机制，严防问题反弹。

同时，社区组织保洁人员借助高压水
枪、专用清洁剂，对辖区垃圾桶内外、底部
及周边地面进行彻底刷洗，清除餐厨油污
残留，并开展全域消杀除味，从源头遏制
异味和蚊虫滋生。此外，工作人员还上门

劝导餐饮商户落实油水分离措施，定期清
洁自有垃圾桶，压实商户与物业保洁主体
责任。

永昌里社区同步开展沿街餐饮店全
覆盖排查，重点核查门店外垃圾桶清洁及
周边环境卫生。针对部分商户桶身积垢、
地面油污堆积等问题，工作人员现场文明
劝导，督促其即刻整改到位，并建立常态
化巡查机制，落实长效监管模式，持续优
化辖区人居环境。

防汛排查筑防线

本报讯（记者 郑林）为切实防范
内涝、积水等安全隐患，保障居民出行
安全，近日，平城区新华街道东风园社
区开展了防汛安全排查整治工作，全
力筑牢辖区汛期安全防线。

近日的一场降雨结束后，社区工
作人员第一时间对辖区主次干道、小
区路面、低洼路段及排水口等重点区
域进行全方位巡查。重点针对雨后积
水点位与排水设施通畅情况，细致摸
排雨水淤积、堵塞及路面湿滑等风险。
排查中发现，部分排水口因落叶、淤泥
堆积堵塞，影响雨水正常排出。社区立
即联合环卫工人展开现场清理，对堵
塞的雨水箅子进行彻底清掏疏通，清
除路面杂物与淤泥，快速排除路面积
水，确保排水系统通畅，有效消除因积
水引发的内涝及出行等安全隐患。

接下来，东风园社区将持续紧绷
防汛安全弦，密切关注天气变化，常态
化开展汛期巡查与隐患清理，提前做
好应急准备，不断提升防汛排涝处置
能力，全力保障辖区环境整洁有序、居
民出行安全畅通。

消防演练守平安

本报讯（记者 尚丽）“发现火情
不要慌，灭火器记住提、拔、握、压！”近
日，平城区武定街道操场城东街社区
里，一场接地气的消防安全演练火热
开展。社区联合辖区民警、物业、武定
便民市场，把消防课堂搬到小区院落、
市场周边，让商户、居民、物业工作人
员近距离学消防、练应急。

在正式演练之前，工作人员结合
小区楼道堆物、市场店铺用火用电这
些身边常见隐患，用通俗易懂的语言
讲解防火要点，科普初期火灾处置、火
场逃生的实用技巧。

伴随着模拟火情警报响起，演练
正式开始。大家现场观摩灭火器操作
示范，居民、商户代表轮流上手，对着
模拟火源体验灭火全过程。现场民警
结合日常巡查遇到的安全问题，反复
提醒大家，楼道切勿堆放杂物，定期检
查家中电器线路，商铺经营更要盯紧
用火用电，把风险消除在萌芽状态。

“以前只在电视上见过灭火器，今
天亲手试了一遍，真遇到情况心里就
不慌了。”参加演练的市场商户感慨
道。此次演练把理论讲解和实操体验
结合在一起，真正把消防安全知识送
到老百姓家门口。

水泊寺街道开展环湖健步走活动
本报讯（记者 尚丽） 近日，平城区

水泊寺街道干部职工、社区工作人员及辖
区居民齐聚文瀛湖生态公园太阳广场，一
起开展了环湖健步走活动，在初秋湖光山
色中舒展身心、聚力同行。

初秋的文瀛湖生态公园环境清新怡
人。本次健步走总长 2.5 公里，活动现场，
大家精神饱满、整装集结，沿着环湖步道
稳步前行，呼吸新鲜空气、欣赏湖畔风光。

平日里深耕基层岗位的工作人员暂
时卸下忙碌工作 的 疲 惫 ，与 居 民 并 肩 前
行 。一 路 上 ，大 家 相 互 鼓 励 、彼 此 陪 伴 ，
欢声笑语一路相随，气氛轻松和谐、积极
向上。“走出一身轻松，身心都舒展了很
多。”参与活动的工作人员说道，这种集体
活动不仅放松了心情，而且增进了彼此的
默契，让大家以更好的状态投入到日常工
作与生活中。居民们也纷纷表示，活动丰
富了业余生活，体验了健身运动的乐趣。

抵 达 终 点 后 ，不 少 居 民 踊 跃 参 与 跳
绳、踢毽子、打沙包、双人运球等趣味小游

戏，在轻松互动中收获快乐与惊喜。据了
解，现场还设置医疗应急、物资补给、秩序

保障专项小组，全程为参与人员保驾护
航，及时提供各项便民服务。

本报讯（记者 郑林）近日，平城区
鹿苑街道同丰社区组织开展了“幸福邻
里、妙手生花”干花团扇 DIY 手工活动，
丰富居民精神文化生活，营造和谐温馨的
社区氛围。

活动中，志愿者首先为大家详细讲解
了干花团扇的制作要领与步骤，对干花的
色彩搭配、构图布局到粘贴固定的实操技
巧进行了细致的示范。随后，大家以素白
面团扇为底，充分发挥创意与想象力，精
心挑选形态各异的干花素材。小心地将花
瓣、枝叶粘贴定型，原本空白的扇面逐渐
被点缀得花团锦簇、清雅别致。经过大家
的精心创作，一把把独具匠心、明艳生动
的干花团扇陆续完成。居民们手捧作品，
脸上洋溢着喜悦之情。“和大家一起动手
做手工，既开心又放松，邻里关系更亲近
了！”参与活动的李女士高兴地说。

巧手做团扇 幸福邻里情

清洗垃圾桶 优化人居环境


